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หนังสือ “ท่ีอยู ่อาศัยท่ีเหมาะสมส�ำหรับผู ้สูงอายุในสังคมไทย : แนวคิด  
พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย” เป็นส่วนหน่ึงของ “โครงการการ 
ทบทวนและวิเคราะห์นโยบายรัฐด้านการจัดการท่ีอยู ่อาศัยให้เหมาะสม 
กับผู ้สูงอายุในประเทศไทย” หนังสือเล่มน้ีจะไม่สามารถส�ำเร็จลุล ่วงไป 
ได้ด้วยดี หากไม่ได้รับความช่วยเหลือสนับสนุนและค�ำแนะน�ำอันมีค่ายิ่ง 
จากหน่วยงานและบุคคลดังต่อไปน้ี

ขอขอบคุณมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ (มส.ผส.) ผู้สนับสนุน 
ทนุวจิยัโครงการการทบทวนและวิเคราะห์นโยบายรัฐด้านการจดัการทีอ่ยูอ่าศยั 
ให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุในประเทศไทย จนท�ำให้โครงการนี้ด�ำเนินการ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้ส�ำเร็จ ได้ข้อมูลวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อ
การน�ำมาใช้ประกอบการเขียนหนังสือเล่มนี้

ขอขอบคณุผู้ทรงคณุวฒิุ ศาสตราจารย์เกียรติคณุ ดร.ปราโมทย์ ประสาทกุล  
และรองศาสตราจารย์ ดร.สุรีย์พร พันพึ่ง ที่กรุณาสละเวลาอันมีค่ายิ่ง  
ตอบรับให้ค�ำแนะน�ำและความเห็นต่อหนังสือเล่มนี้ จนท�ำให้คณะผู้จัดท�ำ 
สามารถปรับปรุงและจัดท�ำหนังสือฉบับสมบูรณ์เล่มนี้ได้ส�ำเร็จ

ขอขอบคุณ อาจารย์ ดร.ณัฐนี อมรประดับกุล คุณปัณณวัฒน์ เถื่อนกล่ิน  
และคุณประทีป นัยนา คณะผู้วิจัยโครงการการทบทวนและวิเคราะห์ 
นโยบายรัฐด้านการจดัการทีอ่ยูอ่าศยัให้เหมาะสมกับผู้สงูอายใุนประเทศไทย 
ที่อ�ำนวยความสะดวกด้านข้อมูลแก่คณะผู้จัดท�ำ ตลอดกระบวนการจัดท�ำ
หนังสือเล่มนี้

สิรินทร์ยา พูลเกิด และ ณปภัช สัจนวกุล
กันยายน 2563
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คำ�นำ�										                                   

“การอาศัยอยู ่ ในท่ีพักพิงท่ี เพียงพอน้ัน มีความหมายมากกว่าการมี

หลังคาเหนือศีรษะ แต่หมายความถึงการมีบ้าน ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีปกป้อง

ความเป็นส่วนตัว ก่อให้เกิดความเป็นอยู ่ ท่ีดีท้ังทางร่างกายและจิตใจ 

และสนับสนุนการพัฒนาและการรวมตัวทางสังคมของผู ้อยู ่อาศัย 

ดังน้ัน บ้าน คือ สถานท่ีส�ำคัญส�ำหรับชีวิตมนุษย์…”

(Bonnefoy, 2007, p. 413)

คุณภาพของที่อยู่อาศัย มีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อสุขภาพของผู้สูงอายุไทย  
การจัดการสภาพที่อยู ่อาศัยที่เหมาะสม จะช่วยดูแลชีวิต ป้องกันโรค 
และเพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้ นอกจากนี้ ยังช่วยน�ำพาประเทศให ้
เข้าใกล้เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development  
Goals-SDGs) ในอีกหลายตัว ทั้งเป้าหมายด้านสุขภาพ (SDG 3) และ
เป้าหมายการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน (SDG 11) 

การจัดการที่อยู ่อาศัยของผู้สูงอายุไทย จึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการช่วย 
ป้องกันโรคในระดับปฐมภูมิของผู้สูงอายุไทยได้ ดังนั้น จึงเป็นความจ�ำเป็น 
ของภาครัฐ ที่จะต้องจัดท�ำนโยบายและมาตรการเพื่อส่งเสริมการจัดการ 
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุไทย เพื่อผลลัพธ์ทางสุขภาพที่ดีของ
ผู้สูงอายุต่อไป ซ่ึงจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศโดยรวม ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และความมั่นคงของประเทศในอนาคต 
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หนังสือ “ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : แนวคิด 
พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย” เล่มนี้ มาชวนผู้อ่านเพิ่มความรู้ 
และสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการท�ำงานของภาครัฐด้านการจัดการที่อยู่
อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุไทย พร้อมช้ีให้เห็นถึงความก้าวหน้าของ
การด�ำเนินงานของประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบกับข้อเสนอแนะในระดับ
สากล รวมถงึวเิคราะห์ช่องว่าง ความท้าทาย และโอกาสของการด�ำเนนิงาน
ของประเทศไทย และสดุท้าย ชวนผู้อ่านมาร่วมมองไปข้างหน้ากับข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย 19 ข้อ ทีป่ระเทศไทยควรเร่งด�ำเนนิการ เพือ่ส่งเสริมสขุภาวะทีดี่ 
ของผู้สูงอายุไทยและสังคมไทยต่อไปในอนาคต 

คณะผู้จัดท�ำ
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บทสรุปผู้บริหาร 								                                           

ประเทศไทยก�ำลังก้าวเข้าสู ่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ คือ มีประชากร 

อายุ  60 ป ีขึ้ น ไป มากกว ่ าร ้อยละ 20 ของประชากร ท้ังหมด  

ใน พ.ศ. 2565 และจะเข้าสู ่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด คือ มีประชากร 

อายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรท้ังหมด ในอีกไม่เกิน  

10 ปีถัดจากน้ัน ท�ำให้การด�ำเนินงานเร่ืองผู ้สูงอายุของประเทศไทย 

มีความท้าทายมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การจัดการท่ีอยู ่อาศัย 

ท่ีเหมาะสมส�ำหรับผู ้สูงอายุ ซ่ึงเป็นท่ีพักพิงทางกายและพ่ึงพาทางจิตใจ 

ของผู ้สูงอายุ ท่ีประเทศไทยต้องเตรียมพร้อมส�ำหรับสถานการณ์สังคม 

สูงวัยในอนาคตอันใกล้น้ีเช่นกัน

หนังสือเล่มนี้ได้วิเคราะห์นโยบายและมาตรการด้านการจัดการที่อยู่อาศัย
ของผู้สูงอายุที่ด�ำเนินการอยู่ในประเทศไทย และประเมินความก้าวหน้า
การด�ำเนินงานดังกล่าว เปรียบเทียบกับกรอบข้อเสนอแนะของแผนปฏิบัติ
การระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ (Madrid International 
Plan of Action on Ageing-MIPAA) เพื่อน�ำมาสู่การจัดท�ำข้อเสนอ
แนะเชิงนโยบายต่อไป

การด�ำเนนิงานด้านการจดัการทีอ่ยูอ่าศยัของผู้สงูอายโุดยหน่วยงานภาครัฐ 
ในปัจจุบัน เน้นสนับสนุนการอยู่อาศัยในที่เดิม และการสร้างที่อยู่อาศัย 
เชิงสถาบันเป็นหลัก บนแนวคิดที่ว่า ผู้สูงอายุทุกคนมี ‘สิทธิ’ ที่พวกเขา 
พึงมีพึงได้ในการได้รับการสนับสนุนและการดูแลจากรัฐบาล การก่อตัวขึ้น 
ของสิทธิส�ำหรับผู้สูงอายุ ได้รับการส่งเสริมอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ง
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มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเข้าใจและเตรียมความพร้อมของภาครัฐ  
ในการรับมือกับสังคมสูงอายุของประเทศไทย อย่างไรก็ตาม ความท้าทาย 
ส�ำคัญในการด�ำเนินงานของหน่วยงานรัฐที่พบ คือ 1) การมีข้อจ�ำกัด 
ในบทบาท อ�ำนาจ และทรัพยากรของหน่วยงานรับผิดชอบหลัก ส่งผลต่อ 
การผลักดันภารกิจที่ได้รับมอบหมายให้ส�ำเร็จลุล่วงได้ 2) การขาดความรู้
ความเข้าใจต่อประเด็นผู้สูงอายุ ท�ำให้เร่ืองที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ 
ยังไม่ถูกให้ความส�ำคัญเป็นภารกิจหลักของบางองค์กร 3) การขาดการ 
ให้ความส�ำคญัต่อประเดน็ผู้สงูอายใุนการพฒันาประเทศไทย ท�ำให้ประเดน็ 
ผู้สูงอายุซ่ึงต้องการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาค 
การเมอืง ไม่ถกูขบัเคล่ือนในระดบัชาตอิย่างจริงจงัและต่อเนือ่ง 4) การขาด 
กลไกกลางเพื่อติดตาม ประเมิน และรายงานผลที่เป็นระบบ เพื่อประเมิน 
ความก้าวหน้า และส่งต่อข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการใช ้
ประกอบการปรับปรุงการขับเคล่ือนงานที่ต ่อเนื่องและแม่นย�ำ และ  
5) การขาดงบประมาณสนับสนุนการริเร่ิม ปรับปรุง และต่อยอดการ 
ด�ำเนินงาน ซ่ึงความท้าทายเหล่านี้ส่งผลกระทบส�ำคัญต่อการขับเคล่ือน 
นโยบายที่ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบัน และการก�ำหนดทิศทางนโยบายของ 
ประเทศในอนาคต 

เมื่อเปรียบเทียบการด�ำเนินงานของประเทศไทยกับข้อเสนอแนะของ  
MIPAA พบว่า ภายหลังจากที่มี MIPAA โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในช่วง  
10 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2556-2563) ประเทศไทยมีการออกนโยบาย  
ยุทธศาสตร์ และแผนที่เก่ียวข้องกับการจัดการที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอาย ุ
เพิ่มเติม หลากหลาย และสอดรับกับข้อเสนอแนะของ MIPAA มากขึ้น  
อย่างไรก็ตาม ยังมีหลายประเด็นที่ควรให้ความส�ำคัญเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ 
อย่างยิง่ การสร้างทีอ่ยูอ่าศยัแบบอยูร่่วมกันของคนหลายกลุ่มวัย การขยาย 
กลุ่มเป้าหมายการสร้างทางเลือกที่อยู ่อาศัยให้ครอบคลุมผู้สูงอายุที่มี 

จ
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รายได้น้อย การเพิ่มบริการสนับสนุนทางสังคมให้กับผู้สูงอายุและเชื่อมโยง 
กับระบบสาธารณสุขสู่ระดับชุมชน และการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานที ่
ผู้สงูอายสุามารถเข้าถงึได้และปลอดภยัในระดับท้องถิน่ ทัง้ในเมอืงและชนบท

จากบทวิเคราะห์ข้างต้น ได้น�ำมาซ่ึงข้อสรุปการด�ำเนินงานตาม “แนวคิด 
5x5” คือ เน้นด�ำเนินการใน 5 ประเด็นส�ำคัญ (ได้แก่ การอยู่ร่วมกัน 
หลายรุ่นวัย การเข้าถึงและคุณภาพของที่อยู่อาศัย การจัดระบบบริการ 
ทางสังคม กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้อยู่อาศัยที่มีรายได้ต�่ำและผู้ที่ยากจน และ 
ระบบโครงสร้างพื้นฐานที่จ�ำเป็น) โดยจ�ำเป็นต้องขับเคล่ือนผ่าน 5 กลไก 
ส�ำคัญ (ได้แก่ การมีกรอบกฎระเบียบและมาตรฐานที่ชัดเจน การกระจาย 
อ�ำนาจรัฐสูท้่องถิน่ การเสริมพลังคนท�ำงานและผู้สงูอาย ุการมคีวามร่วมมอื 
ระหว่างภาคส่วน และการติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงาน)

จากแนวคิด 5x5 ได้น�ำมาสู่การพัฒนาเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายรวม  
19 ข้อ ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะที่มีความส�ำคัญและมีความเป็นไปได้ 
ในการด�ำเนินการให้บรรลุผล จ�ำนวน 10 ข้อ และข้อเสนอแนะที่ม ี
ความส�ำคัญ แต่อาจมีความท้าทายในการน�ำไปปฏิบัติ จ�ำนวน 9 ข้อ 

กลุ ่มท่ี 1: ข้อเสนอแนะท่ีส�ำคัญ และสามารถด�ำเนินการให้บรรลุผลได้ 

1)	 ผลักดนัให้ “การสงูวยัในทีเ่ดมิ (ageing in place)” เป็น “แนวทางหลัก”  
	 ในการด�ำเนินนโยบายของทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา 
	 นโยบายที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ 

2)	 ปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยเดิมส�ำหรับครัวเรือนผู้สูงอายุที่มีรายได ้
	 น้อยเป็นหลัก และจัดล�ำดับความส�ำคัญต่อไปตามลักษณะการ 
	 อยู่อาศัยของครัวเรือนผู้สูงอาย ุ
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3)	 ส่งเสริมศักยภาพของ “ระบบช่างชุมชน” ซ่ึงเป็นโครงการที่มีการ 
	 ด�ำเนินการอยู่แล้ว 

4)	 พัฒนาโครงการที่อยู่อาศัยใหม่ส�ำหรับผู้สูงอายุเน้นการอยู่อาศัยแบบ 
	 สานสัมพันธ์หลายรุ่นวัย หรือแบบระหว่างวัย

5)	 จัดบริการสถานบริบาลผู้สูงอายุไว้ในฐานะเป็นการอยู่อาศัยที่เป็น  
	 “ทางเลือกสุดท้าย” เพื่อรองรับผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยและรายได ้
	 ปานกลาง (ระดับล่าง) ที่ไม่สามารถพึ่งพาตนเองได้ 

6)	 ลงทุนสร้างสถานบริบาลผู้สูงอายุ โดยใช้วิธีการสร้างหุ้นส่วนระหว่าง 
	 ภาครัฐและภาคเอกชน 

7)	 ก�ำหนดกฎเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการคัดกรองผู้สูงอายุที่ชัดเจน  
	 ส�ำหรับการรับเข้าหรือส่งต่อผู้สูงอายุจากบ้านหรือสถานพยาบาลเพื่อ 
	 เข้าสู่สถานบริบาลผู้สูงอายุ 

8)	 ผลักดันให้เกิดกฎหมายในการก�ำหนด บังคับ ควบคุม ส่งเสริม  
	 และสนับสนุนการด�ำเนินงานของสถานบริบาล สถานดูแล และสถาน 
	 ประกอบการเพื่อสุขภาพ ส�ำหรับผู้สูงอาย ุ

9)	 พฒันาศกัยภาพในระบบการผลิตอาสาสมคัรรูปแบบต่าง ๆ ในชุมชน  
	 ให้มีความรู้ความเข้าใจด้านการให้บริการและดูแลผู้สูงอายุในระดับ 
	 ชุมชนอย่างต่อเนื่องและเพียงพอต่อความต้องการด้านบริการและ 
	 การดูแล 

10)	 สนับสนุนการสร้างระบบฐานข้อมูลในระดับท้องถ่ินและระดับ 
	 ประเทศ เพื่อตรวจสอบและติดตามการเปล่ียนแปลงและความ 
	 ก้าวหน้าในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
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กลุ ่มท่ี 2: ข ้อเสนอแนะท่ีความส�ำคัญ แต่อาจมีความท้าทายในการ 

น�ำไปปฏิบัติ 

1)	 ส่งเสริมศกัยภาพ ทัง้ด้านเทคนคิและงบประมาณ รวมถงึความร่วมมอื 
	 ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ (ทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และ 
	 ส่วนท้องถิ่น) ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ และภาคเอกชน เพื่อ 
	 ปรับปรุง ซ่อมแซม และคงรักษาที่อยู่อาศัยเดิมที่มีผู้สูงอายุอาศัยอยู ่
	 อย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม 

2)	 ก�ำหนดมาตรฐานการสร้างที่อยู่อาศัยใหม่ และรัฐควรท�ำหน้าที่เป็น 
	 ผู้ควบคุมก�ำกับ (regulator) มาตรฐานเหล่านั้น เพื่อให้การสร้าง 
	 ที่อยู่อาศัยใหม่ต่อจากนี ้

3)	 เพิ่มบทบาทของภาคประชาสังคมในระดับนโยบาย ด้วยการเพิ่ม 
	 สัดส่วนของผู้แทนภาคประชาสังคมที่ด�ำเนินงานด้านที่อยู ่อาศัย 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุในโครงสร้างของคณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัย 
	 แห่งชาติ (กอช.) เพื่อท�ำหน้าที่ร่วมขับเคล่ือน ติดตาม ก�ำกับ และ 
	 ด�ำเนินนโยบายการจัดการที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุได ้อย่าง 
	 เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

4)	 จัดตั้งคณะอนุกรรมการก�ำกับ ติดตาม และประเมินผล ภายใต ้
	 (กอช.) ขึ้นอีกชุดหนึ่ง โดยมีผู้แทนจากภาคประชาสังคมที่ด�ำเนินงาน 
	 ด้านที่อยู่อาศัยส�ำหรับผูสู้งอายุ ให้เข้ามามีสว่นในการด�ำเนินการของ 
	 อนกุรรมการฯ ดงักล่าวเพื่อติดตามและก�ำกับการด�ำเนินการตามแผน 
	 แม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัยระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)
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5)	 เน้นกลุ่มเป้าหมายของที่อยู ่อาศัยใหม่ไปที่ครัวเรือนผู้สูงอายุที่ม ี
	 รายได้น้อยเป็นส�ำคัญ และจึงค่อยขยายความครอบคลุมไปที่กลุ่ม 
	 รายได้ที่สูงขึ้นตามล�ำดับ

6)	 เพิ่มการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านคมนาคม 
	 ขนส่ง ในชุมชน (ทั้งเขตเมืองและชนบท) ให้เพียงพอ เข้าถึงได้ และ 
	 ปลอดภัยต่อการเดินทางไป-กลับที่พักอาศัย และภายในชุมชน  
	 ของผู้สูงอายุ

7)	 พฒันาระบบและกลไกสนบัสนนุทางสงัคมในชุมชนด้วยการบรูณาการ 
	 การจัดบริการทางด้านสุขภาพและด้านสังคมเข้าด้วยกัน (โดยมุ่งเน้น 
	 การบริหารจดัการในระดบัพืน้ทีด้่วยการสร้างร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน 
	 ภาครัฐและนอกภาครัฐ) ให้เข้าถึงผู้สูงอายุได้ถึงที่พักอาศัย 

8)	 ก�ำหนดให้พื้นที่ที่ก�ำลังจะถูกยกระดับขึ้นเป็นเขตเมือง ต้องจัดการ 
	 พื้นที่ให้สอดคล้องกับแนวคิดผังเมืองที่ดี (smart community)  
	 ที่เหมาะสมกับคนทุกวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุ 

9)	 ก�ำหนดกลไกตดิตามและประเมนิการด�ำเนนิงานให้มคีวามชัดเจนและ 
	 เป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยอาจก�ำหนดให้มีหน่วยงานรับผิดชอบหลัก  
	 เป็นตัวกลางในการติดตามและประเมินความก้าวหน้าและผลลัพธ์ 
	 การด�ำเนินงานโครงการรายย่อย และนโยบายของรัฐในภาพรวมทุกปี
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การจดัสรรทรัพยากรต่าง ๆ โดยเฉพาะการจดัการ “ทีอ่ยูอ่าศยัทีเ่หมาะสม 
ส�ำหรับผู้สูงอายุ” มีลักษณะเฉพาะบางประการที่ภาครัฐในแต่ละประเทศ 
จ�ำเป็นต้องทบทวนและท�ำความเข้าใจต่อปรากฏการณ์ดังกล่าว เพื่อ 
ตอบสนองความต้องการและความจ�ำเป็นขั้นพื้นฐานในการด�ำรงชีวิต 
ของกลุ่มประชากรสูงอายุ ความเหมาะสมของ “ที่อยู ่อาศัย” มีความ 
เก่ียวข้องกับสุขภาพและคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่างมาก สภาพที่อยู ่
อาศัยที่มีการปรับปรุงอย่างเหมาะสมสามารถช่วยดูแลชีวิต ป้องกันโรค  
และยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้ แต่หากที่อยู่อาศัยไม่เหมาะสม 
และยากต่อการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันแล้ว อาจส่งผลให้เกิดความเสี่ยงทาง 
สุขภาพของผู้อยู ่อาศัย เช่น การบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ การเจ็บป่วย 
ด้วยโรคติดต่อเร้ือรัง หรือแม้กระทั่งความเครียดและความรู้สึกโดดเดี่ยว 
ของผู้สูงอายุ (United Nations, Department of Economic and  
Social Affairs, and Population Division, 2019)

ในขณะที่ประชากรโลกก�ำลังสูงวัยอย่างรวดเร็วในทุกภูมิภาคและเป็นอัตรา
การสูงวัยในระดับที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน มีการคาดประมาณว่า ภายใน 
ปี 2593 ประชากรสูงอายุ (อายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป) จะมีจ�ำนวนมากกว่า 
2,000 ล้านคนทั่วโลก เช่นเดียวกับประเทศอ่ืน ๆ ในทวีปเอเชียที่ม ี
การสูงวัยอย่างรวดเร็ว ประเทศไทยได้เข้าสู่การเป็น “สังคมสูงวัย” (aged  
society) โดยมีสัดส่วนประชากรสูงอายุมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากร 
ทัง้หมด มาตัง้แต่ปี 2548 และคาดประมาณว่า ภายในปี 2565 ประเทศไทย 
จะกลายเป็น “สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์” (complete aged society)  
คือมีสัดส่วนประชากรสูงอายุเพิ่มสูงขึ้นถึงร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด 
(ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562)
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ทั้งนี้ ปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลให้เกิดการสูงวัยอย่างรวดเร็วของประชากรไทย 
คือ การเกิดหรืออัตราการเจริญพันธุ์ที่ลดลงของประชากรไทย เนื่องจาก
ความส�ำเร็จของการด�ำเนินนโยบายประชากร โดยเฉพาะมาตรการ 
การคุมก�ำเนิดและการวางแผนครอบครัว และการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต  
รวมถึงอายุคาดเฉล่ียที่เพิ่มขึ้นของประชากรไทย เนื่องจากความก้าวหน้า 
ทางการแพทย์ ส่งผลให้คนไทยมีอายุยืนยาวขึ้น ดังนั้น การสูงวัยของ 
ประชากรจึงนับเป็นอีกหนึ่งความท้าทายส�ำคัญที่ทุกสังคมทั่วโลกต่าง 
ต้องเผชิญ รวมถึงประเทศไทย 

การสูงวัยอย่างรวดเร็วของประชากรไทยส่งผลกระทบต่อรูปแบบการ 
อยู่อาศัยของคนไทย ในรอบ 2-3 ทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทยมีจ�ำนวน  
“ครัวเรือนผู้สูงอายุ” หรือครัวเรือนที่มีสมาชิกในครัวเรือนอย่างน้อย 1 คน 
มีอายุ 60 ปีหรือมากกว่าเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน จากเพียงประมาณร้อยละ  
29 ของครัวเรือนทั้งหมดในปี 2541 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 43 ของครัวเรือน 
ทั้งหมดในปี 2561 นอกจากนี้ ครัวเรือนไทยยังมีขนาดเล็กลงอย่างต่อเนื่อง  
จากขนาด 5.2 คนต่อครัวเรือน ในปี 2523 ลดลงเหลือเพียง 3.1 คนต่อ 
ครัวเรือน ในปี 2553 (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2562) ขนาดครัวเรือน 
ที่เล็กลงอย่างมากได้กลายเป็นอีกหนึ่งประเด็นท้าทายต่อความพร้อม 
ในด้านที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุไทย กล่าวคือ สัดส่วนของผู้สูงอายุที่อยู่ 
ล�ำพังคนเดียวและอยู ่ล�ำพังกับคู ่สมรสย่อมมีแนวโน้มสูงขึ้น แนวโน้ม 
ดังกล่าวช้ีให้เห็นถึงความต้องการด้านบริการและการดูแลที่บ้านและ 
ในชุมชนที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อผู้สูงอายุที่อยู่ในภาวะพึ่งพิงหรือ 
ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ รวมถึงการสนับสนุนด้านโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ  
ที่จะเอ้ือให้ผู้สูงอายุที่ยังมีร่างกายแข็งแรงสามารถอยู่อาศัยได้ด้วยตนเอง
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ดังนั้น เพื่อให้เกิดการจัดการ “ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม” ส�ำหรับผู้สูงอายุ  
ซ่ึงจะมีส่วนช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้ดียิ่งขึ้น ภาครัฐและผู้มี 
ส่วนเก่ียวข้องจ�ำเป็นต้องออกแบบนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ที่อยู่อาศัยที่มีความยืดหยุ่น เพิ่มการรับรู้ให้แก่ผู้สูงอายุให้เห็นถึงความ 
จ�ำเป็นของการปรับปรุงที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม มีการปรับปรุงที่อยู่อาศัย 
แบบยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ และขยายการด�ำเนินงานไปสู่การออกแบบ 
ใหม่ (redesign) ให้กับชุมชนและเมือง ซ่ึงแนวทางดังกล่าวนี้จะท�ำให้ 
สภาพแวดล้อมส�ำหรับการอยู่อาศัยมีความเหมาะสมต่อผู้สูงอายุอย่าง 
แท้จริง ทั้งนี้ การด�ำเนินการเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ดังกล่าวนี้ไม่อาจท�ำส�ำเร็จ 
ได้เพียงช่ัวข้ามคืน แต่ต้องการนโยบายและยุทธศาสตร์ที่ตรงประเด็น  
ครอบคลุมประเด็นที่อยู่อาศัยอย่างรอบด้าน และมีการด�ำเนินการอย่าง 
ต่อเนื่อง โดยอยู่ภายใต้ความร่วมมือจากหลายภาคส่วน

1.1 นิยามของคำ�ว่า “ท่ีอยู่อาศัยท่ีเหมาะสม”			                                    

องค์การอนามัยโลก ให้ความหมายค�ำว่า “ที่อยู ่อาศัยที่มีสุขภาวะ” 
(healthy housing) ที่อาจมุ่งเน้นไปที่มิติทางด้านสุขภาพไว้ว่า

“ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสังคมที่สมบูรณ์ให้แก ่
ผู้อยู่อาศัย โดยจัดการที่พักให้ผู้อยู่อาศัยให้ความรู้สึกถึงความเป็นบ้าน  
รวมถึงความรู้สึกเป็นเจ้าของ ความมั่นคงปลอดภัย และความเป็นส่วนตัว  
ที่อยู ่อาศัยที่เหมาะสมยังต้องค�ำนึงถึงโครงสร้างทางกายภาพของที่อยู ่
อาศัยที่มีสุขภาวะ เอ้ือต่อสุขภาพทางกาย รวมถึงปกป้องผู้อยู่อาศัยจาก 
ความช้ืนที่มากเกินไป สร้างอุณหภูมิในบ้านที่พอเหมาะและอยู่สบาย  
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ถูกสุขอนามัย และให้แสงสว่างที่เหมาะสม มีพื้นที่เพียงพอ มีการเชื่อมต่อ 
กับเช้ือเพลิงหรือไฟฟ้าอย่างปลอดภัย และปกป้องผู้อยู่อาศัยจากสารพิษ
หรือของเสยี อันตรายจากการบาดเจบ็ เช้ือรา และแมลงต่าง ๆ นอกจากนี ้ 
ที่อยู่อาศัยจะเสริมสร้างสุขภาวะของผู้อยู่อาศัยหรือไม่นั้น ยังขึ้นอยู่กับ 
ปัจจัยที่นอกเหนือไปจากโครงสร้างทางกายภาพ โดยขึ้นอยู ่กับชุมชน 
ท้องถิ่นที่ช่วยท�ำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่สนับสนุนสุขภาวะ ท้ายที่สุด  
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมต้องได้รับการพัฒนาอยู่บนพื้นฐานและเงื่อนไขของ
สภาพแวดล้อมของที่อยู่อาศัยที่ส่งผลโดยตรง และขอบเขตที่ให้การเข้าถึง
บริการต่าง ๆ แก่ผู้อยู่อาศัย พื้นที่สีเขียว และทางเลือกในการใช้บริการ
ขนส่งสาธารณะ เช่นเดียวกับการปกป้องผู้อยู่อาศัยจาก ขยะ มลพิษ และ
ผลกระทบจากภัยพบิตัใินรูปแบบต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นภยัทีเ่กิดจากธรรมชาติ
หรือมนุษย์” (World Health Organization, 2018a, p. 2)

นอกจากนี้ บอนเนฟอย แซวิเยร์ (Bonnefoy Xavier) เจ้าของบทความ
เร่ือง “Inadequate housing and health: an overview” ในปี 2550 
ซ่ึงเป็นหนึ่งในผู้เช่ียวชาญที่ศึกษาภาพรวมและวิเคราะห์รูปแบบที่อยู่อาศัย
และสถานการณ์สุขภาพในทวีปยุโรป เพื่อจัดท�ำเป็นรายงานให้แก่องค์การ
อนามยัโลก (World Health Organization, 2007a) ได้เน้นย�ำ้ความส�ำคญั 
เรื่องการตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้อยู่อาศัย เพื่อน�ำ 
ไปสู่การพัฒนา “ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม” ได้อย่างแท้จริง โดยแซวิเยร์ 
ได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า

“การอาศัยอยู่ในที่พักพิงที่เพียงพอนั้น มีความหมายมากกว่าการมีหลังคา 
เหนือศีรษะ แต่หมายความถึงการมีบ้าน ซ่ึงเป็นสถานที่ที่ปกป้องความ 
เป็นส่วนตัว ก่อให้เกิดความเป็นอยู ่ที่ดีทั้งทางร่างกายและจิตใจ และ
สนับสนุนการพัฒนาและการรวมตัวทางสังคมของผู้อยู ่อาศัย ดังนั้น  
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บ้าน คอื สถานทีส่�ำคญัส�ำหรับชีวติมนษุย์…ดงันัน้ “ทีอ่ยูอ่าศยัทีเ่หมาะสม”  
จึงต้องเป็นแนวคิดที่ครอบคลุม โดยค�ำนึงถึงปัจจัยหลายประการที่มีผลต่อ 
คุณภาพของที่อยู ่อาศัยและสภาพแวดล้อมของที่อยู ่อาศัย ที่อยู ่อาศัย 
ที่เสริมสร้างสุขภาวะจึงมิใช่ที่อยู่อาศัยที่ได้รับการออกแบบมาเป็นพิเศษ  
แต่เป็นที่อยู่อาศัยที่สามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวัง 
ของผู้อยู่อาศัยได้ มาตรฐานของท่ีอยู่อาศัยและตัวอย่างของแนวทางปฏิบัติ 
ที่ดีเพื่อพัฒนาและก่อสร้างที่อยู ่อาศัยที่เสริมสร้างสุขภาวะต่างได้รับ 
การพัฒนา และสั่งสมองค์ความรู้มาเป็นระยะเวลานานหลายศตวรรษ”  
(Bonnefoy, 2007, p. 413)

1.2 การจำ�แนกท่ีอยู่อาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุ			                                         

จากค�ำนิยามที่เก่ียวกับ “ที่อยู ่อาศัยที่เหมาะสม” โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ส�ำหรับผู้สูงอายุดังที่กล่าวมาในข้างต้น ค�ำว่า “ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ”  
ในหนังสือเล่มนี้ จะหมายความรวมถึง หน่วยการอยู่อาศัยของบุคคล 
หรือกลุ่มบุคคล ที่มีสมาชิกเป็นผู้สูงอายุเพียงคนเดียวหรือหลายคนก็ได้  
คนเหล่านั้นอาจเป็นสมาชิกของครอบครัวเดียวกันหรือต่างครอบครัวก็ได ้ 
ดังนั้น ที่อยู่อาศัยทั้งที่เป็น “ครัวเรือนส่วนบุคคล” (อาศัยอยู่ในบ้านหรือ 
แฟลตของตัวเองไม่ว่าเช่าหรือซ้ือ) และ “ครัวเรือนกลุ่มบุคคล” ได้แก ่ 
สถานดูแล สถานบริบาล สถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ  
และสถานสงเคราะห์ ต่างนับรวมเป็นที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในหนังสือ 
เล่มนี้ด้วย
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การจ�ำแนกที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุที่ปรากฏอยู ่ในประเทศไทยและ 
ในต่างประเทศให้สอดคล้องกับสุขภาพร่างกายของผู้สูงอายุเป็นอีกหนึ่ง
ประเด็นส�ำคัญส�ำหรับการจัดการที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอาย ุ 
กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ ผู้สูงอายุแต่ละคนมีความต้องการสิ่งอ�ำนวยความ 
สะดวกในระดับที่ต่างกัน รวมถึงระดับความต้องการการดูแลเร่ืองสุขภาพ 
จากระดับการพึ่งพิงตนเองได้ ไปจนถึงความต้องการการดูแลและพยาบาล 
จากผู้เช่ียวชาญอย่างใกล้ชิด 

มีรายงานการศึกษาหนึ่งของสหราชอาณาจักร เร่ือง “Housing our 
ageing population panel for innovation” หรือเรียกโดยย่อว่าโครงการ 
HAPPI ซ่ึงมีริชาร์ด สจ็วต เบสท์ (Richard Stuart Best) เป็นหัวหน้า
โครงการ ได้จัดท�ำข้อเสนอแนะแก่รัฐบาลและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง เก่ียวกับ
วิธีการปฏิรูปและการด�ำเนินนโยบายเพื่อสร้างความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัย
ในอนาคตของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพื่อตอบสนองต่อการเพิ่มขึ้น
ของประชากรสูงอายุ โครงการ HAPPI ได้จัดท�ำแผนภาพแสดงการจ�ำแนก
รูปแบบที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุที่ปรากฏอยู่ทั่วโลก ตามระดับความ
ต้องการการดูแลทางสุขภาพไว้อย่างน่าสนใจ ตามรูปด้านล่างนี้
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รูปท่ี 1.1

ขอบเขตของท่ีอยู่อาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุ จำ�แนกตามรูปแบบการอยู่อาศัย

ท่ีมา: อ้างใน DWELL Working Document, University of Sheffield, ‘Extra-care Housing: 
Brief Development’ (Draft, July 2015), p. 2; Richard Best and Jeremy Porteus, 

‘Housing Our Ageing Population: Plan for Implementation’ (The All Party Parliamentary 
Group on Housing and Care for Older People, November 2012), p. 12.

ดังนั้น การจ�ำแนกที่อยู ่อาศัยที่ชัดเจนจะช่วยท�ำให้ผู ้ก�ำหนดนโยบาย
สามารถออกแบบมาตรการต่าง ๆ ด้านที่อยู่อาศัยเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในหนังสือเล่มนี้ได้รวบรวม
รูปแบบที่อยู ่อาศัยที่ปรากฏอยู่จากหลากหลายแห่ง และน�ำมาจ�ำแนก 
ให้สอดคล้องกับค�ำนิยาม “ที่อยู ่อาศัยที่เหมาะสม” ดังที่กล่าวไปใน 
ข้างต้น ซ่ึงสามารถจัดล�ำดับความสัมพันธ์ระหว่าง “ที่อยู่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุ” กับ “ระดับความต้องการการดูแลด้านสุขภาพ” ออกเป็น  
2 ประเภทหลัก (ดูตารางที่ 1.1) ได้แก่
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1)	 ท่ีพักอาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุท่ีไม่ต้องการการพ่ึงพิง 		                 

	 1.1	บ้านเดิมที่ผู ้สูงอายุอาศัยอยู ่ เช่น บ้านหรือแฟลตรูปแบบ 
	 	 ต่าง ๆ ที่เป็นที่อยู่อาศัยทั่วไป

	 1.2	โครงการที่อยู่อาศัยที่ตอบสนองความต้องการส�ำหรับผู้สูงอายุ  
	 	 (sheltered housing, retirement housing) เป็นโครงการที่เน้น 
	 	 ความสะดวกสบายให้แก่สูงอายุและมีชุมชนที่ให้บริการ เช่น  
	 	 ศูนย์ปรึกษา ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุกลางวัน (day care centre)  
	 	 กิจกรรมนันทนาการ ศาสนา ออกก�ำลังกาย สามารถพบได้ใน 
	 	 โครงการบ้านที่ตอบสนองความต้องการส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่พัก 
	 	 แบบห้องชุด อพาร์ทเมนต์ หรือคอนโดมิเนียม และรูปแบบ 
	 	 บ้านตากอากาศ

2)	 ท่ีพักอาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุท่ีต้องการการพ่ึงพิง		                            

	 2.1	บ้านพักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ (residential home, residential  
	 	 housing) โดยทั่วไปมักเรียกว่า “บ้านสงเคราะห์คนชรา” หรือ  
	 	 “บ้านพักคนชรา” (subsidized housing, public housing)  
	 	 เป็นบ้านพักส�ำหรับผู้สูงอายุที่ยังช่วยเหลือตัวเองได้ แต่ต้องการ 
	 	 ความช่วยเหลือเพียงเล็กน้อย เช่น อาบน�้ำ แต่งตัว กินข้าว  
	 	 โครงการที่รัฐบาลจัดให้เพื่อเป็นการช่วยเหลือโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย  
	 	 หรืออาจมีค่าใช้จ่ายเล็กน้อย บางแห่งอาจมีที่พักรองรับส�ำหรับ 
	 	 ผู้สูงอายุที่เจ็บป่วยเร้ือรัง แต่โดยทั่วไปหากมีอาการเจ็บป่วย 
	 	 จะมีการส่งต่อไปรักษายังโรงพยาบาลใกล้เคียงเพื่อรักษาต่อไป
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	 2.2	สถานที่ให้การช่วยเหลือในการด�ำรงชีวิต (assisted living  
	 	 setting) เป็นบริการให้ความช่วยเหลือในการดูแลชีวิตประจ�ำวัน  
	 	 แต่ไม่ใช่ในรูปแบบของการพยาบาลหรือต้องใช้ทักษะความรู้ 
	 	 เกี่ยวกับโรคต่าง ๆ เฉพาะทางวิชาชีพเพื่อดูแลผู้สูงอายุ โดยมาก 
	 	 เป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุท�ำกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวันได้และ 
	 	 พึ่งพาตนเองได้ เช่น การรับประทานอาหาร แต่งตัว เดินเล่น  
	 	 ท�ำกิจกรรม เป็นต้น ลักษณะทีอ่ยูอ่าศยัประเภทดงักล่าวคล้ายกับ 
	 	 การให้บริการของบ้านพักคนชรา แต่อาจเน้นไปที่ผู้สูงอายุที่ม ี
	 	 ความบกพร่องทางร่างกายบางอย่าง เช่น สมองพัฒนาช้า  
	 	 ทุพพลภาพ ความจ�ำเสื่อม ฯลฯ ซ่ึงมีระบบการส่งตัวเพื่อไป 
	 	 สถานพยาบาลหากมีอาการเจ็บป่วยเกิดขึ้น (ศิริพันธุ์ สาสัตย ์ 
	 	 และคณะ, 2552)

	 2.3	สถานบริบาลผู้สูงอายุ (nursing home) เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า  
	 	 “ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ” มักเป็นการให้การดูแลระยะยาวส�ำหรับ 
	 	 ผู้สูงอายุที่มีอาการไม่มากขนาดต้องนอนโรงพยาบาล แต่ไม ่
	 	 สามารถอยู่ที่บ้านได้ และต้องการการดูแลที่ใช้ทักษะพยาบาล  
	 	 24 ช่ัวโมง ซ่ึงมักจะใช้ทักษะมากกว่าบ้านพักอาศัยส�ำหรับ 
	 	 ผู้สูงอายุ (residential home) และการดูแลในสถานที่ให้ 
	 	 การช่วยเหลือในการด�ำรงชีวิต (assisted living setting)

	 2.4	สถานดูแลระยะยาวในโรงพยาบาล (long-term care hospital)  
	 	 สถานที่ที่ให้พยาบาลที่มีทักษะทางการแพทย์และมีบริการดูแล 
	 	 ระยะยาวส�ำหรับผู ้สูงอายุที่ต ้องการการดูแลอย่างต่อเนื่อง 
	 	 อย่างน้อย 3 เดอืนขึน้ไป (มลูนธิิสถาบนัวจิยัและพฒันาผู้สงูอายไุทย, 
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	 	 2559, น. 63; ศิริพันธุ์ สาสัตย์ และเตือนใจ ภักดีพรหม,  
	 	 2552, น. 45–62; The Royal Borough of Kensington  
	 	 and Chelsea, 2015, p. 9) โดยทั่วไปจะมีกรอบในการก�ำหนด 
	 	 อย่างกว้าง ๆ 5 ข้อ ซ่ึงอ้างอิงตามหลักการการด�ำเนินกิจวัตร 
	 	 ประจ�ำวันของผู้สูงอายุ (Active Daily Living-ADL) คือ 
	 	 ความสามารถในการกินข้าวเอง อาบน�้ำเอง แต่งตัวเอง ถ่ายเอง  
	 	 และเดินไปมาในบ้านเองได้ ถ้าผู้สูงอายุไม่สามารถท�ำได้ 2 จาก  
	 	 ใน 5 อย่างนี้ จะเป็นสัญญาณที่บ่งบอกว่าผู้สูงอายุต้องการ 
	 	 คนดูแล (กรมสุขภาพจิต, 2561)

	 2.5	ศูนย์บริบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย (hospice care หรือ palliative  
	 	 care) ส�ำหรับผู้สูงอายุที่คาดการณ์ว่าจะมีชีวิตอยู่ได้อีกไม่เกิน  
	 	 6 เดือน เพื่อช่วยประคับประคองความเจ็บป่วยทางกายและ 
	 	 เยียวยาสภาพจิตใจ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการลดความทรมานของ 
	 	 ผู้ป่วย เพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยและครอบครัว และท�ำให ้
	 	 ผู้ป่วยได้เสียชีวิตอย่างสงบ หรืออาจเรียกว่า “ตายดี”
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ตารางท่ี 1.1

การจำ�แนกลักษณะท่ีอยู่อาศัยตามระดับความต้องการการดูแลทางสุขภาพ

ลักษณะ 
ท่ีอยู่อาศัย

ระดับ
การ 
พึ่งพิง
(จาก
น้อย 

ไปมาก)

คำ�อธิบาย

ที่พักอาศัย
ส�ำหรับผู้สูงอายุ
ที่ไม่ต้องการ
การพึ่งพิง

[Mainstream 
housing]
1.1 บ้านเดิม
ที่อาศัยอยู่

ที่อยู่อาศัยที่ต้องการอุปกรณ์
อ�ำนวยความสะดวกทั่วไป

[Specialised 
Housing]
1.2 ที่อยู่อาศัย
ที่ออกแบบเพื่อ
ผู้สงูอายโุดยเฉพาะ

เน้นการออกแบบเพื่อ
ผู้สูงอายุโดยเฉพาะ และ
อาจจะมีบริการเสริมเพื่อ
ดูแล สอดส่อง และจัดหา
กิจกรรมต่าง ๆ แก่ผู้สูงอายุ

ที่พักอาศัย
ส�ำหรับผู้สูงอายุ
ที่ต้องการ
การพึ่งพิง

[Care home]
2.1 บ้านพัก
อาศัยส�ำหรับ
ผู้สูงอายุ

ผู้สูงอายุที่ยังช่วยเหลือ
ตัวเองได้ แต่ต้องการ
ความช่วยเหลือเพียง
เล็กน้อย เช่น อาบน�้ำ 
แต่งตัว กินข้าว

2.2 สถานที่
ให้การช่วยเหลือ
ในการด�ำรงชีวิต

ส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีข้อจ�ำกัด
ทางด้านร่างกายหรือมีความ
พกิาร ทีต้่องการความช่วยเหลือ
ในชีวิตประจ�ำวันและ
ไม่สามารถอยู่บ้านตนเองได้ 
เป็นการดูแลส่วนบุคคล
ที่เก่ียวข้องกับสุขภาพ
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ลักษณะ 
ท่ีอยู่อาศัย

ระดับ
การ 
พึ่งพิง
(จาก
น้อย 

ไปมาก)

คำ�อธิบาย

2.3 สถานบริบาล
ผู้สูงอายุ

ให้การดูแลส�ำหรับผู้สูงอายุ
ที่มีอาการไม่มากขนาด
ต้องนอนโรงพยาบาล 
แต่ไม่สามารถอยู่ที่บ้านได้ 
ต้องใช้ทักษะพยาบาล 
24 ชม.

2.4 สถานดูแล
ระยะยาว
ในโรงพยาบาล

สถานที่ให้การพยาบาลทั่วไป
ที่มีทักษะทางการแพทย์
บางอย่างและให้บริการดูแล
ระยะยาวส�ำหรับผู้สูงอายุ
ที่ต้องการการดูแลอย่าง
ต่อเนื่องอย่างน้อย 
3 เดือนขึ้นไป

2.5 ศูนย์บริบาล
ผู้ป่วยระยะ
สุดท้าย หรือ
ระยะประคับ
ประคอง

ส�ำหรับผู้สูงอายุที่คาดว่า
จะมีชีวิตไม่เกิน 6 เดือน 
เพื่อช่วยประคับประคอง
ความเจ็บป่วยทางกาย
และเยียวยาสภาพจิตใจ

ท่ีมา : ปรับปรุงมาจาก มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, ‘ 
สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2558’. (2559),  

น. 61.; DWELL Working Document, University of Sheffield, ‘Extra-care Housing:  
Brief Development’ (Draft, July 2015), p. 2; Richard Best and Jeremy Porteus, ‘ 

Housing Our Ageing Population: Plan for Implementation’ (The All Party  
Parliamentary Group on Housing and Care for Older People, November 2012), p. 12.
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1.3 แนวคิดเก่ียวกับท่ีอยู่อาศัยท่ีเหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุ	                                    

โดยทั่วไปที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในแต่ละประเทศล้วนได้รับการพัฒนา
และมีการด�ำเนินการตามแนวทางส�ำคัญ 3 ประการ แนวทางแรกเป็นการ
จัดการที่อยู่อาศัยเชิงสถาบัน (institutional living) หรือเป็นที่อยู่อาศัย
ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงเพื่อผู้สูงอายุ แนวทางที่สองเป็นการจัดการ 
ที่อยู่อาศัยที่ให้ทางเลือกหรือสร้างทางเลือกด้านที่อยู่อาศัยให้มากที่สุด 
(multiple-choice living) โดยมุ่งเน้นว่าไม่ควรมีทางออกทางเดียวหรือ
ที่อยู ่อาศัยเพียงรูปแบบเดียวส�ำหรับผู้สูงอายุ และแนวทางที่สามเป็น 
การจัดการที่อยู ่อาศัยที่มุ ่งเน้นการสูงวัยในที่เดิม (ageing in place)  
ซ่ึงหมายถึง การสนับสนุนให้ผู้สูงอายุยังคงอาศัยอยู่ในที่เดิม ในครอบครัว  
ชุมชน และสิ่งแวดล้อมที่ตนคุ้นชิน 

นอกจากนี้ ยังมีแนวคิดอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจและมีความเก่ียวข้องกับการ 
จัดการที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุ อีกจ�ำนวน 3 แนวคิด ได้แก่ 
การต้ังถิ่นฐานของมนุษย์ เมืองที่เป็นมิตรกับคนทุกวัย และการสูงวัยใน 
ที่เดิม โดยแต่ละแนวคิดมีรายละเอียดและพัฒนาการที่น่าสนใจ ดังนี้

1.3.1 การตั้งถ่ินฐานของมนุษย์					                              

เมื่อปี 2519 ในที่ประชุมเก่ียวกับเร่ืองการต้ังถิ่นฐานของมนุษย์ คร้ังที่ 1 
ซ่ึงจัดโดยสหประชาชาติที่เมืองแวนคูเวอร์ ประเทศแคนาดา หรือเป็นที ่
รู้จักกันในช่ือว่า Habitat I หรือ City Summit เป้าหมายส�ำคัญของ 
การประชุมในคร้ังนั้น คือการจัดหาที่อยู่อาศัยให้ “เพียงพอ” ส�ำหรับ 
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ทุกคน โดยที่อยู่อาศัยนั้น ๆ ควรมีความปลอดภัย ถูกสุขอนามัย และ 
สะดวกสบาย (United Nations, 1976)

ในอีก 20 ปีถัดมา (พ.ศ. 2539) สหประชาชาติได้จัดประชุมดังกล่าวขึ้น 
เป็นคร้ังที่ 2 (Habitat II) ที่กรุงอิสตันบูล ประเทศตุรกี ซ่ึงได้มีการตกลง 
หลักการส�ำคญัทีเ่ก่ียวข้องกับกลุ่มประชากรเปราะบางในสงัคม (vulnerable 
groups) การประชุมคร้ังดังกล่าวมีการกล่าวถึงประเด็นการส่งเสริม 
เร่ืองที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุด้วย โดยสรุปคือ การส่งเสริม 
และปรับปรุงสภาพที่อยู่อาศัยที่ตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะด้าน  
เพื่อให้ยังสามารถอยู ่ในชุมชนเดิมของตนได้ รวมถึงการปรับปรุงเพื่อ 
ลดความเสี่ยงทางด้านความปลอดภัยและสุขภาพซ่ึงเก่ียวข้องกับกิจกรรม 
ภายในบ้าน โดยเฉพาะในกลุ ่มผู ้หญิง ผู ้สูงอายุ เด็ก และผู ้พิการ  
(United Nations, 1996)

ในการประชุมคร้ังที่ 3 ซ่ึงจัดขึ้นคร้ังล่าสุดเมื่อปี 2559 ณ กรุงกีโต  
สาธารณรัฐเอกวาดอร์ เป็นการเน้นย�้ำถึงหลักการจากการประชุมเมื่อ 
คร้ังก่อนว่า การสนับสนุนและส่งเสริมเก่ียวกับสุขภาวะของที่อยู่อาศัย 
ส�ำหรับผู้สูงอายุและกลุ่มประชากรเปราะบางนั้น คือ “สิทธิขั้นพื้นฐาน”  
(fundamental rights) และเป็น “ความจ�ำเป็น” (needs) ที่มนุษย์ทุกคน 
พงึควรได้รับ โดยเป็นหน้าทีข่องส่วนรวมทีต้่องร่วมกันจดัการเร่ืองทีอ่ยูอ่าศยั 
ให้เหมาะสม การพัฒนาแนวทางดังกล่าวได้ขยายไปถึงเร่ืองการคมนาคม
และการขนส่งที่เอ้ือต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ (United Nations, 
2016)

จากหลักการที่ได้พัฒนาเร่ือยมานี้ ได้กลายเป็นวิธีคิดและภารกิจพื้นฐาน
ส�ำหรับองค์กรระหว่างประเทศ รัฐบาลของแต่ละประเทศ หน่วยงานท้องถิน่ 
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ภาควิชาการ และกลุ่มองค์กรเอกชนไม่แสวงหาก�ำไร ที่ต้องส่งเสริมเร่ือง
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุให้บรรลุหลักการดังกล่าว

1.3.2 เมืองท่ีเป็นมิตรกับคนทุกวัย					                                          

ในปี 2550 แนวคิดต่อความสัมพันธ์ระหว่างที่อยู่อาศัยกับผู้สูงอายุได้ถูก 
กล่าวถึงเช่นกัน องค์การอนามัยโลกมีแนวคิดริเร่ิมเก่ียวกับการเป็น  
“ผู้สูงวัยพลังบวก” (positive ageing) เพื่อใช้เป็นหลักการช้ีแนะให้เกิด 
การพัฒนา “เมืองผู้สูงวัย” (ageing cities) และปรับปรุงสวัสดิการและ 
ผลิตภาพของผู้อยู่อาศัยในเขตเมือง (World Health Organization, 
2007b) โดยการปรับเปล่ียนและให้บริการด้านสาธารณูปโภคในเขตเมือง 
รวมถึงการสร้าง “เมืองที่เป็นมิตรกับคนทุกวัย” (age-friendly city)  
ที่จะอ�ำนวยประโยชน์และความเหมาะสมเพื่อสอดรับกับความต้องการ 
ของผู้สูงอายุ โดยจะไปสร้างสภาพแวดล้อมการอยู ่อาศัยที่ไปชดเชย  
หรือช่วยสร้าง “สมดุล” จากการเปล่ียนแปลงทางสังคมและทางกายภาพ 
ที่เกิดขึ้นในภาวะสูงวัย 

ทั้งนี้ การจัดการที่อยู่อาศัยถือเป็น 1 ใน 8 ประเด็นส�ำคัญ ที่รัฐควรพัฒนา 
เพื่อสร้างเสริมสุขภาพและความปลอดภัยแก่ผู้สูงอายุ (Keall et al.,  
2010) (ดูทั้ง 8 ประเด็นได้ในรูปที่ 1.2) 
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รูปท่ี 1.2

ประเด็นการพิจารณาเร่ืองเมืองท่ีเป็นมิตรกับคนทุกวัย

ท่ีมา: World Health Organization, ed., Global Age-Friendly Cities: A Guide  
(Geneva: World Health Organization, 2007a), p. 9, https://www.who.int/ageing/ 

publications/Global_age_friendly_cities_Guide_English.pdf.

จากการพัฒนาความคิดเร่ืองที่อยู ่อาศัยกับผู ้สูงอายุที่ เปล่ียนไปตาม 
สถานการณ์โลกดังกล่าว หลายประเทศจึงเร่ิมให้ความส�ำคัญ หรือกระทั่ง 
พัฒนาต่อยอดจากนโยบายเดิมของตน เพื่อปรับปรุงสภาพแวดล้อม 
ที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่นับเป็นหนึ่งในหัวใจส�ำคัญของพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตและสุขภาพของประชาชนในประเทศของตน
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1.3.3 การสูงวัยในท่ีเดิม						                                                      

“การสูงวัยในที่เดิม” เป็นค�ำที่ใช้ในการอธิบายถึงบุคคลที่เลือกจะอยู่อาศัย
ในบ้านหรือที่อยู่อาศัยเดิมของตนเองให้นานที่สุดเท่าที่ความสามารถและ 
วัยจะท�ำได้ มีงานวิจัยหลายช้ินพิสูจน์ให้เห็นว่า ผู้สูงอายุที่สามารถอาศัย 
อยู่ที่บ้านของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง สามารถสร้างความรู้สึกเชิงบวกต่อ
การด�ำรงชีวิต และมีผลต่อการดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง ควบคุมโรค  
และคุณภาพชีวิต (Ottoni et al., 2016; Leibing, Guberman, &  
Wiles, 2016; Fernández-Portero, Alarcón, & Padura, 2017) แม้ว่า 
ในผู้สูงอายุบางคนที่ถูกคุกคามจากภาวะเสื่อมถอยและความพิการของ 
ร่างกาย และไม่สามารถด�ำเนินชีวิตอยู่ได้ด้วยตนเอง แต่ผู้สูงอายุเหล่านั้น 
ยังคงอยากมีชีวิตต่อ และอยากอาศัยในสถานที่ที่เรียกว่า “บ้าน” ของ 
ตนเอง (Leith, 2006; Fnge & Ivanoff, 2009) เพราะบ้านให้ความ
รู้สึกถึงความปลอดภัยและสวัสดิภาพของตนเอง ท�ำให้ในเวลาต่อมาได้เกิด
แนวคิด “การสูงวัยในที่เดิม” (Leith, 2006; Wiles et al., 2012; Kerr, 
Rosenberg, & Frank, 2012) 

แนวคดิการสงูวยัในทีเ่ดมิ จงึเกิดขึน้เพือ่ตอบสนองความท้าทายของจ�ำนวน
ประชากรสูงอายุที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ที่บริการสุขภาพ
กลายเป็นสิ่งจ�ำเป็นอย่างยิ่งต่อประชากรกลุ่มวัยนี้ การสูงวัยในที่เดิมจึงมี
เป้าหมายเพื่อลดการพึ่งพิงการดูแลหรือบริการจากสถานบริบาล รวมถึง
ลดปัญหาอันเกิดจากการย้ายที่อยู่ไปมา และ “ความกลัวที่จะต้องย้าย 
ที่อยู่” ในหมู่ผู้สูงอายุ แนวคิดนี้จึงน�ำไปสู่การสร้างทางเลือกของรูปแบบ 
ที่พักอาศัยที่เหมาะสมให้แก่ผู้สูงอายุ เพื่อให้เกิดความรู้สึกสะดวกสบาย  
มีบริการสุขภาพ และสามารถอยู่ในชุมชนเดิมของตนได้นานที่สุดเท่าที่ 
จะเป็นไปได้
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หากกล่าวถึงการจัดการท่ีอยู่อาศัย 

สำ�หรับผู้สูงอายุในบริบทของสังคมไทย  

เรามักจะนึกถึง “ท่ีอยู่อาศัยเชิงสถาบัน”  

ท่ีปรากฏอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น  

สถานบริบาลผู้สูงอายุ (nursing home)  

บ้านพักอาศัยสำ�หรับผูส้งูอาย ุ(residential  

home) หรือโรงพยาบาลท่ีให้บริการ 

การดูแลระยะยาว (long-stay hospital)
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พัฒนาการและบริบท 
ของนโยบายที่อยู่อาศัย 

สำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย

บทที่

2
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2.1 จุดเร่ิมต้นจากสถานสงเคราะห์คนชรา			                                                             

หากกล่าวถึงการจัดการที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในบริบทของสังคมไทย 
เรามักจะนึกถึง “ที่อยู่อาศัยเชิงสถาบัน” ที่ปรากฏอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ  
เช่น สถานบริบาลผู้สูงอายุ (nursing home) บ้านพักอาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุ (residential home) หรือโรงพยาบาลที่ให้บริการการดูแล 
ระยะยาว (long-stay hospital) จากข้อมูลที่มีการบันทึกไว้เก่ียวกับ 
แนวคิดการจัดการที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุโดยภาครัฐ พบว่า การจัดการ 
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุที่ผ่านมามักเกิดขึ้นจากการที่รัฐบาลต้องการ 
ให้ความช่วยเหลือ “กลุ่มผู้ยากไร้และอนาถา” ในฐานะที่เป็นสวัสดิการ 
ของรัฐ ซ่ึงปรากฏคร้ังแรกใน “ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองก�ำหนด 
กรมและสถานสงเคราะห์ตามความในพระราชบัญญัติควบคุมการขอทาน  
พ.ศ. 2485” (ราชกิจจานุเบกษา 10 กุมภาพันธ์ 2485)

ในประกาศฯ ดังกล่าวมอบหมายงานให้กรมประชาสงเคราะห์ มีหน้าที ่
ควบคุม ปฏิบัติการ และด�ำเนินงานเก่ียวกับ “สถานสงเคราะห์ส�ำหรับ 
คนชราภาพ” และมีการปรับปรุงสถานอาชีพสงเคราะห์เดิม ที่ต้ังอยู่ใน 
อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ให้เป็น “สถานสงเคราะห์คนชรา”  
(ต่อมาได้ออกประกาศเพิ่มเติมว่า เน้นส�ำหรับผู้ที่เป็น “ขอทานชราภาพ”) 
สถานสงเคราะห์ปากเกร็ดอยู่ภายใต้การควบคุมของกรมประชาสงเคราะห ์
ซ่ึงด�ำเนนิการตัง้แต่ พ.ศ. 2484 มาจนกระทัง่ยตุบิทบาทลงเมือ่ใน พ.ศ. 2503 
(ราชกิจจานุเบกษา 30 มกราคม 2488)

รูปแบบที่อยู ่อาศัยในลักษณะของสถานสงเคราะห์หรือบ้านพักคนชรา  
ได้รับการพฒันาต่อมาเป็น “สถานสงเคราะห์คนชราบ้านบางแค” ซ่ึงถอืเป็น 
บ้านสงเคราะห์คนชราแห่งแรก ที่ไม่ได้จ�ำกัดอยู่แค่กลุ่ม “ผู้ท�ำการขอทาน 
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ที่เป็นคนชราภาพ” แต่ขยายครอบคลุมไปถึงกลุ่มผู้สูงอายุที่เป็น “ผู้ยากไร ้ 
ไร้ที่พึ่ง” หรือเป็นผู้ประสบปัญหาทางสังคม

รูปท่ี 2.1

บ้านบางแค สมัยเม่ือเปิดทำ�การ

ท่ีมา: ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค., ‘ประวัติความเป็นมาบ้านบางแค’, 
http://banbangkhae.go.th/demo/data.php?menu_id=1.

สถานสงเคราะห์คนชราบ้านบางแค (ดูรูปที่ 2.1) จัดตั้งและเปิดท�ำการ 
เมื่อปี 2496 ตรงกับสมัยรัฐบาล (วาระที่ 2) ของจอมพล ป. พิบูลสงคราม  
(พ.ศ. 2491-2500) เพื่อช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาการไม่มี 
คนดูแล จากนั้นในระหว่างปี 2504-2509 ประเทศไทยมีการจัดท�ำ “แผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1” ที่กล่าวถึง “การสงเคราะห ์
ทีอ่ยูอ่าศยัเฉพาะส�ำหรับผู้สงูอาย”ุ โดยให้มกีารขยายกิจการสถานสงเคราะห์ 
คนชราที่มีอยู ่เดิมออกไปให้ครอบคลุมทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
เพื่อให้สามารถรองรับคนชราที่ไร้ญาติขาดมิตรเพิ่มขึ้นตามความจ�ำเป็น  
ซ่ึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 นี้ ถือเป็นจุดเร่ิมต้น 
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ภายใต้นโยบายและการด�ำเนินงานการประชาสงเคราะห์ส�ำหรับผู้สูงอาย ุ
ในขณะนั้น ปัจจุบันสถานสงเคราะห์คนชรา (เดิม) หรือ “ศูนย์พัฒนา 
การจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ” (ปัจจุบัน) อยู่ภายใต้การก�ำกับของส่วน
ราชการอย่างกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดย
กรมกิจการผู้สูงอายุ มีทั้งหมดจ�ำนวน 12 แห่ง ได้แก่ 

	 (1)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค 
	 	กรุงเทพมหานคร

	 (2)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางละมุง 
	 	จังหวัดชลบุรี

	 (3)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านธรรมปกรณ ์
	 	จังหวัดเชียงใหม่

	 (4)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านทักษิณ 
	 	จังหวัดยะลา

	 (5)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุวาสนะเวศม์ 
	 	จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

	 (6)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุภูเก็ต

	 (7)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบุรีรัมย์

	 (8)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดนครพนม

	 (9)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดล�ำปาง

	 (10)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดสงขลา

	 (11)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจังหวัดปทุมธานี

	 (12)	ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุขอนแก่น
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จากข้อมูลในปี 2562 พบว่า จ�ำนวนผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในศูนย์พัฒนาการ
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ทั้ง 12 แห่ง มีจ�ำนวนรวมทั้งสิ้น 1,532 คน 
โดยมีการให้บริการผู้สูงอายุใน 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) ศูนย์บริการผู้สูงอายุ
กลางวัน 2) ศูนย์บริการเล้ียงดูผู้สูงอายุแบบเช้าไป-เย็นกลับ 3) บ้านพัก
ฉุกเฉินบริการที่พักช่ัวคราวไม่เกิน 15 วัน และ 4) บ้านพักผู้สูงอาย ุ 
3 ประเภท ได้แก่ ประเภทสามัญ ประเภทหอพัก และประเภทปลูกบ้าน
อยู่เอง

รูปท่ี 2.2

ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค

ท่ีมา : อ้างใน สิรินทร์ยา และคณะ (2563).

นอกจากนี้ ต้ังแต่ปี 2546 เป็นต้นมา ยังมีสถานสงเคราะห์คนชราอีก 
จ�ำนวน 13 แห่ง และศูนย์บริการทางสังคมผู้สูงอายุ อีกจ�ำนวน 2 แห่ง  
รวมจ�ำนวนทั้งสิ้น 15 แห่ง ที่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจตามพระราชบัญญัติ 
ก�ำหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  
พ.ศ. 2542 และแผนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
พ.ศ. 2543 ไปอยู่ภายใต้การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
(ภุชงค์ และวนิดา, 2555) โดยสถานสงเคราะห์คนชรา และศูนย์บริการ
ทางสังคม จ�ำนวนทั้ง 15 แห่ง ได้แก่
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	 (1)	บ้านผู้สูงอายุบ้านบางแค 2 กรุงเทพมหานคร

	 (2)	สถานสงเคราะห์คนชราวัยทองนิเวศน์
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดเชียงใหม่

	 (3)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านเขาบ่อแก้ว
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครสวรรค์

	 (4)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านลพบุรี
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดลพบุรี

	 (5)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านมหาสารคาม
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม

	 (6)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านธรรมปกรณ์ วัดม่วง
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา

	 (7)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านธรรมปกรณ์ โพธ์ิกลาง
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา

	 (8)	สถานสงเคราะห์คนชรานครปฐม
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม

	 (9)	สถานสงเคราะห์คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพ่อเปิ่นอุปถัมภ์) 
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม

	 (10)	สถานสงเคราะห์คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพ่อล�ำใยอุปถัมภ์) 
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี

	 (11)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านจันทบุรี
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี

	 (12)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านอู่ทอง-พนังตัก
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดชุมพร

	 (13)	สถานสงเคราะห์คนชราบ้านศรีตรัง
	 	องค์การบริหารส่วนจังหวัดตรัง



31
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

	 (14)	ศูนย์บริการผู้สูงอายุดินแดง กรุงเทพมหานคร

	 (15)	โครงการจัดบริการทางสังคมผู้สูงอายุ
	 	ในองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก

อย่างไรก็ตาม ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ สถานสงเคราะห์ 
คนชรา และศูนย์บริการทางสังคม แต่ละแห่งสามารถรองรับผู้สูงอายุไว้ 
ในการสงเคราะห์ได้เฉล่ียเพียงแห่งละ 100 คน ซ่ึงนับว่าเป็นจ�ำนวน 
น้อยมากหากเปรียบเทียบกับจ�ำนวนผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยทั้งหมด 
ในประเทศที่จะเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในอนาคต 

การให้ความส�ำคัญกับการจัดการที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุไทยของ 
ภาครัฐ ยงัคงมคีวามต่อเนือ่งและปรากฏชัดเจนขึน้ใน “แผนผู้สงูอายแุห่งชาติ 
ฉบับที ่1 (พ.ศ. 2525-2544)” ซ่ึงเป็นแผนระยะยาวฉบบัแรกของประเทศ       
ทีไ่ด้แสดงเจตนารมณ์อย่างชัดเจนว่า ประเทศไทยได้เร่ิมมนีโยบาย และแผน
ระดบัชาตสิ�ำหรับผู้สงูอายอุย่างจริงจงั การประกาศใช้แผนผู้สงูอายแุห่งชาติ 
ฉบับที่ 1 ต้ังแต่ปี 2525 แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยมีการเตรียมตัวที่จะ
ท�ำงานเก่ียวกับประเด็นผู้สูงอายุมาเป็นระยะเวลานานแล้ว โดยเร่ิมมี  
การเตรียมการตัง้แต่ประเทศไทยยงัไม่เข้าสูก่ารเป็นสงัคมสงูวัย โดยในขณะที ่
มกีารประกาศใช้แผนฯ ดงักล่าว ประเทศไทยมสีดัส่วนของประชากรสงูอายุ 
(อายุ 60 ปีขึ้นไป) อยู่เพียงร้อยละ 5.4 ของประชากรทั้งหมด (United 
Nations, 1998) ทั้งนี้ ความมุ่งหวังของแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับแรกนี ้
คอื การท�ำหน้าทีเ่ป็นเคร่ืองมอืในการส่งเสริมสนบัสนนุและพฒันาแนวทาง
ในการด�ำเนินงานด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นองค์รวม
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2.2 บทบาทรัฐท่ีเปล่ียนแปลงไปในบริบทสากล			                                            

การประกาศใช ้ รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 หรือเป ็นที่ รู ้จักกันในช่ือ 
“รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน” นับเป็นอีกหนึ่งจุดเปล่ียนส�ำคัญต่อการ
ด�ำเนินนโยบายที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในสังคมไทย รัฐธรรมนูญฉบับนี้ 
ถอืเป็นกฎหมายสงูสดุฉบบัแรกของประเทศไทยทีเ่น้นย�ำ้ถงึ “หน้าทีข่องรัฐ” 
ในการดูแลผู้สูงอายุ โดยมาตรา 54 ได้ก�ำหนดว่า “บุคคลซ่ึงมีอายุเกิน 
หกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิได้รับความ 
ช่วยเหลือจากรัฐ ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ” และมาตรา 80 ก�ำหนดว่า  
“รัฐต้องสงเคราะห์คนชราผู้ยากไร้ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และผู้ด้อยโอกาส  
ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และพึ่งตนเองได้” 

ต่อมาไม่นานนกั ผลจากการเคล่ือนไหวด้านผู้สงูอายใุนเวทรีะดบัโลก ได้ท�ำ 
ให้มีการยกระดับความส�ำคัญให้ประเด็นผู้สูงอายุกลายเป็นวาระแห่งโลก 
และท�ำให้ทุกประเทศ รวมถึงประเทศไทย ต้องให้ความส�ำคัญกับประเด็นนี้ 
จนเกิดเป็นความร่วมมอืและการด�ำเนนิการต่าง ๆ  ออกมาอย่างเป็นรูปธรรม
ตามมา ยกตัวอย่างเช่น ในปี 2542 หลังจากที่องค์การสหประชาชาติ 
ได้ประกาศให้เป็น “ปีผู้สูงอายุสากล” ประเทศไทยได้ประกาศ “ปฏิญญา 
ผู้สูงอายุไทย” ออกมาในปีเดียวกัน โดยขณะนั้นสังคมไทยยังไม่ได้ก้าว 
เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัย โดยสัดส่วนของผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป)  
ในขณะนั้นยังมีเพียงร้อยละ 8.7 ของประชากรทั้งหมด 

นับได้ว่าประเทศไทยถือเป็นอีกหนึ่งประเทศที่มีการเตรียมความพร้อม และ
มกีารด�ำเนนิงานอย่างจริงจงัเก่ียวกับการรับมอืเพือ่เข้าสูส่งัคมสงูวัย การประกาศ
เจตนารมณ์ของรัฐบาลในปี 2542 ถือเป็นการตระหนักและให้ความส�ำคัญ
ในเร่ืองของการส่งเสริม พัฒนา และให้โอกาสแก่ผู้สูงอายุอย่างรอบด้าน 



33
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

โดยเฉพาะการให้ความคุ้มครองแก่ผู้สูงอายุ เช่น การดูแลสุขภาพอนามัย 
การด�ำรงชีวิตอย่างมีคุณค่าและมีศักด์ิศรี การอยู่กับครอบครัว อย่างมี
ความสุข การได้รับการดูแลเอาใจใส่ การคุ้มครองให้พ้นจากการถูกทอดทิ้ง  
การได้รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมทางสังคม 
(กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559) นอกจากนี้ ในปฏิญญาข้อที่ 1 ได้กล่าวไว้ 
อย่างชัดเจนว่า ผู้สูงอายุควรได้รับปัจจัยพื้นฐานในการด�ำรงชีวิตอย่าง 
มีคุณค่าและศักดิ์ศรี ซ่ึงที่อยู่อาศัยถือเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญดังกล่าว 

ในเวลาต่อมา (พ.ศ. 2545) ผลจากการจัดประชุมสมัชชาระดับโลกว่าด้วย
ผู้สูงอายุ คร้ังที่ 2 ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน ก่อให้เกิดพันธกรณี
ระหว่างประเทศในเร่ืองของผู้สูงอายุ คือ “แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศ
มาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ” (Madrid International Plan of Action 
on Ageing-MIPAA) ทีไ่ด้ก�ำหนดเป้าหมายหลักของการพฒันาผู้สงูอาย ุ
ใน 3 ประเด็น คือ หนึ่ง ผู้สูงอายุกับการพัฒนา สอง สูงวัยอย่างสุขภาพ
ดีและมีสุขภาวะ และสาม การสร้างความมั่นใจว่าจะมีสภาพแวดล้อม 
ที่เก้ือหนุนและเหมาะสม 

ใจความส�ำคัญเก่ียวกับ “ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ” ได้ถูกกล่าวถึงและ
เน้นย�้ำในประเด็นที่ 3 เร่ือง “การสร้างความมั่นใจว่าจะมีสภาพแวดล้อม
ที่เ ก้ือหนุนและเหมาะสม” (ensuring enabling an supportive  
environments) นี้เอง ปัจจัยเร่ืองบ้านและสภาพแวดล้อม (housing and  
the living environment) กลายเป็นสิ่งส�ำคัญต่อการพัฒนาผู้สูงอาย ุ 
ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการมบ้ีานทีม่คีวามปลอดภัย การค�ำนงึถงึภาระทางการเงนิ 
ในการดูแลรักษาบ้าน บ้านที่มีลักษณะส่งเสริมสุขภาวะทางอารมณ์และ
จิตใจ โดยที่อยู่อาศัยที่ดีจะส่งเสริมสุขภาพที่ดีและความเป็นอยู่ที่ดีได้ ทั้งนี้  
สิ่งส�ำคัญในการจัดการที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุ คือ ต้องยึด 
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หลักการตามแนวคิด “การสูงวัยในที่เดิม” (ageing in place) โดยรัฐ 
ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุอยู่ได้ด้วยตนเอง และสร้างทางเลือก 
ด้านที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ โดยที่พวกเขาสามารถจัดหาได้และไม่เป็น 
ภาระทางการเงินมากจนเกินไป ซ่ึงประเทศไทย ในฐานะประเทศสมาชิก
ของสหประชาชาติ ได้ร่วมยึดถือเป็นเป้าหมายการด�ำเนินงานผู้สูงอายุ 
(United Nations, 2002) และร่วมก�ำหนดทิศทางกลยุทธ์ของการพัฒนา
ของประเทศ เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายดังกล่าวร่วมกันกับประเทศภาคีอ่ืน ๆ

จากผลการด�ำเนนิงานแผนผู้สงูอายแุห่งชาติ ฉบับที ่1 (พ.ศ. 2525- 2544) 
และความเคล่ือนไหวในระดับโลกคร้ังส�ำคัญในปี 2545 ส่งผลให้ใน  
“แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564)” มีการปรับเปล่ียน 
มุมมองที่มีต่อผู้สูงอายุ โดยมองผู้สูงอายุเป็นกลุ่มที่มีความส�ำคัญต่อสังคม 
สามารถสร้างสรรค์คุณค่าให้แก่สังคมได้ รวมถึงการที่โครงสร้างครอบครัว
และสังคมไทยเริ่มเปลี่ยนแปลงจาก “ครอบครัวขยาย” (extended family) 
ไปสู่ “ครอบครัวเดี่ยว” (nuclear family) ท�ำให้ความสัมพันธ์ระหว่าง
คนในครอบครัวกับการดูแลผู้สูงอายุลดลง ปัจจัยส�ำคัญเหล่านี้ส่งผลให้มี
การก�ำหนดให้มีมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศัย
และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ซ่ึงอยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริม
และพัฒนาผู้สูงอายุ โดยให้ภาครัฐมีการส่งเสริมให้มีนโยบายที่มุ่งเน้นให้
ผู้สูงอายุสามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในบ้าน ครอบครัว และชุมชนเดิม ของตนเอง
ให้นานที่สุด (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559) ซ่ึงสอดคล้องกับเจตนารมณ์
ของแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ ที่ก�ำหนด
เมื่อปี 2545 ด้วย
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นอกจากนี้ ประเทศไทยยังได้พยายามผลักดันให้มีหลักประกันด้านการ
คุ้มครองสิทธิแก่ผู้สูงอายุในรูปของ “กฎหมาย” ในระดับพระราชบัญญัติ 
เพื่อให้สอดรับกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ โดยในปี 2546 ประเทศไทย
ได้ผลักดันให้มี “พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546” โดยก�ำหนดว่า
บุคคลซ่ึงมีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ และมีสัญชาติไทย มีสิทธิได้รับการ
คุม้ครองสนบัสนนุ รวมทัง้การให้สทิธิประโยชน์ในการได้รับบริการสาธารณะ 
และเข้าถงึสิง่อ�ำนวย ความสะดวกต่าง ๆ  ซ่ึงรวมถงึการอ�ำนวยความสะดวก
และความปลอดภัยในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ และบริการสาธารณะ
อื่น ๆ และการจัดที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ตามความจ�ำเป็นให้แก่ 
ผู้สูงอายุ (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559) 

ตั้งแต่มีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) และ  
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 เป็นต้นมา ท�ำให้การพัฒนานโยบาย 
ของรัฐที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ ที่อยู่อาศัย และด้านสังคมอ่ืน ๆ  มีลักษณะ 
บูรณาการเป็นระบบ และมีแบบแผนมากยิ่งขึ้น (ส�ำนักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร, ม.ป.ป.) แนวคิดส�ำคัญที่ได้รับการพัฒนาและน�ำมา 
ปรับใช้ในการสร้างที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในเวลานี้ได้แก่ “หลักการ 
ออกแบบเพื่อทุกคน” (universal design) ในเวลาต่อมาจะเห็นได้ว่า 
โครงการต่าง ๆ  ของทั้งภาครัฐและเอกชนจะน�ำหลักการดังกล่าวเข้าไปใช ้
เป็นมาตรฐานในการสร้างที่อยู่อาศัยที่เก่ียวข้องกับการดูแลสุขภาพของ 
ผู้สูงอายุ 

ในแง่การจัดสวัสดิการสังคมส�ำหรับผู้สูงอายุ ด�ำเนินการโดยกระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ นอกจากจะมีการจัดต้ัง  
“กองทุนผู้สูงอายุ” เพื่อใช้จ่าย คุ้มครอง และสนับสนุนผู้สูงอายุแล้ว  
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ยังมีบทบาทในการให้ค�ำปรึกษาและจัดหาที่อยู ่อาศัย อาหาร และ 
เคร่ืองนุ่งห่มให้แก่ผู้สูงอายุที่ประสบความเดือดร้อน และเพื่อให้การท�ำงาน 
คล่องตัวมากขึน้ และต่อมาในปี 2558 ได้มกีารจดัต้ัง “กรมกิจการผู้สงูอาย”ุ  
เพื่อท�ำหน้าที่โดยตรงในพัฒนาและดูแลผู ้สูงอายุให้ได้รับสิทธิตามที่
กฎหมายก�ำหนด และในปี 2548 ประเทศไทยได้สร้าง “กลไกระดับชาติ” 
ด้านงานผู้สงูอาย ุเพือ่ใช้ดแูลตดิตามการด�ำเนนิงานด้านผู้สงูอาย ุโดยจดัต้ัง  
“คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ” ที่มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน เพื่อใช้
เป็นกลไกก�ำหนดทิศทางนโยบายและแนวปฏิบัติ เพื่อการปกป้อง คุ้มครอง 
ส่งเสริม และสนับสนุนสถานภาพ บทบาท รวมทั้งกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
ผู้สูงอายุ และติดตามประเมินผลการด�ำเนินงานตามนโยบายและแผน 
ผู้สูงอายุแห่งชาติ (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559)

นอกจากนี้ รัฐบาลได้ออก “กฎกระทรวงก�ำหนดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
ในอาคารส�ำหรับผู้พกิารหรือทพุพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548” ซ่ึงถอืเป็น 
ข้อบังคับฉบับแรกที่เ ก่ียวข้องกับลักษณะที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู ้สูงอาย ุ
ที่เหมาะสม โดยก�ำหนดให้พื้นที่ภายในกบัภายนอกของอาคารและอุปกรณ์ 
ต่าง ๆ ที่เป็นส่วนประกอบของอาคาร ทั้งที่มีขนาดพื้นที่มากกว่า 300 
ตารางเมตร เช่น อาคาร โรงพยาบาล สถานพยาบาล ศนูย์บริการสาธารณสขุ 
สถานีอนามัย อาคารที่ทําการของราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การของรัฐ 
ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมาย สถานศึกษา หอสมุด และพิพิธภัณฑสถานของรัฐ  
สถานีขนส่งมวลชน เช่น ท่าอากาศยาน สถานีรถไฟ สถานีรถ ท่าเทียบเรือ  
และมากกว่า 2,000 ตารางเมตร จ�ำพวกอาคารสํานักงาน โรงมหรสพ 
โรงแรม หอประชุม สนามกีฬา ศูนย์การค้า ห้างสรรพสินค้า จ�ำเป็นต้อง
มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุ แนวทางตามกฎกระทรวงฉบับนี้
ถือเป็นมาตรฐานเบ้ืองต้นให้แก่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนา 
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รูปแบบ คุณภาพ และสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุ
โดยเฉพาะในเวลาต่อมา

ต่อมาในเดือนตุลาคม ปี 2559 รัฐบาลไทยได้เข้าร่วมประชุมสหประชาชาติ
ว่าด้วยการพัฒนาเมืองและที่อยู่อาศัยอย่างยั่งยืนคร้ังที่ 3 (Habitat III) 
เพื่อยอมรับหลักการตาม “วาระการพัฒนาเมืองใหม่” (New Urban 
Agenda-NUA) ที่มีประชาชนเป็นศูนย์กลาง และพัฒนาโดยค�ำนึงถึง
เพศและอายุ (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 
2559) สาระส�ำคัญ คือ สภาพแวดล้อมในชุมชนและเมืองควรจะมีลักษณะ
ที่เป็นมิตรต่อคนทุกเพศทุกวัย โดยไม่ได้จ�ำกัดอยู่เฉพาะเพียงกลุ่มประชากร
สงูอาย ุนอกจากนี ้ประเทศไทยยงัได้ยนืยนัเจตนารมณ์ว่า จะพฒันาประเทศ 
ให้เป็นไปตามแนวทางดงักล่าวเพือ่สร้างสงัคมทีย่ัง่ยนื (กรมประชาสมัพนัธ์, 
2559)

ในปีถัดมา (พ.ศ. 2560) รัฐบาลได้ประกาศ “แผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่
อาศัยระยะ 20 ปี” ที่เป็นการมุ่งเป้าภารกิจไปที่กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ และหน่วยงานที่มีส่วนเกีย่วข้อง จากข้อก�ำหนด
ในข้อ 2 และ 3 เร่ืองทางลาดส�ำหรับพื้นทางเดินต่างระดับและเร่ืองบันได 
ตามล�ำดบั กล่าวโดยสรุปได้ว่า กระทรวงและหน่วยงานรัฐทีเ่ก่ียวข้องดังกล่าว 
มีหน้าที่ค�ำนึงถึงความพร้อมและความเหมาะสมในด้านต่าง ๆ  โดยเฉพาะ
ความต้องการที่อยู่อาศัยของกลุ่มเป้าหมาย สภาพ ขนาด และรูปแบบ 
ที่อยู่อาศัย สภาพแวดล้อม และเส้นทางการคมนาคม รวมทั้งต้องพิจารณา 
ความคุ้มค่าในการด�ำเนินการและการพัฒนาที่อยู่อาศัยที่ได้มาตรฐาน ทั้งนี้ 
ได้มุ่งเน้น “กลุ่มผู้มีรายได้น้อย” ตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการ
แห่งรัฐของกระทรวงการคลังเป็นอันดบัแรก (ส�ำนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 
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2563) โดยการพัฒนาที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุเป็นหนึ่งในแผนการ
ท�ำงานของภาครัฐที่ได้ถูกกล่าวไว้ด้วย

ในช่วงเวลาเดียวกัน คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ ได้ค�ำนึงถึงการจัดท�ำ 
มาตรฐานเก่ียวกับหลักสูตรผู้ดูแลผู้สูงอายุ ซ่ึงตามค�ำสั่งของคณะกรรมการ
ผู้สูงอายุแห่งชาติที่ 1/2560 ลงวันที่ 22 มีนาคม 2560 จึงได้มีการแต่งตั้ง 
คณะอนุกรรมการบูรณาการจัดท�ำมาตรฐานการดูแลผู้สูงอายุ 3 ด้าน คือ 

1)	 หลักสูตรการดูแล 
2)	 หลักสูตรผู้ดูแล 
3)	 มาตรฐานสถานที่ดูแล 

การดูแลผู้สูงอายุ/ผู้ดูแล แบ่งออกเป็น 3 หลักสูตร คือ มาตรฐานหลักสูตร
การดแูลผู้สงูอายขุัน้เบือ้งต้น จ�ำนวน 18 ช่ัวโมง ขัน้กลางจ�ำนวน 70 ช่ัวโมง 
และขั้นสูงจ�ำนวน 420 ช่ัวโมง ผู้เข้ารับการอบรมสามารถเป็นสมาชิก 
ในครอบครัวหรืออาสาสมัครที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในหลักสูตรได้ก�ำหนด 
รายละเอียดหมวดวิชาการเรียนรู้และทักษะพื้นฐานบางอย่างที่ควรได้รับ 
จากการอบรม เช่น การปฐมพยาบาลและการส่งต่อ โรคและกลุ่มอาการ 
ทีพ่บบ่อยในผู้สงูอาย ุแนวคดิเก่ียวกับผู้ดูแล การประเมนิภาวะวิกฤตเบือ้งต้น          
การฝึกปฏิบติั ฯลฯ (กรมกิจการผู้สงูอาย,ุ ม.ป.ป.)

กระทั่งเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2561 คณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบต่อ 
“มาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาติ เร่ืองสังคมผู้สูงอายุ” ที่เสนอ
โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยให้หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องด�ำเนินการขับเคล่ือนเพื่อให้เกิดเป็นรูปธรรม โดยเน้นบูรณาการ
ขับเคล่ือน 10 ประเด็นเร่งด่วน เพื่อให้ผู้สูงอายุ และประชาชนทุกช่วงวัย 
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ได้รับประโยชน์สูงสุด (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2562) ทั้งนี้ การปรับสภาพ
แวดล้อมชุมชนและบ้านให้ปลอดภัยกับผู้สูงอายุ (ด�ำเนินการโดยกระทรวง
มหาดไทย) ถือเป็นส่วนหนึ่งของมาตรการหลักที่ 1 เร่ืองการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและคนทุกวัย

นอกจากนี้ กลุ่มผู้ประกอบการเก่ียวกับบ้านพักผู้สูงอายุที่ด�ำเนินการโดย
ภาคเอกชน เป็นหนึ่งในกลุ่มธุรกิจที่มีส่วนส�ำคัญต่อพัฒนาการของรูปแบบ
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทยเช่นกัน อย่างไรก็ตาม ยังไม่มี
ข้อมูลแน่นอนว่ามีจ�ำนวนธุรกิจเก่ียวกับการดูแลผู้สูงอายุที่ด�ำเนินการโดย
เอกชนทั้งรายใหญ่และรายย่อยทั้งหมดก่ีราย เนื่องจากที่ผ่านมาไม่มี
กฎหมายบังคับให้ผู ้ประกอบการต้องจดทะเบียน (โดยทั่วไปการดูแล
ควบคุมสถานบริบาลของภาคธุรกิจเอกชนอยู ่ภายใต้พระราชบัญญัติ
สาธารณสุข พ.ศ. 2558) จากข้อมูลของกรมกิจการผู้สูงอายุในเบื้องต้น 
พบว่า มีธุรกิจดูแลผู้สูงอายุที่จดทะเบียนนิติบุคคลเมื่อปี 2561 จ�ำนวน 
273 ราย และมีรายได้รวมจ�ำนวน 175.24 ล้านบาท (จากผู้ยื่นงบการเงิน  
165 ราย) ดังนั้น สถานการณ์ที่ผ่านมาเก่ียวกับผู้ประกอบการเอกชน 
เหล่านี้ พบว่า กรมกิจการผู้สูงอายุได้จัดท�ำข้อมูลเผยแพร่ในลักษณะ  
“ขอความร่วมมือและส่งเสริม” ให้ภาคเอกชนตระหนักถึงคุณภาพในการ 
ให้บริการและน�ำมาตรฐาน 6 ภารกิจของศนูย์พฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคม 
ผู้สูงอายุไปใช้ (พิมพ์เผยแพร่เมื่อปี 2555) ซึ่งมาตรฐาน 6 ภารกิจดังกล่าว 
ประกอบด้วย อาคารสถานที ่ห้องพกัอาศยั อนามยัสิง่แวดล้อม ผู้ให้บริการ 
การจัดการ และการบริการ (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์, 2555)

ความก้าวหน้าล่าสุด พบว่า เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2562 ที่ผ่านมา  
คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติร่างกฎกระทรวงเก่ียวกับการส่งเสริมควบคุมดูแล 
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และก�ำกับการด�ำเนินกิจการดูแลผู้สูงอายุและผู้มีภาวะพึ่งพิง ตามข้อเสนอ  
3 ฉบับ ได้แก่ 

(1)	 ร่างกฎกระทรวงก�ำหนดกิจการอ่ืนในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ  
	 กฎกระทรวงนี้เป็นการอภิปรายในแง่นิยามของค�ำว่า “กิจการดูแล 
	 ผู้สูงอายุ” และ “ผู้มีภาวะพึ่งพิง” โดยกิจการดูแลผู้สูงอายุ หมายถึง  
	 การบริการที่เก่ียวกับการดูแล ส่งเสริม ฟื ้นฟูสุขภาพ หรือการ 
	 ประคับประคองผู้สูงอายุ และผู้มีภาวะพึ่งพิง หมายถึง การบริการ 
	 ที่เก่ียวกับการดูแลส่งเสริมฟื ้นฟูสุขภาพหรือการประคับประคอง 
	 ผู้สูงอายุ และผู้มีภาวะพึ่งพิงที่มีปัญหาด้านสุขภาพ 

(2)	 ร่างกฎกระทรวงการก�ำหนดมาตรฐานด้านสถานที ่ด้านความปลอดภยั 
	 และการใช้บริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ประเภทกิจการ 
	 ดูแลผู้สูงอายุ

(3)	 ร่างกฎกระทรวงเก่ียวกับการก�ำหนดค่าธรรมเนียม การช�ำระค่า 
	 ธรรมเนียม และการยกเว้นค่าธรรมเนียมในการประกอบกิจการ  
	 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารด้านเวชภัณฑ์ กระทรวงสาธารณสุข (แนวหน้า,  
	 2562) ทั้งนี้ เพื่อควบคุมและพัฒนากิจการเก่ียวกับผู้สูงอายุใน 
	 ประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ขณะที่แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ก�ำลังจะหมดอายุลงในปี 2564 
การได้รับทราบข้อมูลความก้าวหน้าของการด�ำเนินงานของภาครัฐ รวมถึง
ท�ำความเข้าใจกับนโยบาย มาตรการ และกิจกรรมต่าง ๆ  ทีภ่าครัฐด�ำเนนิการ 
อยู ่จะช่วยให้ภาครัฐและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถวางแผนการพัฒนา
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 3 ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นได้
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2.3 บทบาทนำ�ของภาคเอกชน 					                                                       

2.3.1 องค์กรเอกชนท่ีไม่แสวงหากำ�ไร				                                                     

ï สวางคนิเวศ

หากกล่าวถึงบทบาทของภาคเอกชนที่ไม่แสวงหาก�ำไร จ�ำเป็นต้องกล่าวถึง 
บทบาทของสภากาชาดไทยเป็นอันดับแรก เนื่องจากต้ังแต่ปี 2539 
สภากาชาดไทยได้ริเร่ิมโครงการบ้านพักของผู้สูงวัย หรือเป็นที่รู้จักในช่ือ 
“สวางคนิเวศ” ที่นับว่าเป็นโครงการต้นแบบแห่งแรก ๆ  ของประเทศไทย 

สวางนิเวศเกิดจากพระราชด�ำริของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (เมื่อคร้ังที่ยังทรงเป็นสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี) ทรงเล็งเห็นว่า ประเทศไทย
จะประสบปัญหาเก่ียวกับผู้สูงอายุในอนาคต เนื่องจากจ�ำนวนผู้สูงอายุ 
มจี�ำนวนเพิม่ขึน้อย่างรวดเร็ว สวางคนเิวศตัง้อยูใ่นพืน้ทีข่องสภากาชาดไทย 
ซ่ึงได้รับการบริจาคจากมูลนิธิอ้ือจือเหลียง 

โครงการในระยะแรกเร่ิมที่จังหวัดสมุทรปราการเมื่อปี 2539 ราคาขายของ
ห้องพักก�ำหนดไว้ที่ห้องละ 700,000 บาท เท่ากันทุกห้อง แต่ด้วยปัญหา 
เศรษฐกิจช่วงวิกฤติต้มย�ำกุ้ง จึงปรับลดราคาเหลือ 400,000 บาท พร้อมลด 
สิทธิเร่ืองการสืบสิทธ์ิและเพิ่มอัตราค่าส่วนกลาง หรือค่าใช้จ่ายในการ 
บ�ำรุงรักษาและการจดัการสาธารณูปโภค จาก 1,000 บาท เป็น 2,000 บาท
ต่อเดือน และต่อมาในปี 2555 ได้มีโครงการสวางคนิเวศ ระยะที่ 2 ที่ม ี
ทั้งหมด 9 อาคาร แต่ละอาคารจะมีจ�ำนวน 6-8 ช้ัน ทั้งนี้ โครงการใน 
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ระยะแรกได้ให้บริการจ�ำนวน 168 ห้อง (ออกแบบโดย ผศ.จาตุรนต์  
วัฒนะผาสุก ในปี 2539) และระยะที่ 2 อีก 300 ห้อง (ออกแบบโดย  
รศ.ไตรรัตน์ จารุทัศน์ ปี 2555) (สวางคนิเวศ สภากาชาดไทย, ม.ป.ป.)  
ภายในโครงการมีจะศูนย์เวชศาสตร์ฟื้นฟูพร้อมแพทย์และอุปกรณ์ 

ปัจจบุนั สวางคนเิวศเป็นส่วนหนึง่ของโรงพยาบาลจฬุาลงกรณ์ สภากาชาดไทย 
เป็นทีต่ัง้สถานกีาชาดที ่3 ให้บริการผู้ป่วยนอก และการสาธารณสขุทกุอย่าง 
มีตึกผู้ป่วยในไว้เป็นสถานพักฟื้นหลังการผ่าตัดของผู้ป่วยจากโรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์ฯ และยังมีตึกสถานพักฟื้นคนชราส�ำหรับขายเป็นห้องหรือจ่าย
เป็นรายเดือน ส่วนภายในอาคารออกแบบเพื่อสภาพแวดล้อมและสิ่ง
อ�ำนวยความสะดวกที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ (และคนพิการ) เช่น ทางลาด 
ลิฟต์ ประตูห้องกว้าง 90 เซนติเมตร ไม่มีธรณีประตู พื้นห้องไม่ล่ืน         
มีอุปกรณ์ราวจับในห้องน�้ำ  ปุ่มฉุกเฉินในห้องน�้ำ  ไฟฉุกเฉินหน้าห้องพัก  
ไฟส่องสว่าง บันไดหนีไฟ ขนาดของห้องพักประมาณ 33-40 ตารางเมตร 
โดยราคาปัจจุบัน คือ 650,000-2,000,000 บาท ขึ้นอยู่กับขนาดและ
ท�ำเลที่ต้ังของห้อง ภายในอาคารจะมีจะมีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อ
ด�ำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ  ของผู้สงูอาย ุเช่น สระว่ายน�ำ้เพือ่ผู้สงูอายโุดยเฉพาะ 
ลานกีฬา ห้องฟิตเนส ห้องคาราโอเกะ ห้องพระ ห้องสมุด บริการห้อง
พยาบาล และบริการการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและเครือข่ายไวไฟ (wifi)
บริเวณห้องโถง เพื่อให้ผู้สูงอายุได้อยู่ร่วมกับสังคม 

อย่างไรก็ตาม สวางคนเิวศมข้ีอจ�ำกัดบางประการ คอื เป็นโครงการทีพ่กัอาศยั 
ของผู้สูงอายุที่มีฐานะปานกลางขึ้นไป กลุ่มลูกค้าหลักกว่าร้อยละ 60  
เป็นข้าราชการเกษียณ เป็นสาวโสดสูงอายุที่ไม่มีครอบครัว เป็นผู้หญิง
มากถึงร้อยละ 70 (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2560) ส่วนใหญ่มีอาชีพ อาจารย์ 
แพทย์ พยาบาล ทหารที่ได้ต่ออายุราชการจนถึงอายุ 65 ปี กล่าวอีก 
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นัยหนึ่ง คือ ผู้ที่มีเงินบ�ำนาญและเงินเก็บสะสมส�ำหรับใช้จ่ายค่าส่วนกลาง  
ค่าน�้ำ ค่าไฟเพียงพอจนตลอดชีวิต อีกประการหนึ่งที่ส�ำคัญ คือ ผู้ซ้ือ 
จะต้องเป็นประชาชนทั่วไปทั้งชายและหญิง “ที่มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง 
และสามารถดูแลตัวเองได้” มีอายุต้ังแต่ 55 ปีขึ้นไป กรณีที่ผู้อยู่อาศัย 
เกิดป่วยติดเตียงโดยไม่มีญาติหรือผู้ดูแล โครงการจะส่งต่อผู้พักอาศัยให้แก ่
หน่วยงานที่เก่ียวข้องต่อไป เช่น สถานสงเคราะห์คนชราของรัฐ มูลนิธิ  
และองค์กรการกุศล (มติชน, 2562) ซ่ึงกลายเป็นข้อจ�ำกัดที่ไม่สามารถ
สร้างสภาพแวดล้อมเพื่อให้ผู้สูงอายุบางรายอาศัยอยู่ที่เดิมได้ไปตลอด 
แม้ว่าในเวลาต่อมาจะมีการปรับเปล่ียนรูปแบบ เช่น หากผู้สูงอายุที่อยู่ 
ในโครงการใหม่ป่วยต้องพยายามพาเขากลับบ้าน โดยมเีงื่อนไขว่า หากกลับ
ไปอยู่บ้านจะคืนเงินให้ร้อยละ 40 กรณีที่ไม่มีญาติจะย้ายจากห้องบนตึก
มาอยู่ตึกช้ันเดียวที่เป็นเรือนพยาบาล ถ้าป่วยในระยะ 3 เดือน ไปพบ
แพทย์และหายจากการอาการป่วยได้ รวมถึงสามารถช่วยตัวเองได้ จะได้
กลับไปอยู่ห้องเดิมบนตึก กรณีที่ไม่มีญาติและไม่หายจากอาการป่วย 
จะน�ำเงินร้อยละ 40 นั้นมาใช้ในการรักษา โดยย้ายมาอยู ่ในอาคาร 
พยาบาลช้ันเดียวและน�ำห้องเดิมให้ผู้อยู่อาศัยใหม่เข้าแทน แต่ถ้าเกิดเงิน 
ไม่เพียงพอในการใช้จ่ายจะย้ายไปอยู่ในอาคารผู้ด้อยโอกาสที่อยู่ในพื้นที่ 
ใกล้เคียงซ่ึงรัฐจะเป็นผู้ดูแล (คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, 2560)  
แต่ปัญหาการโยกย้ายผู้สูงอายุไปมายังคงมีอยู่

ï บุศยานิเวศน์

อีกโครงการหนึ่งที่จัดท�ำในลักษณะของการให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
โดยองค์กรเอกชนเอกชนที่ไม่แสวงหาก�ำไร คือ โครงการบุศยานิเวศน ์ 
ของมูลนิธิสมเด็จพระสังฆราช ต้ังอยู่ด้านหลังสถานสงเคราะห์คนชรา
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วาสนะเวศม์ อ�ำเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สร้างบนพื้นที่
ขนาด 23 ไร่ มีห้อง 2 ขนาด คือ 36 และ 64 ตารางเมตร ผู้สนใจบริจาค
เงินจ�ำนวน 200,000 บาท จะสามารถอยู่อาศัยได้จนเสียชีวิต ค่าส่วนกลาง  
1,500 บาท และ 2,500 บาท/เดือน ตามขนาดห้อง

2.3.2 องค์กรเอกชนท่ีแสวงหากำ�ไร					                            

จากการสืบค้นข้อมูลโครงการบ้านผู้สูงอายุโดยบริษัทเอกชนในช่วง 3-5 ปี 
ที่ผ่านมา พบว่า มีภาคเอกชน (ที่แสวงหาก�ำไร) หรือบริษัทเอกชน 
ที่ด�ำเนินธุรกิจด้านอสังหาริมทรัพย์ ได้สร้างที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ  
จ�ำนวนรวมกันทั้งสิ้นประมาณ 4,000 หน่วย เช่น 

(1)	 โครงการวิลล่ามีสุข เรสซิเดนท์ จังหวัดเชียงใหม่ โครงการค่อนข้าง 
	 ใกล้ชิดธรรมชาติ ผู้บุกเบิกโครงการ คือ รศ.พญ.ศิวาพร จันทร์กระจ่าง  
	 ภายในโครงการมีที่อยู่อาศัยทั้งประเภทคอนโดมิเนียม (เร่ิมต้น 3.4  
	 ล้านบาท) บ้านเดี่ยว (เร่ิมต้น 3.6 ล้านบาท) และศูนย์สุขภาพ

(2)	 โครงการแสนสรา แอท แบคเม้าท์เท่น จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พื้นที่  
	 13.2 ไร่ เป็นวิลล่า 13 หน่วย และคอนโดมิเนียม 30 หน่วย ซึ่งเป็น 
	 บ้านที่ให้บริการในลักษณะเช่าระยะ 30 ปี ราคาขายเร่ิมต้นที่ 6.9  
	 ล้านบาท จนถึง 21 ล้านบาท

(3)	 โครงการปัยยิกา จังหวัดปทุมธานี ห้องชุดพักอาศัย (เช่า) 62 หน่วย

(4)	 โครงการจิณณ์ เวลบีอ้ิง คอนโดฯ โลว์ไรส์ จังหวัดปทุมธานี 7 ช้ัน  
	 1,300 หน่วย ราคาเร่ิมต้น 4.1 ล้านบาท
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(5)	 โครงการเวลเนสซิตี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พื้นที่ 1,200 ไร่ เป็น 
	 บ้านเดี่ยว โรงแรม 2 อาคาร โครงการบ้านเด่ียวเป็นสไตล์รีสอร์ท  
	 70 หน่วย และคอนโดมิเนียม 2 อาคารส�ำหรับผู้สูงอายุในจังหวัด 
	 พระนครศรีอยุธยา ผู้พัฒนา คือ นพ.บุญชัย อิศราพิสิษฐ์ ภายใน 
	 โครงการมีทั้งส่วนที่พักอาศัย (ราคาประมาณ 2.7-3.6 ล้านบาท  
	 ไม่รวมราคาที่ดิน) และฟื้นฟูสุขภาพ (เร่ิมต้น 40,000 บาท/เดือน)

(6)	 โครงการกมลาซีเนียร์ ลิฟว่ิง จังหวัดภูเก็ต ห้องชุด 200 หน่วย และ 
	 วิลล่า 30 หน่วย

(7)	 โครงการริม ลีฟวิ่ง โครงการคอนโดในสวน จังหวัดนครราชสีมา  
	 ภายในโครงการมีโรงพยาบาลตั้งอยู่ใกล้ๆ โดยมีส่วนลดให้ส�ำหรับ 
	 ผู้พักอาศัย ราคาคอนโดมิเนียมเร่ิมต้นที่ 3.5 ล้านบาท 

(8)	 ณุศาสริิ น�ำแนวคดิหลักการออกแบบเพือ่ทกุคน มาใช้ในการออกแบบ 
	 โครงการบ้านพักตากอากาศ NUSA My Ozone Khao Yai จังหวัด 
	 นครราชสีมา โดยในอนาคตจะมีศูนย์สุขภาพส�ำหรับผู้สูงอายุเพิ่ม 
	 มาด้วย

(9)	 บริษัท แอล.พี.เอ็น.ดีเวลลอปเมนท์ จ�ำกัด (มหาชน) หรือ LPN  
	 ได้เร่ิมน�ำแนวคิดหลักการออกแบบเพื่อทุกคน มาใช้อย่างจริงจัง  
	 ปัจจุบันมี 2 โครงการที่แล้วเสร็จ คือ Lumpini Ville นาเกลือ- 
	 วงศ์อมาตย์ และ Lumpini Park รัตนาธิเบศร์-งามวงศ์วาน 

(10)	สถานบริบาลผู้สูงอายุ (nursing home) ที่จัดต้ังขึ้นตามบ้านพัก 
	 อาศยั ที่กระจายตัวอยู่ตามหมู่บ้านต่าง ๆ อีกจ�ำนวนหนึ่ง
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ทั้งนี้ จากการทบทวนบทบาทของภาคเอกชนในนโยบายการจัดการที่อยู่
อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า ภาคเอกชนมีบทบาทในการ
จัดการที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง และมีรูปแบบ
การให้บริการ/การดูแลที่หลากหลาย ตลอดจนมีแนวโน้มในการเข้ามา 
มีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายดังกล่าวร่วมกับภาครัฐ และที่น่าสนใจ
อย่างยิ่ง คือ ธุรกิจส่วนใหญ่ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุ มักริเร่ิมและด�ำเนินการโดยเจ้าของธุรกิจที่มีอาชีพแพทย์เป็นหลัก  
อย่างไรก็ดี การศึกษาวิจัยในอนาคตเพื่อท�ำความเข้าใจพลวัตของแนวคิด  
ทิศทาง และแนวปฏิบัติของภาคเอกชน ทั้งในส่วนที่แสวงหาก�ำไรและ 
ไม่แสวงหาก�ำไร ต่อการจัดการที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุต่อไปอย่าง 
รอบด้าน เป็นอีกหนึ่งช่องว่างทางความรู้ที่มีความจ�ำเป็นต้องท�ำการศึกษา 
วิจัยต่อไป

2.4 บริบทท่ีเก่ียวข้องต่อพัฒนาการของนโยบาย		                           

บริบททั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเป็นเงื่อนไขส�ำคัญที่ก่อให้ 
เกิดนโยบาย กระตุ้นนโยบาย หรือกระทั่งขัดขวางนโยบาย ในนโยบายรัฐ
ด้านการจัดการที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า ปัจจัย
แวดล้อมส�ำคัญ 4 ประการ (ดูรูปที่ 2.3) ที่สนับสนุนและผลักดันให้เกิด
การพัฒนารูปแบบที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุขึ้นในประเทศไทย 
ได้แก่ ปัจจัยภายนอกหรือบริบทสากล ปัจจัยทางด้านสถานการณ์เก่ียวกับ
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างอายุของประชากร ปัจจัยเชิงโครงสร้างการ
ท�ำงานขององค์กรภาครัฐกับบทบาทผู้น�ำขององค์กร และปัจจัยเชิง
วัฒนธรรม เช่น การยึดติดกับที่อยู่อาศัยเดิมและการอยู่กับสมาชิกอ่ืน 
ในครอบครัวของคนไทย
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รูปท่ี 2.3

ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายรัฐด้านท่ีอยู่อาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุในประเทศไทย

ท่ีมา : สังเคราะห์โดยผู้เขียน

2.4.1 ปัจจัยภายนอก : บริบทสากล				                                 

ดังที่กล่าวมาแล้วในข้างต้น ที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย 
ในอดีตปรากฏเพียงรูปแบบของ “บ้านพักคนชรา” ที่ด�ำเนินการโดยรัฐ  
หรือ “สถานสงเคราะห์” ที่โดยมากมักอิงตามหลักศาสนาและชาติพันธุ ์
เท่านั้น เช่น บ้านพักคนชราที่ด�ำเนินการสร้างโดยรัฐบาล มูลนิธิในศาสนา 
คริสต์ และมูลนิธิที่จัดต้ังโดยสมาคมชาวจีน จุดประสงค์ของการสร้างที่อยู่
อาศัยดังกล่าว มีเป้าหมายเพื่อช่วยเหลือและเน้นสงเคราะห์ผู้สูงอายุที ่
ยากล�ำบาก ขาดที่พึ่งพิง หรือถูกทอดทิ้ง (ผู้แทนจากกรมกิจการผู้สูงอายุ,  
สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) ในเวลาต่อมา จุดเปล่ียนส�ำคัญที่ผลักดันให ้
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ภาครัฐเร่ิมตระหนักถึงการออกแบบที่อยู ่อาศัยที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุ 
ในสังคมไทย ได้รับอิทธิพลมากจากการก�ำหนดทิศทางโดยองค์การระหว่าง 
ประเทศ โดยเฉพาะบทบาทของสหประชาชาติที่มีต่อสถานการณ์ผู้สูงอายุ 
ทั่วโลก ที่ได้คาดประมาณว่าในระหว่าง พ.ศ. 2544-2643 ประชากรที่ม ี
อายุ 60 ปีขึ้นไป จะมีมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั่วโลก และมี
แนวโน้มว่าประชากรสูงอายุเหล่านี้จะมีฐานะยากจน พร้อมกับได้แบ่ง  
“สังคมสูงวัย” ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก ่

(1)	 สังคมสูงวยั (aged society) มปีระชากรทีอ่าย ุ60 ปีมากกว่าร้อยละ  
	 10 และมากกว่า 65 ปีมากกว่าร้อยละ 7

(2)	 สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ (complete aged society) มีประชากร 
	 ทีอ่าย ุ60 ปีมากกว่าร้อยละ 20 และมากกว่า 65 ปีมากกว่าร้อยละ 14

(3)	 สังคมสูงวยัระดับสุดยอด (super-aged society) มปีระชากรทีอ่าย ุ 
	 60 ปีมากกว่าร้อยละ 28 และมีประชากรที่อายุ 65 ปีมากกว่า 
	 ร้อยละ 20

ทัง้นี ้“ภาวะสงูวยัของประชากร” (population ageing) กลายเป็นแนวโน้ม 
ที่หลีกเล่ียงไม่ได้ส�ำหรับทุกสังคมในโลกปัจจุบัน ท�ำให้เป้าหมายส�ำคัญ 
ระดับสากลต่างมุ่งไปที่การสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจ และการเตรียมตัว 
รับมือที่เหมาะสมกับสถานการณ์ที่ผู้สูงอายุจะมีจ�ำนวนเพิ่มขึ้น กล่าวได้ว่า 
การต่ืนตัวของหน่วยงานของภาครัฐและสังคมไทยต่อสถานการณ์ผู้สูงอายุ
ในประเทศ ได้รับอิทธิพลและแรงผลักดนัอย่างส�ำคญัมาจากปัจจยัภายนอก
และบริบทสากล ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 2 ช่วงเวลาด้วยกัน (ดูรูปที ่
2.4) ช่วงแรก คือ ทศวรรษ 2540 (โดยเฉพาะต้ังแต่ปี 2546 เป็นต้นมา) 
ทีภ่าครัฐมกีารเร่งหารือเก่ียวข้องกับประเด็นเร่ืองผู้สงูอาย ุรวมถงึทีอ่ยูอ่าศยั 
ส�ำหรับผู้สูงอายุ และช่วงที่สอง คือ ทศวรรษ 2550 (โดยเฉพาะตั้งแต่ 
ปี 2559) ที่มีการริเร่ิมโครงการเก่ียวกับที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุอย่าง 
ชัดเจนในแต่ละหน่วยงานของภาครัฐ 
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การให้ความส�ำคัญกับการจัดการที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุไทยของ 
ภาครัฐ มีความต่อเนื่องและปรากฏชัดเจนขึ้นในแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  
ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2525-2544) ซ่ึงเป็นแผนระยะยาวฉบับแรกของประเทศ  
ที่ได้แสดงเจตนารมณ์อย่างชัดเจนว่า ประเทศไทยได้เร่ิมมีนโยบายและ 
แผนระดับชาติส�ำหรับผู้สูงอายุอย่างจริงจัง การประกาศใช้แผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติ ฉบับที่ 1 ตั้งแต่ พ.ศ. 2525 ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการประชุม
สมัชชาโลกว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุคร้ังที่ 1 ของสหประชาชาติ จัดขึ้นที ่
กรุงเวียนนา ปี 2525 ที่ประเทศไทยได้เข้าร่วมในการประชุมคร้ังดังกล่าว 
ในฐานะหนึ่งในประเทศสมาชิก ในภาพรวมแล้ว แผนปฏิบัติการระหว่าง 
ประเทศ เวียนนาว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ (Vienna International Plan of  
Action on Ageing-VIPAA) เป็นการก�ำหนดแนวทางอย่างกว้างส�ำหรับ
ทิศทางนโยบายและการปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ ได้แก่ การสนับสนุนเร่ือง
สุขภาพ โภชนาการ ครอบครัว สภาพแวดล้อม และสวัสดิการทางสังคม  
เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถพึ่งตนเองได้ รวมถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ในสังคม การช่วยให้ผู้สูงอายุบรรลุความพึงพอใจของตนเอง และการ 
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุอยู่อย่างมีเกียรติมีศักดิ์ศรี แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  
ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2525-2544) ได้แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยมีการ 
เตรียมตัวที่จะท�ำงานเก่ียวกับประเด็นผู้สูงอายุมาเป็นระยะเวลานานแล้ว  
โดยเร่ิมมีการเตรียมการต้ังแต่ประเทศไทยยังไม่เข้าสู ่สังคมสูงวัย ทั้งนี้  
ความมุ่งหวังของแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับแรกนี้ คือ การท�ำหน้าที่เป็น 
เคร่ืองมือในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาแนวทางในการด�ำเนินงาน 
ด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นองค์รวม รวมถึงช่วยปลูกฝังค่านิยมและความส�ำคัญ 
ของผู ้สูงอายุ โดยการประกาศให้วันที่ 13 เมษายนของทุกปีเป ็น  
“วันผู้สูงอายุแห่งชาติ” ในประเทศไทย นับต้ังแต่ปี 2525 เป็นต้นมา
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ต่อมาเมื่อมีการประกาศ “แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศ มาดริดว่าด้วย 
เร่ืองผู้สูงอายุ” ในปี 2545 รวมถึงการนิยามอย่างสากลเก่ียวกับลักษณะ
สังคมผู้สูงอายุไว้ 3 ระดับ ท�ำให้สังคมไทยเร่ิมต่ืนตัวและหันกลับมา 
ทบทวนสถานการณ์ผู้สูงอายุในสังคมไทย รวมถึงพิจารณาริเร่ิมนโยบาย 
เพื่อเตรียมพร้อมส�ำหรับผู้สูงอายุในสังคมไทย รวมถึงหลักการของเมือง 
ที่เป็นมิตรกับคนทุกวัย อย่าง age-friendly city ขององค์การอนามัยโลก  
ได้มีอิทธิพลต่อการก�ำหนดนโยบายของภาครัฐอย่างส�ำคัญในเวลาต่อมา 
ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์จากกรมกิจการผู้สูงอายุได้กล่าวไว้ว่า 

“Madrid Plan ของ UN ที่เน้นเร่ืองการดูแล เป็นกรอบใน
การสนับสนุน ageing in place หรือ WHO ที่เน้นหลัก 
universal design เป็นเหมือนไฟฉายที่ส่องได้กว้างขึ้น”  
(ผู้แทนจากกรมกิจการผู้สงูอาย)ุ,  (สริินทร์ยา และคณะ, 2563) 

กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ หลักการสากลดังกล่าว มีส่วนท�ำให้ทิศทางนโยบาย 
ของรัฐที่เก่ียวกับการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุเกิดความชัดเจน 
มากยิ่งขึ้น เห็นได้จากการก�ำหนดนโยบายของภาครัฐหลังจากมี MIPAA 
คือ การประกาศใช้พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ เป็นคร้ังแรกในปี 2546 ซ่ึงมี
การรับรองสิทธิผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ (มาตรา 11) และตามมาด้วยการ
จัดตั้ง “คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ” และการออก “กฎกระทรวง
ก�ำหนดสิง่อ�ำนวยความสะดวกในอาคารส�ำหรับผู้พกิารหรือทพุพลภาพและ
คนชรา” ในปี 2548 รวมถึงการจัดต้ัง “คณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัย
แห่งชาติ” ขึ้นในปี 2551 เพื่อให้เกิดความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม นักวิชาชีพ และนักวิชาการ



52
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ส�ำหรับช่วงที่สอง แรงกระตุ้นจากการประชุมระดับโลกอย่างการประชุม 
สหประชาชาติว่าด้วยการพัฒนาที่อยู่อาศัยและเมืองอย่างยั่งยืน คร้ังที่ 3  
หรือ Habitat III ระหว่างวันที่ 17-20 ตุลาคม พ.ศ. 2559 ณ กรุงกีโต  
สาธารณรัฐเอกวาดอร์ ถือเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญหนึ่งที่ช่วยผลักดัน  
“บทบาทของรัฐ” ทีม่ต่ีอการพฒันาทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรับผู้สงูอายใุนประเทศไทย 
ให้เกิดความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น กล่าวคือ ภาครัฐเร่ิม 
ตระหนักถึงการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอาย ุ
ตาม “วาระใหม่แห่งการพัฒนาเมือง” (New Urban Agenda-NUA) 
ซ่ึงประเทศไทยได้ส ่งผู ้แทนเพื่อเข ้าร ่วมในการประชุมดังกล่าว และ 
หลังจากการประชุมคร้ังนี้ ประเทศไทยได้ประกาศเจตนารมณ์ที่จะพัฒนา 
โดยให้คนเป็นศูนย์กลาง และเน้นความส�ำคัญส�ำหรับกลุ่มเปราะบาง  
ซ่ึงรวมถึงกลุ่มผู้สูงอายุ ให้เป็นไปตามแนวทางดังกล่าวเพื่อสร้างสังคม 
ที่ยั่งยืน (กรมประชาสัมพันธ์, 2559) ประกอบกับปัจจัยเร่ืองโครงสร้าง 
ขององค์กรภาครัฐที่เก่ียวข้องกับวิสัยทัศน์ของผู้น�ำแต่ละองค์กรในช่วง 
ทศวรรษ 2550 ที่มุ ่งจะพัฒนารูปแบบและคุณภาพของที่อยู ่อาศัยที ่
เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุในสังคมไทย

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ประมาณ 5 ปีทีผ่่านมา (พ.ศ. 2558-2562) ประเทศไทย
เร่ิมมีการ “ต่ืนตัวอีกคร้ัง” เก่ียวกับการพัฒนานโยบายที่อยู่อาศัยส�ำหรับ
ผู้สูงอายุ โดยมีนโยบายจากหน่วยงานภายใต้การก�ำกับของรัฐปรากฏ 
ออกมาชัดเจนมากขึ้นกว่าการตื่นตัวครั้งแรก (ช่วงทศวรรษ 2540) ดังเช่น 
 ผู้แทนของการเคหะแห่งชาติกล่าวไว้ว่า 

“มันเป็นเทรนด์จากทั่วโลก ข้อมูลจากหน่วยงานรัฐมีการเตือน
ให้เตรียม [รับมือ]...จึงเ ร่ิมก�ำหนดชัดเจนมากขึ้น เช ่น  
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เร่ืองที่จับ ขนาดประตู [ส�ำหรับผู้สูงอายุ]...การเคหะแห่งชาติ  
เร่ิมท�ำจริง ๆ จงั ๆ เมือ่ปี 2558” (ผู้แทนจากการเคหะแห่งชาติ), 
(สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) 

นอกจากนี้ ตัวแทนจากภาคเอกชนที่เป็นผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการ 
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุก็ได้เผยถึงภาวะการตื่นตัวเก่ียวกับที่อยู่อาศัย
ส�ำหรับผู้สูงอายุในช่วงไม่ก่ีปีที่ผ่านมานี้เช่นกันว่า 

“ช่วง 2-3 ปีมานี้ สังคมไทยให้ความสนใจเก่ียวกับที่อยู่อาศยั
ของเรา [สวางคนิเวศ] เยอะมากมีคนจากทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศมาดูงานแทบทุกวัน” (ผู้แทนจากภาคเอกชน),  
(สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) 

เช่นเดียวกันกับที่ผู ้แทนจากศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอาย ุ
บ้านบางแค ที่กล่าวถึงการตื่นตัวของการศึกษาเก่ียวกับที่อยู่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุว่า 

“10 ปีที่แล้ว คนยังไม่เห็นถึงความส�ำคัญ [ของการสร้างที่อยู ่
อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุ]...พูดจริง ๆ คือ เพิ่งเร่ิม
ในปี 2560 ที่รัฐคิดจะไปท�ำที่ อ.บางละมุง...ก่อนหน้านี้มีแต่
เอกชนท�ำ” (ผู้แทนจากศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผู้สูงอายุบ้านบางแค), (สิรินทร์ยา และคณะ, 2563)

จากปัจจัยภายนอกดังกล่าว ท�ำให้ภาครัฐมีพัฒนาการที่เปรียบเหมือนเป็น 
“ก้าวส�ำคัญ” เก่ียวกับนโยบายที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุตามมา นั่นคือ 
การสร้าง “แผนแม่บทการพฒันาทีอ่ยูอ่าศยัระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579)” 
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ที่เป็นการมุ่งเป้าภารกิจไปที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ 
มนษุย์ และหน่วยงานทีม่ส่ีวนเก่ียวข้อง โดยแผนแม่บทการพฒันาทีอ่ยูอ่าศยัฯ  
ฉบบันี ้เป็นการกล่าวถงึแผนการส�ำหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะอย่างผู้สงูอายุ 
คร้ังแรกที่เก่ียวข้องโดยตรงต่อการเตรียมความพร้อมและการรองรับเร่ือง 
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ นอกจากปัจจัยเร่ืองบริบทภายนอกแล้ว ปัจจัย 
ภายในประเทศไทยอย่างการเปล่ียนแปลงโครงสร้างอายุของประชากร  
ได้มีส่วนส�ำคัญที่ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนานโยบายเก่ียวกับที่อยู ่อาศัย 
ส�ำหรับผู้สูงอายุเช่นกัน 

2.4.2 ปัจจัยทางด้านสถานการณ์ : การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง	                  

อายุของประชากร

ขณะที่องค์กรระหว่างประเทศก�ำลังตื่นตัวกับการหันมาใส่ใจคุณภาพชีวิต 
และสุขภาวะของผู้สูงอายุมากขึ้นนั้น โครงสร้างอายุของประชากรได้ 
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกันกับสถานการณ์โลกด้วย กล่าวคือ  
นอกจากปัจจัยเก่ียวกับการแพทย์และเทคโนโลยีที่ก้าวหน้า ซ่ึงส่งผลให้ 
ประชากรมีชีวิตที่ยืนยาวมากขึ้นแล้ว โครงสร้างอายุของประชากรที่กลุ่ม 
ประชากรวัยเด็กได้ลดลงเร่ือยมา เช่นเดียวกับความต้องการที่จะมีบุตร 
ของคนไทยลดลง ท�ำให้จ�ำนวนและสัดส่วนผู้สูงอายุต่อประชากรทั้งหมด 
เพิ่มขึ้น การเปล่ียนแปลงเหล่านี้ได้ส่งผลให้แนวทางการพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตของประชากรสูงอายุ กลายเป็นความจ�ำเป็นเร่งด่วนมากขึ้น 

จะเห็นได้จากข้อมูลทางสถิติว่า ในปี 2548 หรือเพียง 3 ปีถัดมาจากการ 
เร่ิมต้นของ MIPAA ประเทศไทยได้กลายเป็น “สังคมสูงวัย” แล้ว  
โดยมสีดัส่วนของประชากรสงูวัยทีม่อีาย ุ60 ปีขึน้ไป เพิม่สงูขึน้ถงึร้อยละ 10 
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ของประชากรทั้งหมด และจากการคาดประมาณประชากรของส�ำนักงาน
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในปี 2565 ประเทศไทย 
จะกลายเป็น “สงัคมสงูวยัอย่างสมบรูณ์” หรือมสีดัส่วนประชากรอาย ุ60 ปี
ขึ้นไป สูงขึ้นถึงร้อยละ 20 และจะกลายเป็น “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด” 
เมื่อมีสัดส่วนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปสูงถึงร้อยละ 28 ภายในปี 2574 
(ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562)

ขณะที่อัตราผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่ทว่า การดูแลสุขภาวะและ 
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุในประเทศไทย โดยเฉพาะด้าน  
“ทีอ่ยูอ่าศยั” ซ่ึงเป็นหนึง่ในปัจจยัสีข่องชีวติมนษุย์ กลับไม่มกีารตระหนกัถงึ 
มากนักในช่วงก่อนทศวรรษ 2540 ดังนั้น ปัจจัยภายนอกและบริบทโลก 
ทีก่ล่าวไปข้างต้น ประกอบกับสถานการณ์การเข้าสูส่งัคมสงูวยัในประเทศไทย 
ที่เกิดขึ้นในเวลาใกล้เคียงกัน ได้ส่งผลต่อทิศทางนโยบายของรัฐด้านที่อยู่ 
อาศัยในประเทศไทยอย่างส�ำคัญ ซ่ึงท�ำให้หน่วยงานภายใต้การก�ำกับ 
ของรัฐเร่ิมให้ความสนใจและผลักดันข้อก�ำหนดหรือนโยบายที่เก่ียวข้องกับ 
ผู้สูงอายุออกมาเป็นระยะ ๆ ในเวลาต่อมา

2.4.3 ปัจจัยทางด้านโครงสร้าง : หน่วยงานภาครัฐกับบทบาทผู้นำ�

ขององค์กร

จากบริบทภายนอกในระดับสากลและความพยายามที่จะตอบสนองต่อ 
สถานการณ์ภาวะสูงวัยในสังคมไทยที่ใกล้เข้ามามากขึ้น ปัจจัยเหล่านี ้ 
ท�ำให้หน่วยงานส�ำคัญภายใต้การก�ำกับของรัฐ เช่น กระทรวงการพัฒนา 
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ รวมถึงหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในก�ำกับ 
อย่างการเคหะแห่งชาติ (กคช.) และกรมธนารักษ์ ภายใต้สังกัดกระทรวง 
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การคลัง เร่ิมวางแผนงานภายในหน่วยงานของตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตและลักษณะที่อยู ่อาศัยที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตาม  
ปัจจัยทางด้านโครงสร้างการท�ำงานของหน่วยงานภาครัฐและกระทรวง 
ต่าง ๆ  มกัมลัีกษณะเฉพาะบางประการทีม่อิีทธพิลต่อการขบัเคล่ือนนโยบาย 
ที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุ โดยเฉพาะบทบาทของ “ผู ้น�ำองค์กร”  
ซ่ึงถือเป็นเงื่อนไขส�ำคัญในการน�ำองค์กรและขับเคล่ือนนโยบายเพื่อบรรลุ 
เป้าหมายและก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรในองค์กรนั้น ๆ  
ซ่ึงวิสัยทัศน์ของผู้น�ำของแต่ละองค์กรที่ท�ำหน้าที่บริหารองค์กรนั้น ๆ  
ในบางยุคสมัย ถือว่ามีบทบาทส�ำคัญอย่างมากต่อการรับเอาแนวคิด 
เก่ียวกับงานผู้สงูอาย ุเพือ่ไปพฒันาหรือต่อยอดเพือ่สร้างนโยบายทีอ่ยูอ่าศยั 
ส�ำหรับผู้สูงอายุให้เกิดขึ้นจริง

อย่างการที่กรมกิจการผู้สูงอายุเข้าไปมีส่วนร่วมในการให้ค�ำปรึกษาและ 
พัฒนาพื้นที่ราชพัสดุที่อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี เพื่อพัฒนาเป็น 
ทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรับผู้สงูอาย ุการร่วมมอืดงักล่าวเกิดขึน้ในสมยัพลต�ำรวจเอก  
อดุลย์ แสงสิงแก้ว รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมัน่คงของมนษุย์ (30 สงิหาคม 2557–23 พฤศจกิายน 2560) ซ่ึงเป็น 
ผู้ให้ความสนใจต่อประเด็นเร่ืองที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ จะเป็นช่วงเวลา 
เดียวกับที่การเคหะแห่งชาติหันมาให้ความสนใจกับการเพิ่มสัดส่วนร้อยละ  
10-20 ของโครงการของ กคช. เพื่อตอบโจทย์ครอบครัวที่มีผู ้สูงอาย ุ
อาศัยรวมอยู่ด้วยตั้งแต่ปี 2558 เป็นต้นมา เช่นเดียวกันกับหนึ่งในผู้บริหาร 
ของการเคหะแห่งชาติ ที่ได้ให้ความเห็นไว้ว่า 

“เร่ิมมีการพูดถึงเร่ืองงานผู้สูงอายุ ปี 2558 ชัดเจน...นโยบาย
ถูกส่งมอบลงมาจากระดับกระทรวง [การพัฒนาพัฒนาสังคม
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และความมั่นคงของมนุษย์] ผ่านมาถึงหน่วยงาน [กคช.] ซึ่ง
โดยมากจะเป ็นแบบ top-down [จากบนลงล ่าง]”                 
(ผู้แทนจากการเคหะแห่งชาติ), (สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) 

กรณีอย่างบทบาทของนายวิสุทธ์ิ ศรีสุพรรณ อดีตรัฐมนตรีช่วยว่าการ 
กระทรวงการคลังก็เช่นเดียวกัน นายวิสุทธ์ิฯ ถือได้ว่าเป็นอีกหนึ่งผู้น�ำ 
คนส�ำคัญของกรมธนารักษ์ (อดีตอธิบดีกรมธนารักษ์) ที่ริเร่ิมสนับสนุน  
และผลักดันเก่ียวกับเร่ืองที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุอย่างจริงจัง ส่วนหนึ่ง 
เป็นเพราะพื้นฐานของนายวิสุทธ์ฯ ที่มีความสนใจส่วนตัวต่อเร่ืองการท�ำ 
บ้านส�ำหรับผู้สูงอายุ (สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) และส่วนหนึ่งเป็นไป
ได้ว่ามาจากประสบการณ์การเป็นอดีตกรรมการบริษัทอสังหาริมทรัพย ์
แห่งหนึ่ง ในระหว่างปี 2553-2557 แม้ว่าต่อมานายวิสุทธ์ิ ศรีสุพรรณ 
จะไม่ได้ด�ำเนินเร่ืองนโยบายที่อยู ่อาศัยต่อ แต่การริเร่ิมคร้ังนี้ของผู้น�ำ
องค์กร ท�ำให้เกิดทีมงานภายในกรมธนารักษ์ที่ศึกษา เกาะติด และสานต่อ 
การพัฒนางานเก่ียวกับที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในเวลาต่อมา จนกระทั่ง
กลายเป็นจุดเร่ิมต้นของโครงการ Senior Complex ในปัจจุบัน (พ.ศ. 
2563) กรมธนารักษ์ก�ำลังด�ำเนินการอยู่

ในทางตรงกันข้าม พบว่า บริบทของการปรับเปล่ียนตัวผู้น�ำองค์กรของรัฐ  
ได้กลายเป็นหนึ่งในปัจจัยทางโครงสร้างขององค์กรของภาครัฐ ที่ส่งผล 
ต่อทิศทางความต่อเนื่อง และความชัดเจนของพัฒนาการเก่ียวกับการ 
ขับเคล่ือนนโยบายรัฐในด้านที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ บางคร้ังได้ส่งผล 
ต่อการด�ำเนินการที่ล่าช้า เช่น การที่กรมกิจการผู้สูงอายุเข้าไปมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาพื้นที่ราชพัสดุที่ อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ซ่ึงนโยบาย
ได้ริเร่ิม



58
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ในสมัยของรัฐมนตรีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว ผู้ที่ให้ความสนใจประเด็นเร่ืองที่อยู่อาศัย 
แต่การด�ำเนินงานทุกอย่างได้หยุดชะงักลงเมื่อมีการเปล่ียนรัฐมนตรี ทั้งนี ้ 
“เพราะรัฐมนตรีท่านอ่ืนอาจไม่สนใจในประเด็นนี้...อธิบดีก็เปล่ียนบ่อย  
เปล่ียนไป 5 อธิบดี ท�ำให้ leadership ไม่มีความต่อเนื่อง” (ผู้แทนจาก 
ภาคเอกชน), (สิรินทร์ยา และคณะ, 2563)

2.4.4 ปัจจัยทางวัฒนธรรม : การยึดติดกับท่ีอยู่อาศัยเดิม	                               
ของผู้สูงอายุไทย

ส�ำหรับปัจจัยทางด้านวัฒนธรรม ได้ส่งผลบางประการต่อการก�ำหนด 
ทศิทางนโยบายเก่ียวกับทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรับผู้สงูอายขุองภาครัฐบางภาคส่วน 
ด้วย โดยเฉพาะประเด็นเร่ือง ค่านิยมของครอบครัวไทยที่ยังคงมีความ 
สัมพันธ์แน่นแฟ้นต่อผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกภายในบ้าน จากการส�ำรวจ 
ของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติเก่ียวกับการย้ายถิ่นของประชากรผู้สูงอายุ  
ระหว่างปี 2557-2561 พบว่า ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป มีร้อยละของ 
อัตราการย้ายถิ่นน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับประชากรกลุ่มวัยอ่ืน หรือเพียง 
ประมาณร้อยละ 0.2 (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2557) นอกจากเหตุผล 
ที่ต้องย้ายถิ่นเพื่อการท�ำงานแล้ว ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับครอบครัวอย่างเช่น  
“การติดตามคนในครอบครัว” ยังเป็นสาเหตุส�ำคัญมากอย่างหนึ่งที่น�ำไป
สู่การตัดสินใจย้ายถิ่นของประชากรสูงอายุในช่วงที่ผ่านมา

นอกจากข้อมูลสถิติการย้ายถิ่นของผู้สูงอายุที่มีอัตราต�่ำได้แสดงให้เห็น 
ถึงความเคยชินกับที่อยู่อาศัยเดิมของกลุ่มผู้สูงอายุแล้ว เหตุผลของการ 
ตัดสินใจย้ายถิ่นเพื่อติดตามครอบครัวยังช้ีให้เห็นถึงความส�ำคัญของ 
สถาบันครอบครัวหรือการได้อยู่ใกล้ชิดสมาชิกในครอบครัวของสังคมไทย 
โดยรวม ซ่ึงเป็นหนึ่งในเหตุจูงใจหลักที่ท�ำให้ประชากรไทยซ่ึงรวมถึงกลุ่ม
ผู้สูงอายุยอมที่จะเปล่ียนแปลงหรือโยกย้ายที่อยู่อาศัยของตนเอง 
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แม้ว่าลักษณะการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุโดยรวม จะพบว่า สัดส่วนของ 
ผู้สูงอายุที่อยู่คนเดียวตามล�ำพังในครัวเรือนมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดยในปี  
2537 มีผู้สูงอายุที่อยู่คนเดียวร้อยละ 3.6 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 6.3 7.7  
8.6 และ 8.7 ในปี 2545 2550 2554 และ 2557 ตามล�ำดับ จากผลส�ำรวจ 
ในปี 2560 มีผู้สูงอายุอยู่คนเดียวตามล�ำพังในครัวเรือนเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ  
10.8 อย่างไรก็ตาม อัตราของผู้สงูอายทุีอ่าศัยอยูกั่บสมาชิกอ่ืน ๆ  ในครัวเรือน  
เช่น อยู่กับคู่สมรส บุตร พี่น้อง ญาติ หรือผู้ดูแล ยังคงมีอัตราที่สูงมาก  
คือ มีมากถึงร้อยละ 89.2 (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2561)

สถิติลักษณะการอยู ่อาศัยของผู้สูงอายุที่สัมพันธ์ใกล้ชิดกับครอบครัว 
ดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงค่านิยมและวัฒนธรรมดั้งเดิมของสังคมไทย กล่าว 
คือ สมาชิกแต่ละครอบครัวยังเช่ือว่าตนมีบทบาทและหน้าที่ส�ำคัญ 
อย่างหนึ่งอันได้แก่ การดูแลผู้สูงอายุในบ้าน โดยทั่วไปบิดามารดามักเป็น 
เสาหลักของครอบครัว ส่วนลูกนอกจากต้องหาทางประกอบอาชีพการงาน 
แล้ว ยงัมคีวามเช่ืออยูว่่าในฐานะลูกมหีน้าที ่“ดแูลบดิามารดาสงูอาย”ุ ด้วย  
ไม่ว่าจะเป็นการจัดหาอาหาร ให้ค่าใช้จ่าย การเอาใจใส่เร่ืองสุขภาพ  
ซ่ึงส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากอิทธิพลความเช่ือตามหลักพุทธศาสนาในเร่ือง 
กตัญญูกตเวทิตาธรรมที่ฝังรากลึกมาอย่างยาวนาน (สมบูรณ์, 2560)  
ด้านผู้สงูอายเุองต่างก็ต้องการพกัอาศยักับลูกหลานในสงัคมเดมิ (การเคหะ 
แห่งชาติ, 2558) ท�ำให ้เ ร่ืองค ่านิยมยึดติดกับที่อยู ่อาศัยเดิมและ 
ความต้องการอยู ่ใกล้กับสมาชิกในครอบครัวยังคงเป็นจุดแข็งส�ำคัญ 
ของสังคมไทย ที่หน่วยงานภาครัฐบางส่วนได้ค�ำนึงถึงและใช ้เป ็น 
บรรทัดฐานในการก�ำหนดนโยบาย
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โดยสรุปแล้วจะเห็นได้ว่า ปัจจัยภายนอกอย่างบริบทสากล ปัจจัยด้าน 
สถานการณ์เก่ียวกับสถานการณ์การสูงวัยของประชากรไทย ปัจจัยด้าน 
โครงสร้างของหน่วยงานภาครัฐกับบทบาทผู้น�ำในองค์กร และปัจจัยทาง 
วัฒนธรรมอย่างการยึดติดกับที่อยู่อาศัยเดิมและการอยู่กับสมาชิกอ่ืนใน 
ครอบครัว มีส่วนอย่างมากต่อการวางนโยบายและก�ำหนดทิศทางเพื่อ
พัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตาม นโยบายที่อยู่อาศัยที่
เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุยังนับว่าเป็น “เร่ืองใหม่” ส�ำหรับสังคมไทยพอ
สมควร เห็นได้จากแรงกระตุ้นที่น�ำไปสู่การก�ำหนดนโยบายอย่างจริงจัง
เพิ่งปรากฏชัดในช่วงทศวรรษ 2550 นี้เอง 

ทั้งนี้ เนื้อหาของนโยบายรัฐในแต่ละนโยบาย/โครงการ จะช่วยให้เข้าใจ 
ถึงแนวทางการพัฒนาและด�ำเนินนโยบายของรัฐที่มีต ่อการจัดการ 
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ ทั้งที่ผ่านมาและก�ำลังด�ำเนินการอยู่ได้ดียิ่งขึ้น  
ซ่ึงจะกล่าวถึงโดยละเอียดในบทต่อไป 
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ในบทน้ีจะทบทวนและวิเคราะห์ถึงสถานการณ์ 

และทิศทาง “เฉพาะนโยบายของรัฐ”  

ด้านการจัดการท่ีอยู่อาศัยสำ�หรับผู้สูงอาย ุ

ท่ีเคยมีการดำ�เนินการ หรือกำ�ลังดำ�เนินการ 

อยู่ในประเทศไทย ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  

ท้ังน้ี หนังสือเล่มน้ีได้ให้ขอบเขตความหมาย 

ของคำ�ว่า “รัฐ” และ “นโยบายของรัฐ” 
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นโยบายรัฐด้านที่อยู่อาศัย 
สำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย :  

จากอดีตถึงปัจจุบัน

บทที่

3
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โดยอ้างอิงตามนิยามการเป็น “หน่วยงานของรัฐ” ที่ก�ำหนดโดยส�ำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ดังนั้น นโยบายและโครงการ
ของรัฐในหนังสือเล่มนี้ จึงหมายรวมถึงนโยบายและโครงการที่ปฏิบัติ 
โดยหน่วยงานภายใต้การก�ำกับของรัฐ โดยแบ่งเป็น 4 ประเภทหลักด้วยกัน  
คือ ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานของรัฐ 
รูปแบบใหม่ (หน่วยธุรการขององค์การของรัฐที่เป็นอิสระ กองทุนที่เป็น
นิติบุคคล : กลไกทางเศรษฐกิจของรัฐ และหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ)

3.1 ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในนโยบาย					                                      

ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในนโยบายอาจจ�ำแนกได้หลายลักษณะและหลายกลุ่ม 
ในบางงานศกึษาอาจเรียกผู้มส่ีวนเก่ียวข้องในนโยบายว่า “ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยี” 
(policy stakeholders) ซ่ึงหมายถึง กลุ่มหรือบุคคลที่มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจและออกแบบนโยบาย และอาจได้รับผลกระทบทางตรงหรือทาง
อ้อมจากนโยบาย ซ่ึงประกอบไปด้วย ตัวแทนจากฝ่ายการเมือง ข้าราชการ 
นักปฏิรูป ผู้ให้บริการภาครัฐ ผู้ให้บริการภาคเอกชน ผู้รับบริการ ประชาชน 
นักวิชาการ องค์กรเอกชนไม่แสวงหาก�ำไร สื่อมวลชน รวมถึงประชาชน
ผู้รับบริการ 

ในหนังสือเล่มนี้จะกล่าวถึงตัวแสดงจากภาครัฐ ที่เข้าไปมีส่วนเก่ียวข้องกับ
กระบวนการนโยบายในขั้นต่าง ๆ  ของ “นโยบายรัฐ” ด้านการจัดการที่อยู่
อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย แต่ละกลุ่มตัวแสดงในฐานะเป็นผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องในนโยบาย ต่างมีบทบาทหน้าที่ ความสนใจ อ�ำนาจ และ
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ความรับผิดชอบต่อนโยบายแตกต่างกัน (ดูรูปที่ 3.1) ทั้งนี้ มีหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องจ�ำนวน 8 กลุ่มส�ำคัญ ได้แก่

(1)	 รัฐบาล หรือคณะรัฐมนตรี
(2)	 คณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัยแห่งชาติ (กอช.)
(3)	 ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)
(4)	 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.)
(5)	 กระทรวงการคลัง (กค.)
(6)	 กระทรวงสาธารณสุข (สธ.)
(7)	 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.)
(8)	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ซ่ึงอยู่ภายใต้การก�ำกับของ 
	 กระทรวงมหาดไทย (มท.)
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3.2 นโยบายรัฐด้านการจัดการท่ีอยู่อาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุ	                              

ในประเทศไทย

หากพิจารณาเนื้อหาและสาระของนโยบายรัฐด้านที่อยู ่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุของประเทศไทยในภาพรวม โดยใช้กรอบแนวคิด “ที่อยู่อาศัยที ่
เหมาะสม” จะสามารถจ�ำแนกกลุ่มของนโยบายรัฐได้ออกเป็น 2 แนวทางหลัก 
คือ 1) แนวทางที่สนับสนุนการสูงวัยในที่เดิม และ 2) แนวทางการสร้าง 
ที่อยู่อาศัยเชิงสถาบัน (ดูรูปที่ 3.2) โดยรายละเอียดของแต่ละนโยบาย/ 
โครงการที่เคยมี หรือมีการด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบันจะกล่าวถึงในล�ำดับ 
ต่อไป
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แนวทางที่หนึ่ง คือ แนวทางที่สนับสนุนการสูงวัยในท่ีเดิม โดยเนื้อหา 
ของนโยบายในแนวทางแรกนี้สามารถแบ่งเป็น 2 รูปแบบด้วยกัน คือ 1) 
รูปแบบการปรับปรุงและซ่อมแซมที่อยู่อาศัยเดิมให้แก่ผู้สูงอาย ุ(adapted  
home) และ 2) รูปแบบการเพิ่มสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในที่อยู ่อาศัย  
เพื่อให้สามารถรองรับการอยู่อาศัยตลอดชีวิต (lifetime home)

ส่วนแนวทางทีส่อง คอื แนวทางการสร้างท่ีอยูอ่าศยัเชงิสถาบัน ทีภ่าครัฐ 
ได้ด�ำเนนิการอยู ่แนวทางนีส้ามารถแบ่งออกเป็น 4 รูปแบบด้วยกัน คือ  
1) รูปแบบการสร้างที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ (residential housing) 
2) ทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรับผู้สงูอายโุดยเฉพาะ (sheltered housing) 3) รูปแบบ 
การสร้างสถานบริบาลผู้สงูอาย ุ(nursing home) และ 4) รูปแบบการสร้าง
ศูนย์บริบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย (hospice)

3.2.1 แนวทางท่ีสนับสนุนการสูงวัยในท่ีเดิม		                         

1)	 รูปแบบการปรับปรุงซ่อมแซมท่ีอยู่อาศัยเดิมให้แก่ผู ้สูงอายุ  

	 (adapted home)

	 •	 โครงการพัฒนาท่ีอยู่อาศัยให้แก่ผู้สูงอายุโดยชุมชนมีส่วนร่วม  
	 (ซ่อมบ้านผู้สูงอายุในชุมชน) 

ส�ำหรับนโยบายเก่ียวกับการปรับปรุงซ่อมแซมทีอ่ยูอ่าศยัในประเทศไทย 
เกิดขึ้นเมื่อประมาณปี 2548 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ได้มีโครงการพัฒนาที่อยู่อาศัยให้แก่ผู้สูงอายุโดย
ชุมชนมีส่วนร่วม ที่รวมถึงการซ่อมบ้านผู้สูงอายุในชุมชน นโยบายนี้
ยังคงด�ำเนินมาจนกระทั่งปัจจุบัน โดยทั่วไปมีการก�ำหนดงบประมาณ
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ในการซ่อมแซมไว้ประมาณหลังละ 20,000-22,500 บาท (ปรับขึ้น
ตามสถานการณ์ค่าครองชีพและเศรษฐกิจ) ผู้สูงอายุที่มีสิทธิรับ
บริการจะต้องเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป สัญชาติไทย มีฐานะ
ยากจน ไม่มีบุตรหลานเล้ียงดู หรืออยู่ร่วมกับครอบครัวบุตรหลาน 
ที่มีฐานะยากจน ซ่ึงมีที่อยู่อาศัยช�ำรุดไม่เหมาะสมและไม่ปลอดภัย
ส�ำหรับผู้สูงอายุ นอกจากนี้จะต้องเป็นบ้านของผู้สูงอายุเองหรือ 
ลูกหลานในครอบครัวเดียวกับผู้สูงอายุ และต้องได้รับอนุญาตจาก
เจ้าของหากเป็นที่อยู ่ที่ปลูกสร้างในที่ดิน (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 
ม.ป.ป.) หลักเกณฑ์ในการซ่อมแซมบ้านของกรมกิจการผู้สูงอาย ุ 
จะเป็นการปรับปรุงส่วนประกอบของบ้านพักอาศัยที่อาจจะช�ำรุด  
ไม่ปลอดภัย หรือไม่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุ เพื่อให้กลายเป็นบ้าน 
ที่มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ซ่ึงกรมกิจการผู ้สูงอายุได้มีการ 
ปรับปรุงหลักเกณฑ์ที่เหมาะสมเร่ือยมา

โครงการนี้ถือเป็นการน�ำกรอบแนวคิดของ MIPAA ที่มุ่งเน้นเร่ือง
การสูงวัยในที่ เดิม และการสร ้างเมืองที่ เป ็นมิตรกับคนทุกวัย  
ที่ก�ำหนดหลักการออกแบบเพื่อทุกคนมาใช้ รวมถึงการเน้นวัสดุ 
ในท้องถิ่นมาใช้ในการปรับปรุงและซ่อมแซมที่อยู่อาศัยแก่ผู้สูงอาย ุ
ตามนโยบายของกรมกิจการผู้สูงอายุ แนวคิดของนโยบายนี้กล่าว 
โดยสังเขป คือ “ท�ำอย่างไรที่จะท�ำให้ผู ้สูงอายุอยู ่ให้ได้กับบ้าน 
หลังเดิมของตัวเอง” (ผู้แทนจากกรมกิจการผู้สูงอายุ), (สิรินทร์ยา  
และคณะ, 2563) ในอีกทางหนึ่งกล่าวได้ว่า นโยบายนี้เล็งเห็นถึง 
ความส�ำคัญของการอยู ่อาศัยในสภาพแวดล้อมเดิมของผู้สูงอายุ  
พร้อมกับสนับสนุนการอาศัยร่วมกันแบบครอบครัวขยาย โดยที ่              
ผูส้งูอายยุังสามารถอยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัวได้หากมีสภาพบ้าน 
ที่เหมาะสมและเอ้ือต่อการด�ำรงชีวิต
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ในเวลาต่อมา เมื่อมีการเน้นย�้ำถึงสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อคน
ทุกวัยในบริบทสากล ส่งผลให้ต้ังแต่ปี 2559 เป็นต้นมา ประเด็นเร่ือง 
การสร้างสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ซ่ึงเป็นหนึ่งในนโยบายของกรม
กิจการผู้สูงอายุร่วมกับการปรับปรุงซ่อมแซมบ้าน ได้รับความส�ำคัญ
เพิ่มมากขึ้น สังเกตได้จากการปรับช่ือโครงการจาก “โครงการพัฒนา
ที่อยู่อาศัยให้แก่ผู้สูงอายุโดยชุมชนมีส่วนร่วม (ซ่อมบ้านผู้สูงอายุ 
ในชุมชน)” เป็น “โครงการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของผู้สูงอายุ 
ให้เหมาะสมและปลอดภัย” และปัจจุบัน คือ “โครงการปรับสภาพ
แวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกของผู ้สูงอายุให้เหมาะสม 
และปลอดภัย” ซ่ึงในปี 2562 มีการเพิ่มงบประมาณในการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมให้แก่ชุมชนตามความเหมาะสมของพืน้ที ่โดยเพิม่จาก
ประมาณ 30,000 บาท ต่อ 1 ครัวเรือน เป็นสงูสดุไม่เกิน 100,000 บาท 
ต่อ 1 ครัวเรือน (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2561)

ส�ำหรับโครงการการปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุนั้น 
กรมกิจการผู้สูงอายุมีกลไกด�ำเนินงานที่เน้นรูปแบบการประสานงาน 
ร่วมกับเครือข่ายในระดับจังหวัด ท้องถิ่น และชุมชนเพื่อเตรียม 
ความพร้อม เช่น ต้ังคณะท�ำงาน เตรียมพื้นที่หรือชุมชน และ 
ประชาสมัพันธ์ โดยกรมพัฒนาสงัคมและสวัสดิการเปน็ผู้เตรยีมขอ้มูล 
ประชาสัมพันธ์เพื่อช้ีแจงโครงการฯ ให้แก่ส�ำนักงานพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด (พมจ.) ทั้ง 76 จังหวัด เจ้าหน้าที ่
ศนูย์พฒันาการจดัสวัสดกิารสงัคมผู้สงูอาย ุ(ศพส.) 12 แห่ง เจ้าหน้าที ่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เครือข่ายพัฒนาสังคม ชมรมผู้สูงอาย ุ
ก�ำนนั ผู้ใหญ่บ้าน และประชาชน จากนัน้จะมกีารจดัต้ังคณะกรรมการ 
เพื่อรับผิดชอบโครงการฯ ในแต่ละพื้นที่ คณะท�ำงานในแต่ละท้องถิ่น 
เพื่อเป็นผู้ด�ำเนินการจัดจ้างแรงงานในชุมชน ด�ำเนินการปรับปรุง 
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และส่งมอบผลงานการปรับปรุงซ่อมแซมก่อนวันที่ 19 ของทุกเดือน 
พร้อมกับแบบประเมินความพึงพอใจและรูปถ่ายก่อนและหลังจาก
การปรับปรุงแล้วเสร็จ นอกจากนี้ ยังมีการประสานขอความร่วมมือ
กับภาครัฐและภาคเอกชนด้วย เช่น ธนาคารอาคารสงเคราะห ์ 
การเคหะแห่งชาติ รวมถึงภาคเอกชนอย่างบริษัท เอสซีจี (SCG)  
ในรูปแบบของนโยบายที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให ้
ช่วยซ่อมแซมบ้านในลักษณะเดียวกัน (ส�ำนักบริการสวัสดิการสังคม, 
2557)

ในการติดตามและประเมินโครงการดังกล่าว มีแบบรายงานโครงการ 
ปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกของผู้สูงอายุให้ 
เหมาะสมและปลอดภัย และแบบประเมินผลความพึงพอใจจากผู้ที ่
ได้รับการปรับปรุงซ่อมแซมครัวเรือน ซ่ึงผลส่วนใหญ่เป็นที่พึงพอใจ 
กับบริการที่ได้รับ ส่วนการประเมินนโยบายภาพรวมขององค์กร  
ใช้ตัวช้ีวัดความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกระบวนการให้บริการตาม 
ข้อตกลง ประเมินโดยส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
(ก.พ.ร.) และใช้ตัวช้ีวัดที่ 7 ระดับคุณธรรม และความโปร่งใสในการ 
ด�ำเนินงานของหน่วยงาน ประเมินโดยส�ำนักงานคณะกรรมการ 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) ระหว่างปี  
2558-2565 กรมกิจการผู้สงูอายไุด้ก�ำหนดเป้าหมาย หรือแผนปฏิบตักิาร
ที่จะท�ำให้ผู้สูงอายุจ�ำนวน 21,079 ครัวเรือน ได้รับการปรับปรุง 
สภาพแวดล้อมให้มีความเหมาะสมและปลอดภัย ภายใต้งบประมาณ 
รวมทั้งหมด 492,079,130 ล้านบาท (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2558; 
2561) อย่างไรก็ตาม เป้าหมายของกรมกิจการผู้สูงอายุในการ 
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ซ่อมแซมบ้านและปรับสภาพแวดล้อมในชุมชนให้เหมาะสมส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุโดยเฉล่ียอยู่ที่ประมาณ 3,000 ครัวเรือนต่อปี (ดูตารางที ่
3.1) 

ตารางท่ี 3.1 

งบประมาณสำ�หรับโครงการพัฒนาท่ีอยู่อาศัยให้แก่ผู้สูงอายุโดยชุมชนมีส่วนร่วม  

(ซ่อมบ้านผู้สูงอายุในชุมชน) ดำ�เนินการโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ (พ.ศ. 2558-2565)

ปี เป้าหมาย  
(ครัวเรือน)

งบประมาณ  
(บาท)

2558 1,314 38,272,000

2559 2,200 31,500,000

2560 1,771 32,808,100

2561 2,634 72,907,000

2562 3,200 72,000,000

2563 3,264 79,921,590

2564 3,330 81,520,020

2565 3,366 83,150,420

รวมระยะเวลา 8 ปี 21,079 492,079,130

ท่ีมา : กรมกิจการผู้สูงอายุ (2562).
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ทั้งนี้ จุดหมายปลายทางของกรมกิจการผู้สูงอายุตามแผนแม่บท 
การพัฒนาที่อยู ่อาศัยระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ได้ตั้ง 
เป้าหมายระยะยาวไว้ว่า ภายในปี 2579 จะสามารถปรับปรุงสภาพ 
แวดล้อมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่เอ้ือต่อผู้สูงอายุได้ทั้งหมดรวม  
447,618 ครัวเรือน (ดูตารางที่ 3.2) กล่าวได้ว่า การต้ังเป้าหมาย
ในลักษณะดงักล่าวมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างต�ำ่ เพราะในช่วง 15 ปีแรก
ของแผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัยระยะ 20 ปี คือ ระหว่าง พ.ศ. 
2560-2574 เป้าหมายยังอยู ่ในระดับหลักหมื่นเท่านั้น แต่พอ 
ก้าวเข้าสู่ในช่วง 5 ปีสุดท้ายของแผนฯ คือ ระหว่างปี 2575-2579 
เป้าหมายในการปรับปรุงทีอ่ยูอ่าศยักลับเพิม่สงูขึน้เป็นระดบัหลักแสน 
หรืออยู่ที่ 375,837 ครัวเรือน ซ่ึงท�ำให้ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ
มีอยู่น้อยมาก ประกอบกับการด�ำเนินงานทุกอย่างที่เก่ียวข้องกับ 
การปรับปรุงที่อยู่อาศัยล้วนแล้วแต่ต้องใช้งบประมาณและก�ำลังคน 
ในการบรรลุเป้าหมายทั้งสิ้น



79
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ตารางท่ี 3.2

เป้าหมายแผนการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและส่ิงอำ�นวยความสะดวกท่ีเอ้ือต่อผู้สูงอายุ 

ตามแผนแม่บทการพัฒนาท่ีอยู่อาศัยระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 

โครงการ

เป้าหมายระยะยาว (จำ�นวนครัวเรือน)

รวม
2560-
2564

2565-
2569

2570-
2574

2575-
2579

1.	ปรับปรุงที่อยู่อาศัย 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุ  
	 (หลัง)

21,686 23,855 26,240 375,837	 447,618

2.	ปรับปรุงที่อยู่อาศัย 
	 ผู้สูงอายุแบบ 
	 ประชารัฐ

2,500 3,000 4,000 5,000 14,500

3.	โครงการทีอ่ยูอ่าศยั 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุ
	 (Senior Complex)

992 1,200 1,500 1,800 5,492

รวม 25,178 28,055 31,740 382,637 467,610

ท่ีมา : กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ (2560).

นอกจากนี ้ระหว่างปี 2551-2554 ม ี“โครงการศกึษามาตรฐานขัน้ต�ำ่ 
ส�ำหรับที่พักอาศัยและสภาพแวดล้อมของผู ้สูงอายุ” โดยการ 
สนับสนุนของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย (มส.ผส.) 
คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ (กผส.) และส�ำนักงานกองทุน 
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้ร่วมกันศึกษาถึงแนวทาง 
พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมและปลอดภัยต่อการใช้ชีวิต 
ประจ�ำวันโดยไม่ก่อให้เกิดอันตรายกับผู้สูงอายุ หลักส�ำคัญของ 
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โครงการ คอื “การสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่ป็นมติร” และ “การสนบัสนนุ 
ให้ผู ้สูงอายุอาศัยอยู ่ที่เดิม” โดยมีชุมชนที่เอ้ือต่อการด�ำรงชีวิต 
ประจ�ำวันของผู้สูงอายุ (ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 
สุขภาพ (สสส.) 2552) สถานที่ทดลอง คือ ต�ำบลหนองตองพัฒนา  
อ�ำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อปี 2554 หรือเรียกกันว่า  
“บ้านหนองตอง” (ดูรูปที่ 3.4) มีประชากรทั้งหมด 8,768 คน เป็น 
ผู้สูงอายุชาย จ�ำนวน 661 คน และผู้สูงอายุหญิง จ�ำนวน 886 คน  
รวมทั้งหมด 1,547 คน (สุทธิรักษ์, 2555) การด�ำเนินงานของ 
โครงการนี้ใช้งบประมาณปีละ 500,000 บาท แบ่งเป็นค่าใช้จ่าย 
เพื่อพัฒนาพื้นที่สาธารณะร้อยละ 40 และเพื่อพัฒนาโครงสร้างอีก 
ร้อยละ 60 ชมรมผู้สูงอายุได้สบทบเงินเพิ่มเติมในการช่วยปรับปรุง 
ทีอ่ยูอ่าศยัและช่วยซ้ืออุปกรณ์ทีจ่�ำเป็นกับผู้สงูอายบุ้านละ 10,000 บาท  
การก่อสร้างจะมีการอบรมความรู้แก่ช่างเร่ืองการออกแบบ และ 
การเลือกใช้วัสดุตามที่มีในท้องถิ่นนั้น

ในอีก 3 ปีถัดมา (พ.ศ. 2557) เทศบาลต�ำบลหนองตอง ได้พัฒนา 
จนสามารถสร้างชุมชนให้เป็นชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุได้ โดย 
ในชุมชนมีสถานที่ให ้ผู ้สูงอายุได ้มีโอกาสมาพบปะแลกเปล่ียน  
ออกก�ำลังกาย ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  ร่วมกัน ซ่ึงช่วยลดความเครียดใน 
ผู้สูงอายุ ขณะที่บ้านทุกหลังสามารถเป็นที่อยู่เป็นที่พักฟื้นยามป่วย 
ได้โดยไม่จ�ำเป็นต้องนอนโรงพยาบาล และยังช่วยลดปัญหาคนไข้ล้น 
และการขาดแคลนแพทย์และพยาบาล โดยเปล่ียนวิธีการเป็นให้ 
บุคลากรออกไปเพื่อเยี่ยมและดูแลผู้ป่วยตามบ้านได ้
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	 •	 โครงการบ้านสบายเพื่อยายตา 

การเคหะแห่งชาติ ได้ส่งเสริมและเร่ิมด�ำเนินการ “โครงการบ้านสบาย
เพื่อยายตา” เมื่อประมาณปี 2553 โดยเป็นหนึ่งในโครงการด้าน
ความรับผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility-CSR) 
ของการเคหะแห่งชาติ ที่ต้องการยกระดับคุณภาพชีวิตด้านการ 
อยู่อาศัยของผู้สูงอายุในส่วนภูมิภาคที่มีรายได้น้อยและเป็นผู้ยากไร้ 
หรือมีปัญหาซ�้ำซ้อนอ่ืน ๆ ให้ได้รับโอกาสที่จะมีที่อยู ่อาศัยที่ได้
มาตรฐาน ด้วยการช่วยปรับปรุงซ่อมแซม ต่อเติม หรือจัดท�ำ 
ที่อยู่อาศัยใหม่ทั้งหลัง รวมถึงปรับสภาพแวดล้อมของที่อยู่อาศัยให ้
เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ (การเคหะ
แห่งชาติ 2558; 2562; ม.ป.ป.) นอกจากนี้ โครงการบ้านสบายเพื่อ
ยายตายังมีส่วนช่วยให้ผู ้สูงอายุ รวมถึงผู้สูงอายุที่พิการสามารถ 
อยู่อาศัยได้อย่างปกติสุขในชุมชนเดิมของตนได้ และไม่ถูกตัดขาด
หรือกีดกันออกจากสังคม 

ส�ำหรับกลไกในการด�ำเนินงาน การเคหะแห่งชาติได้สร้างความ 
ร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนเก่ียวข้องในรูปแบบการรณรงค์อาสาสมัคร 
ตามจังหวัดต่าง ๆ ทั้งจากชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
หน่วยงานรัฐ และเอกชน รวมทั้งสถาบันการศึกษา เข้ามาร่วมกัน 
ด�ำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยทั่วไปแล้ว มหาวิทยาลัย 
ในระดับพื้นที่จะท�ำหน้าที่ศึกษาความเป็นไปได้ของการด�ำเนิน 
โครงการปรับปรุงซ่อมแซมบ้านผู้สูงอายุตามความต้องการ รวมถึง 
นักศึกษาได้เข้ามาร่วมออกแบบให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะ 
ในแต่ละท้องถิ่น โดยร่วมมือกับส�ำนักงานพัฒนาสังคมและความ 
มั่นคงของมนุษย์จังหวัด และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อที่จะ 
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ช่วยคัดเลือกบ้านผู้สูงอายุที่จะด�ำเนินการซ่อมแซม รวมถึงงานในเชิง 
การก่อสร้าง จัดหาวัสดุ และงบประมาณบางส่วนเพื่อมาสมทบ

ส�ำหรับแผนปฏิบัติการของโครงการบ้านสบายเพื่อยายตาของ 
การเคหะแห่งชาติ ระหว่างปี 2553-2558 (ในเวลา 6 ปี) นั้น ได้แบ่ง 
ออกเป็น 3 ระยะ ซ่ึงมีเป้าหมายรวมทั้งสิ้น 72 หลัง ในระยะที่ 1  
(พ.ศ. 2553) และระยะที่ 2 (พ.ศ. 2554) มีเป้าหมายปีละ 6 หลัง  
รวมเป็นจ�ำนวน 12 หลัง ซ่ึงแล้วเสร็จภายในปี 2554 ส่วนในระยะ
ที ่3 จะมกีารด�ำเนนิการตามแผน 5 ปี (พ.ศ. 2555-2558) มเีป้าหมาย 
รวม 60 หลัง (เฉล่ียปีละ 12 หลัง) ภายใต้การใช้งบประมาณด้าน 
CSR อย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ (การเคหะแห่งชาติ, 2561)

อย่างไรก็ตาม เมื่อโครงการได้ด�ำเนินการมาถึงปี 2558 การเคหะ
แห่งชาติได้รับการจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมจากรัฐบาล เพื่อให้
ด�ำเนินการจัดสร้างบ้านเพิ่มตามโครงการดังกล่าวให้แก่กลุ่มเป้าหมาย
อีกจ�ำนวน 100 หลัง ทั้งนี้ ในระหว่างปี 2559 – 2563 การเคหะ
แห่งชาติยังคงมีงบประมาณไม่มากนักส�ำหรับโครงการดังกล่าว 
ในแต่ละปีงบประมาณ ท�ำให้สามารถซ่อมแซมบ้านได้จ�ำนวนเท่าเดิม
คือ จ�ำนวน 12 หลังต่อปี แต่โครงการยังคงด�ำเนินการเร่ือยมา 
โดยผู้บริหารท่านหนึ่งของการเคหะแห่งชาติได้ให้ความเห็นว่า 

“การเคหะแห่งชาติจะมุ่งเน้นช่วยเหลือคนที่ล�ำบากจริง ๆ   
แบบคนที่บ้านจะพังแล้ว แต่ด้วยงบประมาณที่มีอยู่อย่าง 
จ�ำกัด เพราะจัดสรรมาจากก�ำไรของ กคช. จึงท�ำให้เรา
ท�ำได้ในจ�ำนวนไม่มากนกั” (ผู้แทนจากการเคหะแห่งชาต)ิ,  
(สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) 
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ดังนั้น ตั้งแต่ปี 2553-2563 การเคหะแห่งชาติจะสามารถซ่อมแซม
บ้านได้เป็นจ�ำนวนรวมแล้ว 232 หลัง เท่านัน้ อย่างไรก็ตาม จดุประสงค์ 
ของโครงการบ้านสบายเพื่อยายตา กลับไม่ได้ให้ความส�ำคัญมากนัก 
กับกลุ่ม “คนจนเมือง” หรือผู้สูงอายุที่ถูกนับรวมอยู่ในกลุ่มดังกล่าว  
เพราะโดยมากแล้ว กลุ่มคนจนเมืองมักจะเข้าไม่ถึง หรือไม่ได้รับ 
ประโยชน์จากโครงการดงักล่าวนีม้ากนกั เนือ่งมาจากข้อจ�ำกัดหลาย ๆ  
ประการ เช่น การไม่มทีะเบียนบ้าน การไม่มทีีอ่ยูอ่าศยัเป็นของตนเอง  
การมีที่พักอาศัยอยู่บนที่บุกรุก นอกจากนี้ โครงการดังกล่าวยังไม่ได ้
เป็นหนึ่งในนโยบายหลกัของการเคหะแห่งชาติ แต่มีวัตถุประสงค์หลัก 
เพียงเพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมของหน่วยงาน และเป็น 
โครงการน�ำร่องเพื่อให้การเคหะแห่งชาติมีองค์ความรู้มากขึ้นในการ 
ดูแลผู้สูงอายุ

	 •	 โครงการอื่น ๆ ท่ีน่าสนใจ 

นอกจากโครงการบ้านสบายเพื่อยายตาของการเคหะแห่งชาติแล้ว  
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล ได้เร่ิมจัดต้ัง  
“ศูนย์ความรู้สูงวัย” ขึ้นในเดือนมีนาคม ปี 2561 โครงการนี้เป็น 
ความร่วมมือระหว่างคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลฯ กับ  
บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ�ำกัด (มหาชน) หรือ SCG มีวัตถุประสงค ์
เพื่อบูรณาการความรู้ทางด้านการแพทย์ ด้านพฤติกรรม สรีรศาสตร์  
การยศาสตร์ วิศวกรรม และสถาปัตยกรรม ในการสร้างความรู้และ 
ให้บริการส�ำหรับผู้สูงอายุ (ประชาชาติธุรกิจ, 2561) นอกจากศูนย ์
ความรู้สงูวยัจะเน้นการให้ความรู้เร่ืองสขุภาพและการดแูลผู้สงูอายแุล้ว 
ส่วนหนึ่งของบริการที่น่าสนใจ คือ “การสรุปข้อมูลน�ำเสนอโซลูช่ัน”  
และ “การออกแบบสภาพแวดล้อม” โดยบริการแรก เป็นการสรุป 
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ข้อมูลหลังจากที่ผู้เช่ียวชาญส�ำรวจหน้างาน และน�ำเสนอแนวทาง 
การแก้ปัญหา (solution) ส�ำหรับการปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่ 
เหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจ�ำวัน พร้อมกับแนะน�ำผลิตภัณฑ์ที่มี 
ความจ�ำเป็น ที่จะช่วยสร้างเสริมให้ด�ำรงชีวิตได้อย่างปลอดภัย  
สะดวกสบาย และมสีขุภาวะทีด่ ีส่วนบริการต่อมา คอื หากผู้รับบริการ 
ต้องการให้ด�ำเนินการปรับปรุงสภาพแวดล้อม ผู้เช่ียวชาญจะเข้าไป 
วัดพื้นที่หน้างานอีกคร้ัง เพื่อออกแบบสภาพแวดล้อมและพื้นที่ 
ให้ตรงกับความต้องการและเหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจ�ำวันของ 
ผู้สูงอายุในแต่ละครัวเรือน 

เช่นเดียวกันกับบริการออกแบบเพื่อปรับสภาพแวดล้อมให้เหมาะ 
ส�ำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ ที่พัฒนาโดย “ศูนย์การออกแบบสภาพ 
แวดล้อมเพื่อทุกคน” (Universal Design Center) ภายใต้ความ 
ร่วมมอืของส�ำนกัประสานงานสนบัสนนุการพฒันานโยบายสาธารณะ 
เพื่อสุขภาวะรองรับสังคมสูงวัย (สป.สว.) สสส. และ 5 มหาวิทยาลัย  
ประกอบด้วย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ จุดมุ่งหมายของศูนย์ที่ได้เปิดบริการต้ังแต่มิถุนายน  
2561 เป็นต้นมานั้น คือ ต้องการเป็นหน่วยพัฒนาองค์ความรู ้ 
การให้ค�ำปรึกษา เป็นศูนย์รวมอุปกรณ์ และบริการแก่ประชาชน 
และผู้สนใจในการออกแบบสภาพแวดล้อม ทั้งในระดับเมือง บ้าน  
หรือส�ำหรับบริษัทเอกชนต่าง ๆ ที่สนใจเร่ืองการออกแบบสภาพ 
แวดล้อมเพื่อผู้สูงอายุและเพื่อคนพิการ (โพสต์ทูเดย์, 2561)

ทั้งนี้ ศูนย์ที่ให้บริการเก่ียวกับการปรับสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม 
ส�ำหรับผู้สูงอายุทั้ง 2 แห่งดังกล่าวข้างต้น ถือเป็นหนึ่งบริการทางด้าน 
การเผยแพร่ความรู้และการออกแบบทีน่่าสนใจ และอาจช่วยตอบโจทย์ 
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ส�ำหรับกลุ่มผู้สูงอายุที่ต้องการปรับปรุงที่อยู ่อาศัยเดิมของตนเอง 
ให้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น

2)	 รูปแบบการเพ่ิมส่ิงอ�ำนวยความสะดวกในท่ีอยู่อาศัยเพ่ือให ้

	 สามารถรองรับการอยู่อาศัยของผู ้สูงอายุ (lifetime home)

	 •	 การออกแบบโครงการท่ีอยู่อาศัยเพื่อรองรับการอยู่อาศัยของ 
	 ผู้สูงอายุ

การเคหะแห่งชาติได้มีการออกแบบโครงการที่อยู่อาศัยเพื่อรองรับ
การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุต้ังแต่ประมาณปี 2558 ซ่ึงเป็นช่วงเวลา
ใกล้เคียงกันกับการตื่นตัวของกระแสของผู้สูงอายุกับการจัดการ 
สิ่งแวดล้อมในภาครัฐ โดยการเคหะแห่งชาติมีเป้าหมายที่จะรองรับ
ครอบครัวที่มีผู้สูงอายุหรือส�ำหรับผู้สูงอายุไว้ประมาณร้อยละ 10  
ในแต่ละโครงการทีก่ารเคหะแห่งชาติพฒันาขึน้ และอยูใ่นช่วงพจิารณา 
เพิ่มสัดส่วนเป็นร้อยละ 16-20 ภายในห้องพักอาศัยจะเน้นการ 
ออกแบบที่ค�ำนึงถึงวิถีการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในชีวิตประจ�ำวัน  
โดยวางอยู ่บนหลักการออกแบบเพื่อทุกคน (ทางลาด สวิตซ์ไฟ  
พื้นต่างระดับ ราวจับทรงตัว ฯลฯ) รวมถึงมีสาธารณูปโภคและ 
สิง่อ�ำนวยความสะดวกทีเ่หมาะสมส�ำหรับทกุกลุ่มเป้าหมาย ผู้ทีส่ามารถ 
ซ้ือห้องลักษณะดังกล่าวอาจเป็นผู้สูงอายุเองหรือเป็นครอบครัวที่มี 
สมาชิกเป็นผู้สูงอายุก็ได้ 

แนวคดิทีส่�ำคญัประการหนึง่ของโครงการนี ้คอื การเน้นการผสมผสาน 
รูปแบบของที่พักอาศัยให้อยู่ภายในโครงการเดียวกัน เพื่อเป็นการ 
สร้างสภาพแวดล้อมภายในโครงการให้สามารถอยู่ร่วมกันได้ทุกกลุ่ม  
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ทุกเพศ และทุกวัย ซ่ึงแนวคิดดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแนวทาง
การพัฒนาสภาพแวดล้อม โดยส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตส�ำหรับประชากร
ทุกกลุ่มวัยเป็นส�ำคัญ ขณะที่ในด้านกลุ่มรายได้ “การเคหะแห่งชาติ
มุ่งเน้นไปยังกลุ่มผู้มีรายได้น้อยร้อยละ 70 และรายได้ปานกลาง
ประมาณร้อยละ 30 เพือ่พยายามให้คนทกุกลุ่มอยูร่วมกันตามแนวคดิ 
Mix used, mixed income and mix generation มากกว่าที่จะ
พัฒนาทีอ่ยูอ่าศยัเพือ่ผู้สงูอายเุป็นหลัก”  (ผู้แทนจากการเคหะแห่งชาติ), 
(สิรินทร์ยา และคณะ, 2563)

โดยการเคหะแห่งชาติมีแผนที่จะสร้างโครงการที่อยู่อาศัยเพื่อรองรับ
การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ จ�ำนวนร้อยละ 10-20 ในทุกโครงการ 
ที่การเคหะแห่งชาติพัฒนาขึ้นอย่างจริงจังตั้งแต่ปี 2558 และตาม
แผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัยระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
การเคหะแห่งชาติได้ก�ำหนดเป้าหมายของการสร้างที่อยู่อาศัยทั้งหมด
ไว้ 2,268,080 หน่วย (จาก 2,271,080 หน่วย โดยไม่นับรวม
โครงการบ้านเคหะกตัญญูที่เน้นการออกแบบเพื่อทุกคน ทั้งโครงการ
ประมาณ 3,000 หน่วย) ดังนั้น หากคิดจากร้อยละ 10 ของจ�ำนวน
ที่อยู่อาศัยทั้งหมดทั้งในรูปแบบเช่า เช่าซ้ือและซ้ือ จะมีที่อยู่อาศัย
จ�ำนวนประมาณ 226,808 หน่วย ซ่ึงเป็นจ�ำนวนอย่างน้อยที่คาดว่า
จะได้รับการออกแบบส�ำหรับการรองรับผู้สูงอายุและครอบครัวของ 
ผู้สูงอายุ ขณะที่จ�ำนวนการส่งมอบระหว่าง 5 ปีแรก (พ.ศ. 2560– 
2564) จะมจี�ำนวน 10,291 13,734 14,405 12,557 และ 27,210 หน่วย 
ตามล�ำดับ (การเคหะแห่งชาติ, 2561ก)
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อย่างไรก็ตาม มีประเด็นหนึ่งที่อาจเป็นข้อจ�ำกัดอย่างมีนัยส�ำคัญ 
ของโครงการดงักล่าว นัน่คอื แม้ว่าโครงการดงักล่าวของการเคหะแห่งชาติ  
ซ่ึงส่วนมากจะเป็นอาคารแนวด่ิงสูง 3-5 ช้ัน จะจัดสรรในส่วนของ 
ช้ันล่างให้เป็นห้องพักอาศัยเพื่อรองรับการอยู่อาศัยของครัวเรือน 
ทีม่ผู้ีสงูอาย ุรวมถงึผู้พกิาร ตามแนวทางการออกแบบเพือ่ทกุคน แต่ทว่า  
การสูงวัยนั้นมีความเป็นพลวัต กล่าวคือ ผู้ที่อาศัยอยู่ในโครงการของ 
การเคหะแห่งชาติในวันนี้อาจจะยังไม่ได้เป็นผู้สูงอายุ แต่ในอนาคต 
ผู้อยู่อาศัยเหล่านั้นย่อมต้องกลายเป็นผู้สงูอายอุย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้ 
แต่โครงการส่วนมากของการเคหะแห่งชาติ ซ่ึงเป็นอาคารแนวด่ิงสูง  
3-5 ช้ัน จะไม่มีลิฟต์โดยสารให้แก่ผู้พักอาศัย เนื่องจากมีข้อจ�ำกัด 
ในแง่ขีดความสามารถทางการเงินในการช�ำระค่าส่วนกลาง ประเดน็นี้ 
ถอืเป็นอีกหนึง่ปัญหาทีก่ารเคหะแห่งชาต ิอาจต้องค�ำนึงถึงเมื่อพิจารณา 
ถึงผู้อยู่อาศัยรายอ่ืน ๆ ในโครงการที่ขณะซ้ือหรือเช่าที่อยู่อาศัย  
ยังไม่ได้เป็นผู้สูงอายุ โดยอาจพิจารณาให้มีการลงทุนเพื่อสนับสนุน 
งบประมาณจากภาครัฐในการด�ำเนินการดังกล่าว และไม่ควรเก็บ 
ค่าส่วนกลางจากผู้อยู่อาศัยเป็นการเพิ่มเติม เพื่อให้การพัฒนาที่อยู ่
อาศัยโดยการเคหะแห่งชาติไม่ขัดกับหลักการที่มุ ่งออกแบบที่อยู ่
อาศัยส�ำหรับคนทุกวัย

ขณะที่กลไกที่ใช ้ในการด�ำเนินการของการเคหะแห่งชาติมีการ
วางแผนที่จะร่วมมือกับภาคเอกชนในส่วนของการสร้างบ้านเคหะ
ประชารัฐ (1,500,000 หน่วย) อีกทั้งยังมีโครงการอ่ืน ๆ  ซ่ึงเป็นการ
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนของภาครัฐ คือ ธนาคารออมสิน
และธนาคารอาคารสงเคราะห์ เพื่อให้การสนับสนุนด้านสินเช่ือแก ่
ผู้ได้รับสิทธิเช่าซื้อบ้าน (ธนาคารอาคารสงเคราะห์, ม.ป.ป.) รวมถึง 
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การร่วมมือกับภาคท้องถิ่น และภาคีเครือข่ายในการพัฒนาชุมชน 
ในลักษณะของบริการหลังการขาย

	 •	 โครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง 

ส�ำหรับโครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง ภายใต้ความรับผิดชอบของ 
การเคหะแห่งชาติอีกเช่นกันนี้ มีวัตถุประสงค์ที่จะแก้ไขปัญหาที่อยู่
อาศัยของผู้มีรายได้น้อย โดยเป็นการช่วยลดความเหล่ือมล�้ำ พัฒนา
คุณภาพชีวิต และสร้างโอกาสในการเข้าถึงสวัสดิการสังคมด้านที่อยู่ 
อาศัยให้ดีขึ้น รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดล้อมโดยรอบของที่อยู ่
อาศัยเพื่อแก้ไขปัญหาเร่ืองความเสื่อมโทรมและเป็นการเพิ่ม 
ประโยชน์ใช้สอยจากพื้นที่ให้มากที่สุด นอกจากนี้ โครงการดังกล่าว 
ยังมีเป้าหมายอีกประการที่ส�ำคัญ คือ เป็นการปรับปรุงให้เป็นไป 
ตามแนวคิดของการสูงวัยในที่เดิมและเมืองที่เป็นมิตรกับคนทุกวัย  
(การเคหะแห่งชาติ, 2562) ซ่ึงถือเป็นโครงการที่มีความโดดเด่นและ 
น�ำร่องของการใช้ประโยชน์จากอาคารเดิมและพื้นที่เดิมที่มีอยู ่ 
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับการอยู่อาศัยที่เปล่ียนแปลงไป ตลอดจน 
น�ำแนวคิดปรับปรุงสภาพแวดล้อม โดยที่มีการน�ำหลักการออกแบบ
เพื่อทุกคนเข้ามาเป็นมาตรฐานของโครงการเพื่อรองรับผู้สูงอาย ุ
และผู้พิการ และการแบ่งพื้นที่ดาดฟ้า เพื่อพัฒนาเป็นแปลงปลูกผัก  
เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียวบนอาคารใหม่ (roof garden)
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รูปท่ี 3.3

ภาพร่างโครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง

ท่ีมา : การเคหะแห่งชาติ, ครม. ไฟเขียวให้ กคช. จัดสร้างโครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง  
รองรับผู้อยู่อาศัยเดิม ระยะท่ี 2, 3 และ 4, 28 มิถุนายน 2562, https://bit.ly/2AWCO2a

การเคหะแห่งชาติ ได้ต้ังเป้าที่จะปรับปรุงหน่วยที่พักอาศัยไว้ทั้งหมด 
20,292 หน่วย ซ่ึงในทีด่นิผืนดงักล่าวมจี�ำนวนทัง้หมด 207 ไร่ ส่วนหนึง่ 
เป็นของการเคหะแห่งชาติจ�ำนวน 19.5 ไร่ และอีกส่วนเป็นพื้นที ่
ราชพัสดุที่ดูแลโดยกรมธนารักษ์จ�ำนวน 187.53 ไร่ (ส�ำนักเลขาธิการ 
คณะรัฐมนตรี, 2559ข) พร้อมกับวางแผนและก�ำหนดระยะเวลา 
ในการด�ำเนินงาน ที่แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ในระยะเวลา 8 ปี (ส�ำนัก 
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2560) ส�ำหรับผู้อยู ่อาศัยเดิมย้ายเข้า 
อาคารใหม่ และผู้อยูอ่าศยัใหม่ย้ายเข้าอาคารใหม่ ดังตารางด้านล่างนี ้
(การเคหะแห่งชาติ, 2562)
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ตารางท่ี 3.3

แผนการดำ�เนินงาน 4 ระยะ เพ่ือปรับปรุงหน่วยท่ีพักอาศัยในโครงการฟื้นฟู 

เมืองชุมชนดินแดง

ผู้อยู่อาศัย เดิม ย้ายเข้าอาคารใหม่ ผู้อยู่อาศัย ใหม่ ย้ายเข้าอาคารใหม่

ระยะที่ 
1

บรรจุผู้อยู่อาศัย
ในปี 2561

334 ระยะที่ 
1

- -

ระยะที่ 
2

บรรจุผู้อยู่อาศัย
ในปี 2563

1,247 ระยะที่ 
2

- -

ระยะที่ 
3

บรรจุผู้อยู่อาศัย
ในปี 2565

3,333 ระยะที่ 
3

บรรจุผู้อยู่อาศัย
ในปี 2565

2,663

ระยะที่ 
4

บรรจุผู้อยู่อาศัย
ในปี 2567

1,632 ระยะที่ 
4

บรรจุผู้อยู่อาศัย
ในปี 2567

11,083

รวม 6,546 
(11 อาคาร)

รวม 13,746

ยอดรวมท้ัง 2 ประเภท คือ 20,292 หน่วย

ส�ำหรับการด�ำเนินงานระยะที่ 1 เสร็จสิ้นแล้วตามก�ำหนดหรือต้ังแต่
ปี 2561 และปีเดียวกันได้ยื่นขออนุมัติไปยังที่ประชุมคณะรัฐมนตรี 
เพื่อด�ำเนินการสร้างของระยะที่ 2-4 ตามแผนที่วางไว้ (ส�ำนัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2561) ซ่ึงปัจจุบันการเคหะแห่งชาติก�ำลัง
อยู่ระหว่างการก่อสร้างอาคาร A1 สูง 32 ช้ัน จ�ำนวน 635 หน่วย
พกัอาศยั และอาคาร D1 สงู 35 ช้ัน จ�ำนวน 612 หน่วย และอ่ืน ๆ 
ตามแผนการในระยะที่ 2 โดยคาดว่าจะแล้วเสร็จภายในปี 2565 
(การเคหะแห่งชาติ, 2563ข) ส่วนการก่อสร้าง ระยะที่ 3 ที่มีจ�ำนวน 
10 อาคารนั้น การเคหะแห่งชาติจะเสนอให้ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี
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อนุมัติก่อสร้างในปี 2564 ทั้งนี้ ผู้เช่าเดิมที่จะถูกย้ายเข้ามาอยู่อาศัย
ในอาคารใหม่จะเสยีค่าเช่าเท่าเดิม หรือประมาณ 300-1,000 บาท/เดอืน 
แต่จะมีค่าส่วนกลางจ�ำนวนหนึ่ง โดยมีสัญญาเช่าปีต่อปี แต่สามารถ
ต่อสัญญาได้ทุกปี (ส�ำนักข่าวอิศรา, 2563)

แม้ว่ากระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดย 
การเคหะแห่งชาติ จะเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทหลักในการก�ำกับและ
ติดตามการด�ำเนินโครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดง เพื่อให้เป็นไป
ตามกฎระเบียบ หลักเกณฑ์ และมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องอย่าง
เคร่งครัด แต่จะเห็นถึงการร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ เช่น 
กระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย ส�ำนักงบประมาณ และ
ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที่ท�ำหน้าที่ 
ให้ความเห็นเก่ียวกับการก�ำหนดมาตรการในการบริหารโครงการฯ 
ให้มีประสิทธิภาพ เช่น การหาข้อยุติการก�ำหนดอัตราค่าเช่ากับ 
กรมธนารักษ์ การจองสิทธิเช่าอาคารของผู้พักอาศัย การควบคุม 
ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ การเตรียมความพร้อมเร่ืองการบ�ำบัด 
น�้ำเสียและการก�ำจัดขยะอย่างเป็นระบบ รวมถึงระบบคมนาคม 
ที่จะแออัดและคับคั่ง

	 •	 โครงการบ้านเคหะกตัญญู (คลองหลวง) : ท่ีอยู่อาศัยส�ำหรับ 
	 ครัวเรือนผู้สูงอายุ 

โครงการบ้านเคหะกตัญญูเป็นอีกหนึ่งโครงการที่การเคหะแห่งชาติ
มุ ่งเป้าไปที่กลุ ่มคนวัยท�ำงานที่มีพ่อแม่เป็นผู ้สูงอายุโดยเฉพาะ 
ทั้งโครงการ เนื่องจากการเคหะแห่งชาติมองว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ 
เป็นกลุ่มคนที่ไม่มีรายได้แล้วจากการท�ำงาน แหล่งรายได้จึงมัก 
มาจากบุตรหรือลูกหลานที่ท�ำหน้าที่รับผิดชอบดูแลสมาชิกผู้สูงอาย ุ
ในครอบครัว การอยู ่ร่วมกันหลายรุ่นวัย (multi-generational  
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living) จงึเป็นการตอบโจทย์ความต้องการและช่วยเสริมความแขง็แรง     
ของครอบครัวในสังคมไทย 

อย่างไรก็ตาม กลุ่มเป้าหมายของโครงการบ้านเคหะกตัญญูจะเน้น 
สร้างที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีรายได้ปานกลาง หรืออาจมีรายได้ 
ตั้งแต่ 59,701 บาท/เดือนขึ้นไป อาจเป็นครัวเรือนผู้สูงอายุ หรือผู้
ที่ต้องการเตรียมตนเองรองรับการสูงวัย ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเตรียม
ความพร้อมและตอบโจทย์เร่ืองสังคมสูงวัย และท�ำให้ผู ้สูงอายุม ี
ที่อยู่อาศัยที่ได้มาตรฐาน มีระบบสาธารณูปโภค และสภาพแวดล้อม 
ที่ดี โดยแนวคิดหลักของการด�ำเนินโครงการยังคงยึดหลักการสร้าง 
สภาพแวดล้อมภายในโครงการให้สามารถอยู ่ร ่วมกันได้ทุกกลุ่ม  
ทุกเพศ และทุกวัย เช่นเดียวกับโครงการที่อยู ่อาศัยเพื่อรองรับ 
การอยู ่อาศัยของผู ้สูงอายุร ้อยละ 10-20 ที่การเคหะแห่งชาต ิ
ได้ด�ำเนินการอยู่

 

รูปท่ี 3.4

โครงการบ้านเคหะกตัญญู คลองหลวง 1 จ.ปทุมธานี ณ วันท่ี 10 ธันวาคม พ.ศ. 2562

ท่ีมา : ถ่ายโดยผู้เขียน (2562).
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โครงการบ้านเคหะกตัญญู ตั้งอยู ่ในพื้นที่อ�ำเภอคลองหลวง จังหวัด
ปทุมธานี โดยมีแผนการด�ำเนินงานที่จะสร้างที่อยู่อาศัยทั้งหมดจ�ำนวน 
3,000 หน่วย ภายใต้งบประมาณ 346,135,000 บาท (การเคหะแห่งชาติ, 
2563ก) แต่ปัจจุบันยงัคงอยูร่ะหว่างการเปิดประกาศจดัซ้ือจดัจ้าง เป้าหมาย 
ที่วางไว้ คือ เร่ิมสร้าง 192 หน่วยในปี 2563 และคาดว่าจะแล้วเสร็จ 
ในปี 2565 (รูปที่ 3.4) อย่างไรก็ตาม ยังมีผู้ให้ความสนใจต่อโครงการฯ 
ค่อนข้างน้อย คือ อยู่ที่ประมาณร้อยละ 40 ของจ�ำนวนหน่วยทั้งหมด  
ซ่ึงมีความเป็นไปได้ว ่า ท�ำเลที่ ต้ังของโครงการดังกล่าวยังไม่มีระบบ 
ขนส่งมวลชนสาธารณะเข้าถึง อาจจะไม่ดึงดูดผู้สนใจซ้ือที่อยู่อาศัยที่ม ี
ผู้สูงอายุอยู ่ในครอบครัวและที่อาจต้องท�ำงานอยู่ในเขตเมืองและต้อง 
ใช้เวลามากกว่าปกติในการเดินทางเพื่อไปท�ำงาน ดังนั้น ความเป็นไปได้ 
ของโครงการดังกล่าว ณ ขณะนี้ อาจยังไม่มีความชัดเจนมากนักว่าจะเร่ิม 
ด�ำเนินการก่อสร้างได้เมื่อใด

3.2.2 แนวทางท่ีสนับสนุนการสร้างท่ีอยู่อาศัยเชิงสถาบัน		                                  

ดงัทีก่ล่าวมาแล้วในบทที ่2 เดมิทรัีฐบาลได้มนีโยบายเพือ่ให้ความช่วยเหลือ 
ผู้สงูอายทุีถ่กูทอดทิง้มาตัง้แต่ภายหลังสงครามโลกคร้ังที ่2 เป็นต้นมา ด้วยการ 
จัดการที่พักพิงและบริการอาหารส�ำหรับประชาชนกลุ่มนี้โดยเฉพาะอยู่แล้ว  
ต่อมาเมื่อภาครัฐตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างอายุของประชากร 
ในประเทศไทย การต่ืนตัวของแนวคิดและหลักการของแผนปฏิบัติการ 
ระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ และสิ่งแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อ 
ผู้สูงอายุ การเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับประชากรสูงอายุในประเทศไทย 
จึงน�ำไปสู่การริเร่ิมโครงการที่เป็นลักษณะของการสร้าง “ที่อยู่อาศัยเชิง 
สถาบัน” ขึ้นใหม่ ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2559  
(ส�ำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2559ก) รัฐบาลมีเป้าหมายที่จะสร้างที่พัก
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อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่เหมาะสมกับการด�ำรง
ชีวิตของผู้สูงอายุ โดยการน�ำ “หลักการออกแบบเพื่อทุกคน” มาใช ้

การสร้างที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุขึ้นใหม่นี้ อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบ
ของกรมกิจการผู้สูงอายุ จ�ำนวน 1 แห่ง ต้ังอยู่ที่อ�ำเภอบางละมุง จังหวัด
ชลบุรี และอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของกรมธนารักษ์ อีกจ�ำนวน 4 แห่ง 
ได้แก่ โครงการศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร (Senior 
Complex) ที่จังหวัดสมุทรปราการ เชียงใหม่ ประจวบคีรีขันธ์ และ
นครนายก ปัจจุบัน กรมธนารักษ์ก�ำลังด�ำเนินโครงการ โดยร่วมมือกับ
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ที่บริเวณ
อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ แม้ว่าด้วยมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าว
จะท�ำให้รูปแบบการสร้าง Senior Complex ของทั้ง 2 องค์กรในภาพรวม 
มีที่มาของแนวคิดและวัตถุประสงค์ที่ใกล้เคียงกัน อย่างไรก็ตาม โครงการ
ภายใต้ความรับผิดชอบของทั้งสององค์กร ได้มีการปรับเปล่ียนรูปแบบ 
ที่อยู่อาศัยและบริการที่มีลักษณะบางประการแตกต่างกัน ซ่ึงจะกล่าวถึง 
ต่อไป 

ด้วยเหตุนี้ นโยบายและโครงการที่มีการด�ำเนินการโดยภาครัฐใน
ประเทศไทย ที่เป็นไปในทิศทางของการสร้างที่อยู ่อาศัยเชิงสถาบัน  
จะปรากฏที่อยู่อาศัยทั้งหมด 4 รูปแบบด้วยกัน คือ 

(1)	 การสร้างที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ หรือ สถานสงเคราะห์คนชรา 

(2)	 ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะ พร้อมสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

(3)	 สถานบริบาลผู้สูงอายุ

(4)	 ศูนย์บริบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย
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1)	 การสร้างท่ีพักอาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุ หรือ สถานสงเคราะห์คนชรา 

	 •	 ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 12 แห่ง

ศนูย์พฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สงูอาย ุด�ำเนนิการโดยกรมกิจการ
ผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
วัตถุประสงค์หลักของศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุทั้ง 
12 แห่ง หรือเดิมรู้จักกันในช่ือของ “สถานสงเคราะห์คนชรา” นั้น 
เกิดขึ้นจากแนวคิดของรัฐบาลที่ต้องการให้ความช่วยเหลือโดยมุ่งไปที่
กลุ่มผู้สูงอายุที่เป็นผู้ยากไร้และอนาถา ไร้ที่พึ่ง หรือเป็นผู้ประสบ
ปัญหาทางสังคม (สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) ซ่ึงควรได้รับการ 
ช่วยเหลือเร่ืองที่พักอาศัยในฐานะที่เป็นสวัสดิการของรัฐ ต่อมาได้มี 
การยกระดับจาก “สถานสงเคราะห์คนชรา” เป็น “ศูนย์พัฒนาการ 
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ” พร้อมกับขยายวัตถุประสงค์และบทบาท 
ออกไปมากขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะบรรลุภารกิจทั้งหมด 6 ด้าน 
ได้แก่ 

(1)	 การเป็นศูนย์ข้อมูลและสารสนเทศงานสวัสดิการผู้สูงอายุ 

(2)	 ศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนา 

(3)	 ศูนย์การเรียนรู้

(4)	 ศูนย์การจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุแบบสถาบัน

(5)	 ศูนย์การจัดบริการผู้สูงอายุในชุมชน 

(6)	 ศูนย์บริการให้ค�ำแนะน�ำปรึกษาและส่งต่อ
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การออกแบบนโยบายสถานสงเคราะห์คนชราในช่วงแรกเพื่อให้เป็น 
“สวสัดกิารสงัคมของรัฐ” ส่วนหนึง่เป็นผลมาจากอิทธิพลทางความคดิ
ของบริบทโลกในระดับสากลตั้งแต่ช่วงสมัยหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 
โดยรัฐบาลแต่ละประเทศมักมุ ่งเน้นสร้างที่อยู ่อาศัยเชิงสถาบัน  
เพื่อช่วยเหลือและสงเคราะห์กลุ่มคนที่มีปัญหาเฉพาะด้าน เช่น 
ปัญหาจากความชราภาพ ปัญหาเรื่องความพิการ หรือการถูกทอดทิ้ง  
ต่อมาเมื่อปัจจัยเร่ืองการสูงวัยได้รับการพัฒนาทางแนวคิดและวิธีการ 
ซ่ึงเร่ืองสขุภาวะและความเหมาะสมเก่ียวกับทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรับผู้สงูอาย ุ
เป็นหนึ่งในปัจจัยขั้นพื้นฐานของการด�ำรงชีวิตที่ได้รับการพิจารณา 
มากขึ้นในระดับสากล ท�ำให้สถานสงเคราะห์คนชราในประเทศไทย 
ทีด่�ำเนนิการโดยกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  
ได้ปรับเปล่ียนบทบาทหน้าที่ของสถานสงเคราะห์คนชราให้สอดคล้อง 
กับสถานการณ์การสูงวัยในประเทศไทยและหลักการ แผนปฏิบัติการ 
ระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุด้วยเช่นกัน โดยในวันที ่ 
30 ธันวาคม พ.ศ. 2546 บ้านบางแคได้ปรับบทบาทจากหน่วยงาน
ปฏิบัติการดูแลผู้สูงอายุมาเป็นงานส่งเสริม สนับสนุน การด�ำเนินงาน 
ด้านการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ และต่อมาในวันที่ 2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2548 จึงเปล่ียนช่ือเป็น “ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผู้สูงอายุบ้านบางแค”

ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุทั้ง 12 แห่งในปัจจุบัน  
มีศักยภาพในการรองรับผู้สูงอายุเข้าอยู่อาศัยในจ�ำนวนที่แตกต่างกัน 
ส�ำหรับศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู ้สูงอายุบ้านบางแค  
ทีถ่อืว่ามขีนาดใหญ่ทีส่ดุ มอีาคารพกัอาศยัทัง้หมด 7 อาคาร มห้ีองพกั 
รองรับผู้สูงอายุ 143 ห้อง โดยแบ่งเป็นส่วนสถานที่พักอาศัยแบบรวม 
หรือเรียกว่าแบบสามัญกับที่พักอาศัยส่วนสมัครใจ ที่พักอาศัยแบบ
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สามัญจะมีทั้งหมด 5 อาคาร คือ อาคารสุขสันต์ อาคารพิบูลสุข  
อาคารมหาดไทย 100 ปี อาคารสถานพยาบาล และอาคารสวัสดิผล  
สามารถรองรับได้ประมาณ 190 ห้อง ซ่ึงการสมัครเข้าอยู่อาศัยแบบ
สามัญจะมีระยะเวลาในการ “รอคิว” นานถึง 10-13 ปี และปัจจุบัน 
(ปี 2563) มีผู้รอคิวอยู่ประมาณ 1,000 คิว

ส่วนการเข้าอยู่แบบ “สมัครใจ” เป็นบริการที่เพิ่มเติมมาภายหลัง 
โดยมีที่พักให้บริการ 2 รูปแบบ คือ หอพักกับบังกะโล ส�ำหรับโซน
หอพักสามารถรองรับผู้สูงอายุได้ 42 ห้อง และมีบังกะโลทั้งหมด  
11 หลัง รวมเป็นจ�ำนวน 53 หน่วย มีค่าใช้จ่ายประมาณ 1,500 บาท 
ต่อเดือน แต่ส�ำหรับบังกะโลจะมีค่าแรกเข้า 300,000 บาท เพื่อน�ำมา 
ใช้เป็นต้นทุนในการปรับปรุงและรักษาสภาพบ้าน ผู้เข้าพักอาศัย 
ส่วนมากเป็นข้าราชการเกษียณที่ให้ความสนใจที่อยู่อาศัยรูปแบบ 
สมัครใจดังกล่าว (สริินทร์ยา และคณะ, 2563) อย่างไรก็ตาม ในแง่ 
ของการให้บริการระหว่างสถานที่พักอาศัยแบบสามัญกับแบบ 
สมัครใจนั้น ไม่มีความแตกต่างกันมากนัก คือ ได้รับบริการปัจจัยสี่  
สงัคมสงเคราะห์ กายภาพบาํบดั นนัทนาการ ศาสนกิจ ฌาปนกิจ ฯลฯ 
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย และคณะ, 2555) ยกเว้น
เร่ืองของความเป็นส่วนตัวที่เพิ่มมากขึ้นส�ำหรับผู้สูงอายุที่พักอาศัย
ในโซนแบบสมัครใจ

ขณะที่ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุอีก 11 แห่งจะมี
ขนาดเล็กและสามารถรองรับผู้สงูอายไุด้ประมาณ 80-100 คนต่อแห่ง 
เท่านั้น โดยภาพรวมทุกศูนย์สามารถรองรับจ�ำนวนผู้สูงอายุได้สูงสุด
ไม่เกิน 1,350 รายทั่วประเทศ
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นอกจากนี้ แผนปฏิบัติการในระยะยาวของศูนย์พัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ มองว่าการสร้างที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
หรือสถานสงเคราะห์คนชรา ไม่ใช่ค�ำตอบของมาตรการการรองรับ
สังคมสูงวัยอีกต่อไป “[เพราะ] ไม่อยากให้ผู้สูงอายุมาอยู่ในสถาน
สงเคราะห์ อยากให้อยู ่กับครอบครัวมากกว่า” (ผู้แทนจากศูนย์
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค), (สิรินทร์ยา  
และคณะ, 2563) ท�ำให้กรมกิจการผู้สูงอายุมีแนวโน้มว่า จะไม่มี 
การสร้างที่อยู่อาศัยลักษณะดังกล่าวเพิ่มเติม แต่มุ่งพัฒนาหน่วยงาน 
ที่มีอยู ่ทั้ง 12 แห่งให้กลายเป็นศูนย์ต้นแบบ เพื่อสามารถน�ำไป 
ประยุกต์ใช้หรือจัดการเพิ่มเติมในชุมชนแต่ละท้องถ่ินได้ นอกจากนี ้ 
กรมกิจการผู้สูงอายุยังมีเป้าหมายโดยสังเขปที่จะ “ถ่ายโอนอ�ำนาจ”  
การบริหารศนูย์พฒันาการจดัสวัสดกิารสงัคมผู้สงูอาย ุไปสูศู่นย์พัฒนา 
คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ (ศพอส.) ส�ำนักงานปลัด 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพื่อให้เกิด  
“การกระจายอ�ำนาจ” ไปสู่ท้องถิ่นมากขึ้น อย่างไรก็ตาม ปัจจุบัน  
(ปี 2563) แผนการดังกล่าวยังไม่ได้มีการประกาศใช้อย่างเป็น 
ทางการ

ด้านกลไกในการด�ำเนินนโยบายนั้น กรมกิจการผู้สูงอายุจะเป็นผู้ดูแล
และก�ำหนดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ของทั้ง 12 แห่ง กระนั้น การด�ำเนินงาน
ของศูนย์ขึ้นอยู ่ กับเงินที่ได ้ รับจากการบริจาคโดยผู ้มีจิตศรัทธา 
มากกว่าจะพึ่งพิงอยู่กับงบประมาณที่ได้รับจากภาครัฐ จากข้อมูล 
ในปี 2562 พบว่า งบประมาณที่กรมกิจการผู้สูงอายุได้รับทั้งหมด 
(แยกงบบคุลากรออกแล้ว) คอื 191,223,300 บาท (ราชกิจจานเุบกษา, 
2561) โดยแบ่งจัดสรรส�ำหรับการสนับสนุนศูนย์พัฒนาการจัด
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สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุทั้ง 12 แห่งเป็นเงิน 49,832,800 บาท 
(ไพรวัน พลวัน, ม.ป.ป.) เฉล่ียประมาณแห่งละ 4.15 ล้านบาท  
(ในความเป็นจริงการแบ่งงบประมาณแต่ละแห่งจะไม่เท่ากันขึน้อยูกั่บ 
ขนาดและความจ�ำเป็น เช่น บ้านบางแคจะได้รับงบประมาณ 4–7 
ล้านบาท เนื่องจากมีขนาดใหญ่และรองรับจ�ำนวนผู้สูงอายุมากกว่า
ที่ อ่ืน ๆ) อีกทั้งงบประมาณอุดหนุนสวัสดิการดังกล่าวที่ได้รับ
สนบัสนนุจากรัฐยงัมกัถกูมองว่าม ี“ต้นทนุทีส่งูมาก” และเพิม่ขึน้ทกุปี 
(ส�ำนักงบประมาณของรัฐสภา, ม.ป.ป.)

2)	 ท่ีพักอาศัยสำ�หรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะ พร้อมส่ิงอำ�นวยความสะดวก 

	 •	 โครงการศูนย์ ท่ีพักอาศัยส�ำหรับผู ้ สูงอายุแบบครบวงจร  
	 (ซีเนียร์คอมเพล็กซ์บางละมุง)

โครงการศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร หรือ ซีเนียร์
คอมเพล็กซ์บางละมุง เป็นโครงการภายใต้การดูแลของกระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ที่มอบหมายให้กรม
กิจการผู้สูงอายุเป็นผู้ด�ำเนินการ เป้าหมายหลักของโครงการ คือ 
ต้องการสร้างโครงการที่พักอาศัยแบบครบวงจร เพื่อรองรับผู้สูงอายุ
ที่เพิ่มขึ้น โดยภายในโครงการที่พักอาศัยเน้นการออกแบบที่ค�ำนึงถึง
การออกแบบเพื่อทุกคน รวมถึงมีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่เหมาะสม
ต่อวิถีการด�ำรงชีวิตของผู้สูงอายุ และคาดว่าการสร้างที่พักอาศัย
ส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจรจะเป็นการยกระดับและมาแทนที่ 
สถานสงเคราะห์คนชรา (คม ชัด ลึก, 2561)
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กรมกิจการผู้สูงอายุมีแผนปฏิบัติการที่จะสร้างที่อยู ่อาศัยลักษณะ
อาคารแนวดิ่ง เพื่อรองรับจ�ำนวนผู้สูงอายุทั้งหมด 5,492 หน่วย  
บนที่ดินราชพัสดุทั้งหมด 48 ไร่ โดยเบื้องต้นจะเร่ิมต้นสร้างอาคาร  
5 ช้ันจ�ำนวน 10 อาคาร อาคาร 4 ช้ันจ�ำนวน 4 อาคาร ทุกอาคาร
มองเห็นวิวทิวทัศน์ทะเล รวมแล้วเร่ิมแรกจะสามารถสร้างที่อยู่อาศัย
ได้ประมาณ 632 หน่วย ภายใต้งบประมาณ 900 ล้าน โดยมเีป้าหมาย 
เฉพาะที่กลุ่มผู้สูงอายุที่มีสุขภาพร่างกายแข็งแรงและสามารถดูแล 
ตนเองได้ ส่วนกลไกในการด�ำเนินงานมีคณะท�ำงานที่ประกอบด้วย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
พร้อมกับคณะท�ำงาน 4 คณะ ได้แก่ คณะท�ำงานขับเคล่ือนการ
พัฒนาเพื่อที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ คณะท�ำงานบริหารโครงการ
ศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร คณะท�ำงานบริหาร 
งบประมาณการก่อสร ้างศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุแบบ 
ครบวงจร และคณะท�ำงานด้านการตลาดและการขาย (กรมกิจการ 
ผู้สูงอายุ, 2561)

ทั้งนี้ การริเร่ิมโครงการดังกล่าวเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเร่ือง 
“มาตรการรองรับสังคมผู้สูงอายุ” 4 ด้านได้แก่ 1) มาตรการการ 
จ้างงานผู้สูงอายุ 2) มาตรการการสร้างที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ 
(Senior Complex) 3) มาตรการสินเช่ือที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอาย ุ
และ 4) การบูรณาการบ�ำเหน็จบ�ำนาญ โดยกรมกิจการผู้สูงอาย ุ
ได้ด�ำเนินการเพื่อที่จะพัฒนานโยบายเร่ือยมา ซ่ึงปัจจุบันยังคง 
อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูลและความเป็นไปได้ เนื่องจากปัญหาเก่ียวกับ 
การใช้ประโยชน์จากที่ดินราชพัสดุที่ขัดต่อกฎหมายผังเมือง และ 
งบประมาณที่ไม่เพียงพอต่อการพัฒนาโครงการดังกล่าว ตามที ่
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คณะกรรมการขับเคล่ือนการพัฒนาที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุ  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เสนอความ 
ก้าวหน้าให้คณะรัฐมนตรีรับทราบในเดือนมีนาคม 2562 (ส�ำนัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2562) โดยงบประมาณในการด�ำเนิน 
โครงการฯ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ได้จัดจ้างที่ปรึกษาศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการฯ เพื่อวิเคราะห์ 
รูปแบบการร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน (public-private 
partnership-PPP) ใช้ระยะเวลาในการศึกษา 5 เดือน (ตุลาคม 
2561–กุมภาพันธ์ 2562) ซ่ึงขณะนี้ (ปี 2563) อยู่ระหว่างทดสอบ
หาความสนใจของนักลงทุนภาคเอกชน (market sounding)  
ร่างประกาศเชิญชวนเอกชนเข้าร่วมลงทุน ร่างขอบเขตโครงการ และ 
ร่างสัญญาตามมาตรา 33 ภายใต้พระราชบัญญัติการให้เอกชนร่วม 
ลงทุนในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 และกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง

3)	 การสร้างสถานบริบาลผู ้สูงอายุ และศูนย์บริบาลผู ้ป ่วย 

	 ระยะสุดท้าย

	 •	 โครงการศูนย์ท่ีพักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร 
	 (ซีเนียร์คอมเพล็กซ์ รามา-ธนารักษ์) 

นอกจากอิทธิพลจากปัจจัยภายนอกและสถานการณ์การสูงวัยอย่าง
รวดเร็วของประชากรไทยที่เร่งให้รัฐบาลมีมติมอบหมายหน้าที่ให ้
กรมธนารักษ์ไปด�ำเนินการด้านที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแล้ว ปัจจัย
โครงสร้างองค์กรและบทบาทเฉพาะของผู้น�ำกรมธนารักษ์ยังมีส่วน
ช่วยผลักดันให้โครงการศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุได ้ รับ 
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การพัฒนามาจนกระทั่งปัจจุบัน ในแง่ของการการริเร่ิมนโยบาย  
กรมธนารักษ์มีส่วนร่วมในการเสนอแผนงานยุทธศาสตร์ต่อกระทรวง
การคลังตั้งแต่ปี 2556 โดยได้รับการสนับสนุนจากอดีตรัฐมนตรี 
ช่วยว่าการกระทรวงการคลัง (นายวิสุทธ์ิ ศรีสุพรรณ) เพื่อจัดท�ำบ้าน 
ผู้สูงอายุ (retirement home) กระทั่งเมื่อปี 2559 เร่ืองดังกล่าว 
ได ้ผ ่านมติคณะรัฐมนตรีเป ็นที่ เ รียบร ้อย กรมธนารักษ์จึงเ ร่ิม 
ด�ำเนินการออกแบบ พัฒนา และการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ

โดยภาพรวม กรมธนารักษ์ต้องการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
เป็นศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร หรือซีเนียร์
คอมเพล็กซ์ เช่นเดียวกันกับการด�ำเนินงานของกรมกิจการผู้สูงอายุ 
ซ่ึงจะพัฒนาบนพื้นที่ราชพัสดุทั้งหมด 5 จังหวัด ได้แก่ สมุทรปราการ  
เชียงใหม่ ประจวบคีรีขันธ์ นครนายก และเชียงราย อย่างไรก็ตาม  
ความคืบหน้าปัจจุบันอยู่ระหว่างการพัฒนา “โครงการที่พักอาศัย 
ผู ้สูงอายุ รามา-ธนารักษ ์” บนพื้นที่อ�ำเภอบางพลี จังหวัด 
สมุทรปราการ เป็นส�ำคัญก่อน เพื่อให้กลายเป็นต้นแบบศูนย์ครบ 
วงจรทีใ่หญ่ทีส่ดุในประเทศไทย แล้วจงึจะขยายออกไปยงัจงัหวัดอ่ืน ๆ  
(สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) 

โครงการภายใต้ความร่วมมอืระหว่างกรมธนารักษ์กับคณะแพทยศาสตร์ 
โรงพยาบาลรามาธิบดีนั้น นอกจากจะมีเป้าหมายเพื่อต้องการรองรับ
จ�ำนวนผู้สูงอายุระดับชนช้ันกลางที่เพิ่มขึ้นและสร้างทางเลือกให้กับ
คนกลุ่มนี้แล้ว จุดประสงค์ส�ำคัญต่อมา คือ มุ่งพัฒนาให้เป็นโครงการ
ที่พักอาศัยเพื่อรองรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะที่ครอบคลุม 3 ระดับ ได้แก่ 
1) ส่วนทีพ่กัอาศยัส�ำหรับผู้สงูอาย ุ2) ส่วนทีเ่ป็นศูนย์ส�ำหรับผู้สูงอายุ
ที่ต้องการการพักฟื้นและฟื้นฟู หรือส่วนสถานบริบาลผู้สูงอายุ และ 
3) ศนูย์บริบาลผู้ป่วยระยะสดุท้าย เพือ่รองรับกลุ่มผู้สงูอายชุนช้ันกลาง
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ทั้งที่มีสุขภาพแข็งแรงและผู้ที่มีปัญหาเร่ืองสุขภาพ โดยที่ผู้เข้าอยู่จะมี
กรรมสิทธ์ิในการเข้าอยูเ่พยีง 1 รุ่น หรือเป็นแบบเช่าซ้ือ (lease hold) 
ในระยะ 30 ปี หรืออาจต่อสญัญาต่อไปได้ในอนาคต ภายในโครงการ
ยังจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ�ำนวยความสะดวกตามหลักการออกแบบเพื่อ
ทุกคนที่เหมาะสมส�ำหรับการด�ำรงชีวิตของผู้สูงอายุ 

แนวคิดอีกประการหนึ่งที่กรมธนารักษ์ให้ความส�ำคัญค่อนข้างมาก 
ในการพัฒนาโครงการดังกล่าว คือ เป้าหมายที่จะสร้าง “บริการดูแล
สุขภาพแบบครบวงจร” เพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ผู ้สูงอายุที่
ต้องการการดูแลสุขภาพเฉพาะด้าน โดยผู้สูงอายุที่เช่าซ้ือที่อยู่อาศัย
ของธนารักษ์ สามารถเลือกซ้ือแพ็คเกจสุขภาพที่เหมาะสมกับตนเอง
ได้ (ราคาบริการสุขภาพเฉพาะด้าน ไม่รวมอยู ่ในราคาเช่าซ้ือ 
ที่อยู่อาศัย) เพราะผู้ให้สัมภาษณ์จากกรมธนารักษ์มองว่า “ถ้าไม่มี 
โปรแกรมของรามาฯ ก็ไม่น่าซ้ือ โครงการนี้จะเน้นการขาย software  
ไม่ใช่ hardware” (ผู้แทนจากกรมธนารักษ์), (สิรินทร์ยา และคณะ, 
2563) กรมธนารักษ์ยังมุ่งหวังให้โครงการนี้ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุ ลดงบประมาณรายจ่ายในการดูแลผู้สูงอายุ และ
เป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศผ่านการพัฒนาโครงการด้าน
อสังหาริมทรัพย์

ส�ำหรับโครงการที่พักอาศัยผู้สูงอายุ รามา-ธนารักษ์ มีแผนปฏิบัติ
การโดยจัดสรรพื้นที่ทั้งหมด 72-1-97 ไร่ โดยแบ่งออกเป็นพื้นที่
ส�ำหรับพัฒนาที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ เนื้อที่ 20 ไร่ ส่วนสถาน
บริบาลผู้สูงอายุ เนื้อที่ 11-0-07 ไร่ และส่วนบริบาลผู้ป่วยระยะ
สุดท้าย เนื้อที่ 41-1-90 ไร่ ในส่วนที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
สามารถรองรับได้ประมาณ 1,000 หน่วย และมีพื้นที่ห้องประมาณ 
30-55 ตารางเมตร (มติชน์, 2562)
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พื้นที่ส�ำหรับพัฒนาที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ (senior housing 
zone) เป็นพื้นที่พักอาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุ ซ่ึงด�ำเนินการโดย 
กรมธนารักษ์ มูลค่าโครงการประมาณ 754 ล้านบาท ประมาณการ 
ค่าธรรมเนียมการจัดหาประโยชน์ จ�ำนวน 4.075 ล้านบาท และ 
ประมาณการค่าเช่า 30 ปี จ�ำนวน 24.107 ล้านบาท โดยมีอัตรา 
เช่าผ่อนปรน 1 บาทต่อตารางวาต่อเดือน รวมผลตอบแทนที่ทาง
ราชการจะได้รับ 3 พื้นที่ ประกอบด้วยค่าธรรมเนียมการจัดหา
ประโยชน์จ�ำนวน 4.579 ล้านบาท และค่าเช่า 30 ปี จ�ำนวน 35.591 
ล ้านบาท (กรมธนารักษ ์ , 2563) ทั้ งนี้ ผู ้ ให ้สัมภาษณ์จาก 
กรมธนารักษ์ได้กล่าวถึงเป้าหมายของโครงการรามาฯ-ธนารักษ ์ 
ในส่วนของพื้นที่ซ่ึงเป็นส่วนที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุไว้ว่า 

“กลุ่มเป้าหมายของซีเนียร์คอมเพล็กซ์เป็นกลุ่มผู้สูงอายุ 
ที่มีรายได้ปานกลาง เราคิดว่าผู้สูงอายุที่มีรายได้ส่วนบน
นั้นมีภาคเอกชนคอยดูแลตลาดส่วนนั้นอยู ่แล้ว ส่วน 
ผู้สูงอายุที่อยู่ใน sector ส่วนล่างควรเป็น พม. ที่เป็น 
ผู้ด�ำเนินการ... ดังนั้น กรมธนารักษ์จึงเห็นว่าผู้สูงอายุ 
ที่เป็นชนช้ันกลางนั้นยังไม่มีใครดูแล” (ผู้แทนจากกรม
ธนารักษ์), (สิรินทร์ยา และคณะ, 2563) 

โดยกรรมสิทธ์ิในการครอบครองจะเป็นสัญญาเช่าระยะยาวนาน 
ถึง 30 ปี หรือจนกว่าจะเสียชีวิต จากนั้นจะต้องคืนห้องเพื่อให้ 
ผู้เข้าพักอาศัยคนถัดไป และเมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2563 ซ่ึงเป็นพิธี 
ลงนามบันทึกข้อตกลงของโครงการที่พักอาศัยผู้สูงอายุ รามา-
ธนารักษ์ ได้มีการเปิดเผยคุณสมบัติเบ้ืองต้นของผู้สูงอายุที่ประสงค์
จองที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ ซ่ึงมีทั้งหมด 5 ข้อด้วยกัน ได้แก่
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1)	 สามารถใช้สิทธิเข้าร่วมโครงการได้รายละไม่เกิน 1 สัญญา และ 
	 มีสิทธิในการเข้าพักอาศัยเป็นเวลา 30 ปี โดยท�ำเป็นสัญญา 
	 ตามความเห็นชอบของกรมธนารักษ์

2)	 มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ณ วันที่จะเข้าพักอาศัยจริง

3)	 สามารถพักได้ไม่เกิน 2 คนต่อหน่วย โดยให้มีผู้ที่มีคุณสมบัติ 
	 หลักเป็นสัญชาติไทยอย่างน้อย 1 คน

4)	 ผู้สูงอายุที่เข้าพักอาศัยจะต้องผ่านการคัดกรองสุขภาพตาม 
	 หลักเกณฑ์ที่คณะแพทยศาสตร ์โรงพยาบาลรามาธิบดีฯ  
	 ก�ำหนดก่อน จึงสามารถเข้าพักอาศัยในโครงการฯ ได้

5)	 ไม่สามารถซ้ือขายหรือโอนสิทธิการเช่าให้บุคคลอ่ืนได้ เว้นแต่ 
	 จะขายคืนให้แก่ผู ้บริหารโครงการฯ และกรณีที่ประสงค์จะ 
	 ออกจากโครงการฯ ก่อนก�ำหนด หรือกรณีเสียชีวิต สิทธิในการ 
	 พักอาศัยจะถูกระงับทันทีโดยไม่ตกทอดแก่ทายาท ซ่ึงผู้บริหาร 
	 โครงการฯ จะมีข้อก�ำหนดในการคืนเงินของผู้ได้รับสิทธิอยู ่
	 อาศัยให้กับผู้รับผลประโยชน์

ส�ำหรับพื้นที่ส�ำหรับพัฒนาสถานบริบาลผู้สูงอายุ (nursing home 
zone) ปัจจุบันคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดีฯ อยู่ระหว่าง 
การพิจารณาก�ำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขต่าง ๆ โดยมีการ 
ประมาณการค่าธรรมเนยีมการจดัหาประโยชน์ จ�ำนวน 0.106 ล้านบาท  
และประมาณการ 30 ปี จ�ำนวน 2.410 ล้านบาท (Ramathibodi 
Elderly Care and Hospice, 2563)

ส�ำหรับพื้นที่เพื่อพัฒนาส่วนบริบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย (hospice 
zone) กรมธนารักษ์ได้อนุญาตให้มหาวิทยาลัยมหิดล โดยคณะ
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แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี เช่าที่ราชพัสดุเพื่อด�ำเนินการ
สร้างศูนย์เรียนรู้และพัฒนาสุขภาวะผู้สูงอายุแบบครบวงจรและ
พยาบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย มีก�ำหนด 30 ปี โดยมีค่าธรรมเนียม
การจดัหาประโยชน์จ�ำนวน 0.398 ล้านบาท และค่าเช่า 30 ปี จ�ำนวน 
9.074 ล้านบาท ซ่ึงขณะนี้คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี
อยู่ระหว่างการก่อสร้างโครงการฯ โดยผู้แทนจากคณะแพทยศาสตร์
โรงพยาบาลรามาธิบดีฯ ได้ให้ความเห็นไว้อย่างน่าสนใจว่า 

“ศนูย์บริบาลผู้ป่วยระยะสดุท้าย (hospice) จะช่วยเปล่ียน
กระบวนทศัน์ต่อการสิ้นสุดชีวิตของคนไทยให้เป็นไปอย่าง
มีคุณภาพ และมีศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ท่ามกลาง
ความรักความอบอุ่นของครอบครัว และความสงบของ
ธรรมชาติ. . . การสิ้นสุดชี วิตไม ่ควรถูกมองว ่าเป ็น
ประสบการณ์ที่มีความเจ็บปวด... นอกจากนี้ โครงการ
รามา-ธนารักษ์ จะช่วยพัฒนาบุคลากรในสาขาวิชาชีพ
ต่าง ๆ  ที่จ�ำเป็นในการดูแลผู้สูงอายุ พัฒนาการรักษาแบบ
ประคับประคอง (palliative care) ซ่ึงสถาบันการแพทย์
จักรีนฤบดินทร์ ซ่ึงอยู่ห่างจากโครงการฯ เพียง 800 เมตร 
จะมีส่วนร่วมอย่างใกล้ชิดด้วย...เราต้องการให้โครงการนี้
เป็นต้นแบบทางสุขภาพ เพื่อให้ผู้สูงอายุมีชีวิตที่ดี มีคน
ดูแลที่มีมาตรฐาน” (ผู ้แทนจากคณะแพทยศาสตร ์
โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล), (สิรินทร์ยา 
และคณะ, 2563)

ด้านกลไกในการด�ำเนินการของกรมธนารักษ์ จะเป็นการสร้างร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นกระทรวงสาธารณสุข กระทรวง
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การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ส�ำนักงานเศรษฐกิจ 
การคลัง ธนาคารอาคารสงเคราะห์ บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ 
จ�ำกัด สภากาชาดไทย คณะแพทยศาสตร์และโรงพยาบาลของ
มหาวิทยาลัย หรือโรงพยาบาลท้องถิ่นในสังกัดภาครัฐแต่ละพื้นที่ 
อย่างการเข้ามามส่ีวนร่วมของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล ภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัย และนวัตกรรม ที่เข้ามารับผิดชอบในการพัฒนาโครงการรามาฯ
ธนารักษ์ ในส่วนที่เป็นศูนย์บริบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย และส่วน 
สถานบริบาลผู้สูงอายุ นอกจากนี้ กรมธนารักษ์ยังได้ร่วมมือกับ 
สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (ส.อ.ท.) เพื่อที่จะได้รับการ 
สนับสนุนวัสดุก่อสร้างในราคาพิเศษ (Dotproperty, 2560) 

การน�ำนโยบายไปปฏิบัติจะมี 2 แนวทาง คือ 1) การด�ำเนินการ
โดยหน่วยงานภาครัฐ หรือเป็นความร่วมมือกับโรงพยาบาลในสังกัด
ภาครัฐ กับ 2) การด�ำเนินการโดยภาคเอกชน (เปิดประมูลหา 
ผู้ลงทุน) ปัจจุบัน กรมธนารักษ์อยู่ระหว่างการด�ำเนินการคัดเลือก 
ผู้ออกแบบงานก่อสร้างโครงการรามา-ธนารักษ์ โดยวิธีคัดเลือก 
ตามระเบียบพัสดุฯ และข้อก�ำหนดและหลักเกณฑ์การออกแบบ 
โครงการฯ นอกจากนี ้ยังอยู่ระหว่างการด�ำเนินการจัดท�ำร่างข้อตกลง  
(terms of reference) การจัดสร้างและการบริหารโครงการฯ  
เพื่อเสนอต่อส�ำนักงานอัยการสงูสดุ และพจิารณาเปิดประมลูพฒันา 
โครงการต่อไป ซ่ึงคาดว่าจะมีขึ้นในช่วงปลายปี 2563 เพื่อด�ำเนินการ 
สร้างโซนที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ จ�ำนวน 1,000 หน่วย ใน
โครงการรามาฯ–ธนารักษ์ ทั้งนี้ คาดว่าจะใช้เวลาก่อสร้างรวม 3 ปี 
จึงจะแล้วเสร็จในปี 2566
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	 •	 โครงการอื่น ๆ ท่ีน่าสนใจ 

ส่วนในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ กรมธนารักษ์และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ได้ลงนามภายใต้สัญญาเช่า 30 ปี ต้ังแต่วันที่ 18 กรกฎาคม 2561 
เพื่อพัฒนาพื้นที่ราชพัสดุริมแม่น�้ำปิง จ�ำนวน 7 ไร่ ในต�ำบลป่าแดด 
อ�ำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ให้กลายเป็น “ศูนย์ส่งเสริม
พฤฒิพลังผู้สูงอายุ” (Senior Wellness Center) โดยแบ่งพื้นที่
ด�ำเนินการออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่

1)	 ศูนย์ฝึกอบรมอัจฉริยะเพื่อผู้สูงอายุ (Intelligent Elderly  
	 Training Center)

2)	 ศูนย์ต้นแบบการดูแลผู้สูงอายุช่วงกลางวัน                                                           
	 (Day-Rehabilitation Ideal Center)

3)	 ศูนย์รวมนันทนาการผู้สูงอายุ (Senior Recreational Hub)

4)	 สวนนวัตกรรมสุขภาพอัจฉริยะเพื่อผู ้สูงอายุ (Intelligent  
	 Elderly Innovation Park) ผ่อนคลาย พร้อมอุปกรณ์และ 
	 สิ่งอ�ำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ  ได้แก่ (1) Senior Public Park  
	 พื้นที่สาธารณะที่ปลอดภัย ได้ธรรมชาติที่สวยงาม (2) Senior  
	 Rehab Park กิจกรรมธรรมชาติบ�ำบัดริมแม่น�้ำ  มีระบบ 
	 เซนเซอร์ตรวจจับการหกล้ม การบริหารร่างกายที่ถูกต้องตาม 
	 หลักการแพทย์และปลอดภัย (senior rehab station) และ  
	 (3) Senior Walking กิจกรรมเดินบ�ำบัดระยะทาง 500 เมตร  
	 พร้อมระบบเซนเซอร์ตรวจจับการหกล้ม (และมีราวจับและ 
	 เส้นทางหินนวดเท้า) (ส�ำนักงานธนารักษ์พื้นที่เชียงใหม่  
	 กรมธนารักษ์, ม.ป.ป.) 
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เดิมทีตามเป้าหมายที่กรมธนารักษ์และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
วางแผนไว้ คือ มีระยะเวลาด�ำเนินโครงการระหว่างปี 2560-2464 
ภายใต้งบประมาณที่ขอสนับสนุนจากรัฐบาลอยู่ที่ประมาณ 250  
ล้านบาท (ประชาชาติธุรกิจ, 2562) เพื่อสร้างที่พักอาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุพร้อมสิ่งอ�ำนวยความสะดวกแบบครบวงจรที่มีราคาไม่เกิน
กว่า 1 ล้านบาท (ประกาศจังหวัดเชียงใหม่, 2559) อย่างไรก็ตาม 
จากข้อมูลล่าสุด พบว่า ยังอยู่ระหว่างการด�ำเนินการและยังไม่ปรากฏ
รายละเอียดทีแ่น่ชัด ดงัทีก่ล่าวไปข้างต้นว่า โครงการทีพ่กัอาศยัผู้สงูอาย ุ
รามา-ธนารักษ์ จะเป็นโครงการน�ำร่องของแผนการจัดสร้างซีเนียร์
คอมเพล็กซ์ของทั้งประเทศที่อยู่ภายใต้การริเร่ิมของกรมธนารักษ ์

การตื่นตวัของมหาวิทยาลัยในก�ำกบัของรัฐที่พยายามเข้ามามีบทบาท
ในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุที่เป็นลักษณะของการสร้าง
ขึ้นใหม่ ยังเห็นได้จากบทบาทของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ส�ำหรับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ได้ให้
ความสนใจต่อประเด็นเร่ืองที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงวัยที่มาพร้อมกับ
การดูแลสุขภาพครบวงจรเช่นกัน โดยเมื่อเดือนมีนาคม 2562 ได้มี
การลงนามร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์กับธนาคาร
อาคารสงเคราะห์ เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการสร้างที่พักอาศัย
ส�ำหรับผู้สูงอายุในพื้นที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์พัทยา รวมถึง 
การพัฒนา “ศูนย์กลางพัฒนาสุขภาพพลานามัยผู้สูงอายุ” หรือ 
เรียกกันว่าโครงการ “Lakeside Premier Complex” ที่จะสร้างขึ้น 
ในบริเวณ “เขตส่งเสริมเศรษฐกิจพิเศษเพื่อกิจการพิเศษการแพทย ์
ครบวงจร ธรรมศาสตร์ พัทยา ในพื้นที่ เขตพัฒนาพิเศษภาค 
ตะวันออก” (EECmd) 
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รูปท่ี 3.5

เขตส่งเสริมเศรษฐกิจพิเศษการแพทย์ครบวงจร (EECmd) ธรรมศาสตร์ พัทยา

ท่ีมา : ปรับปรุงจาก EEC เขตพัฒนาเศรษฐกิจตะวันออก, ทำ�ความรู้จัก “EECmd ธรรมศาสตร์พัทยา” 
เศรษฐกิจรุดหน้า ประชาชนต้องมีสุขภาพท่ีดีอย่างยั่งยืน, 19 มีนาคม 2562,  

สืบค้นเม่ือวันท่ี 10 กรกฎาคม 2563, https://eeco.or.th/pr/news/ 
EECmdThammasatPattayaAgingSocietyHealthcare

EECmd เป็นพื้นที่ส่วนหนึ่งในเขตโครงการเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก (Eastern Economic Corridor-EEC) ที่ต้องการพัฒนา
ให้เป็นศูนย์กลางของระบบสุขภาพแบบครบวงจร ภายในพื้นที่  
EECmd จะประกอบด้วย 1) วิทยาลัยแพทยศาสตร์นานาชาติ 
จุฬาภรณ์ จ�ำนวน 111 ไร่ 2) สถาบันวิจัยการแพทย์ช้ันสูง จ�ำนวน 
60 ไร่ และ 3) โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์พัทยา 
จ�ำนวน 95 ไร่ โดยส่วนของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศูนย์พัทยา 95 ไร่ หรือส่วนที่ 3 นี้จะมีแผนจัดต้ังเพื่อรองรับ 
การเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์ (Medical Hub) ได้แก ่
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1)	 ศูนย์การแพทย์นานาชาติ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์ ศูนย์พัทยา  
	 ระยะที่ 1 จ�ำนวน 300 เตียง และระยะที่ 2 เพิ่มเติมอีกจ�ำนวน  
	 300 เตียง

2)	 คลินิกผู้มีบุตรยากและทันตกรรมดิจิทัล 

3)	 ศูนย์กลางสุขภาพพลานามัยผู้สูงอายุ (ซ่ึงโครงการ “Lakeside  
	 Premier Complex” จะอยู่ในส่วนนี้)

4)	 ศูนย์อาชีวะอนามัยและสิ่งแวดล้อมเพื่อรองรับพื้นที่ EEC 

5)	 ศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง เช่น ศูนย์ฟอกโรคไต (ส�ำนักงาน 
	 คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก)

กล่าวโดยสรุปจะเห็นได้ว่า ทิศทางในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุในประเทศไทยที่ผ่านมา สามารถแบ่งได้เป็น 2 รูปแบบหลัก 
คือ หนึ่ง แนวทางการสนับสนุนการสูงวัยในที่เดิม กับสอง แนวทาง
ที่สนับสนุนการสร้างที่อยู่อาศัยเชิงสถาบัน โดยที่แต่ละหน่วยงาน 
มีการออกแบบนโยบายที่หลากหลายภายใต้แนวคิด 2 รูปแบบนี้ 
ท�ำให้พัฒนาการที่อยู ่อาศัยแตกต่างไปจากเดิมที่มีแต่ที่พักอาศัย 
ในลักษณะที่เรียกกันว่า “บ้านพักคนชรา” และในปัจจุบัน ยังมีความ
พยายามเพิ่มเติมในการออกแบบที่อยู ่อาศัยเพื่อรองรับประชากร 
สูงอายุตามแนวคิดการออกแบบเพื่อทุกคน และการวางแผน 
ออกแบบที่พักอาศัยครบวงจรหรือซีเนียร์คอมเพล็กซ์ในหลายพื้นที ่ 
เพื่อเพิ่มทางเลือกให้แก่ผู้สูงอายุ และช่วยรองรับจ�ำนวนประชากร 
สูงอายุที่เพิ่มสูงขึ้นและตอบโจทย์มาตรฐานตามหลักสากลให้ได้ 
มากขึ้น

อย่างไรก็ตาม ความท้าทายที่ส�ำคัญในการด�ำเนินงานของภาครัฐ  
ในปัจจุบัน คือ 1) ข้อจ�ำกัดในบทบาท อ�ำนาจ และทรัพยากรของ 
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หน่วยงานรับผิดชอบหลัก ส่งผลต่อการผลักดันภารกิจที่ได ้ รับ 
มอบหมายให้ส�ำเร็จลุล่วงได้ 2) การขาดความรู้ความเข้าใจต่อ 
ประเด็นเร่ืองผู้สูงอายุ ท�ำให้เร่ืองที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุยังไม่ได้ 
กลายเป็นภารกิจหลักของบางองค์กร 3) การขาดการให้ความส�ำคัญ
ต่อประเด็นผู้สูงอายุในการพัฒนาประเทศไทย ท�ำให้ประเด็นผู้สูงอายุ
ซ่ึงต ้องการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ภาคการเมือง ไม่ถูกขับเคล่ือนในระดับชาติอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
4) การขาดกลไกกลางในการติดตาม ประเมิน และรายงานผลที่เป็น 
ระบบ เพื่อใช้ส่งต่อข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการใช้ 
ประกอบการปรับปรุงการขับเคล่ือนงานที่ต่อเนื่องและแม่นย�ำ และ  
5) การขาดงบประมาณสนับสนุนการริเร่ิม ปรับปรุง และต่อยอด 
การด�ำเนินงาน

ความท ้าทายดังกล ่าว ส ่งผลส�ำคัญต ่อการก�ำหนดนโยบาย 
วตัถปุระสงค์ และการบรรลุเป้าหมายในระดับทีแ่ตกต่างกันในภาพรวม 
เป็นอุปสรรคส�ำคัญต่อการท�ำให้เกิดการเกาะเก่ียวกันของนโยบาย 
(policy coherence) หรือการพัฒนานโยบายจากทุกหน่วยงาน 
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่งต ่อการ 
ขับเคล่ือนนโยบายการจัดการที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุไทยในระดับ 
ประเทศ การลดอุปสรรคเหล่านี้ต ้องอาศัยการจัดการเชิงระบบ  
ที่ต้องการความร่วมมือจากทุกภาคส่วนและทุกระดับของประเทศไทย
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MIPAA ได้รับการรับรองจาก 

ประเทศสมาชิกของสหประชาชาติ 

ในเวทีสมัชชาโลกคร้ังท่ี 2  

ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน  

ระหว่างวันท่ี 8-12 เมษายน ค.ศ. 2002  

โดยมีเป้าหมายเพ่ือการสร้างสังคม 

ให้ประชาชนทุกกลุ่มวัย 
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การดำ�เนินงานด้านที่อยู่อาศัย 
ของประเทศไทย ตามคำ�ม่ันสัญญา 

ที่ให้ไว้ในเวทีโลก

บทที่

4
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4.1	บทบาทของ MIPAA						                                  

MIPAA ได้รับการรับรองจากประเทศสมาชิกของสหประชาชาติในเวที 
สมัชชาโลกคร้ังที่ 2 ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน ระหว่างวันที่ 8-12  
เมษายน ค.ศ. 2002 โดยมีเป้าหมายเพื่อการสร้างสังคมให้ประชาชน 
ทุกกลุ่มวัย เน้นให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ และเสริมสร้าง 
ความเข้มแข็งของการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในภาคเศรษฐกิจและสังคม 
ของประเทศ (United Nations, 2002)

MIPAA เป็นทรัพยากรส�ำคัญ ที่ถูกใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยช้ีแนะทิศทาง 
นโยบายและมาตรการในประเด็นผู้สูงอายุ ของภาครัฐ องค์กรนอกภาครัฐ  
และผู้มีส่วนเก่ียวข้องในระดับประเทศ และยังช่วยปรับวิธีการรับรู้และ 
การปฏิบัติของสังคมต่อผู้สูงอายุด้วย นอกจากนี้ การรับรอง MIPAA  
ในเวทีโลก ยังถือเป็นเหตุการณ์คร้ังส�ำคัญที่รัฐบาลของประเทศสมาชิก 
เห็นพ้อง ระบุให้ใส่ประเด็นผู้สูงอายุเข้าไปในกรอบการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมและสิทธิมนุษยชนของแต่ละประเทศ เป็นคร้ังแรกด้วย

MIPAA ให้ความส�ำคญักับ 3 เสาหลัก ได้แก่ เสาที ่1 ผู้สงูอายกัุบการพฒันา  
เสาที่ 2 การรุดหน้าด้านสุขภาพและสุขภาวะในผู้สูงอายุ และเสาที่ 3  
การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการด�ำรงชีวิตของผู้สูงอาย ุ 
(รูปที่ 4.1) ซ่ึงในการพัฒนาวาระเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของโลก  
(Sustainable Development Agenda, SDA) (United Nations, 2015)  
ยงัได้ขานรับความส�ำคญัของการขบัเคล่ือนประเดน็การสงูวัยของประชากรโลก  
โดยก�ำหนดให้มเีป้าหมายโลก คอื การไม่มผู้ีสงูอายถูุกทิง้ไว้ข้างหลัง เป็นหนึง่ 
ในวาระส�ำคัญที่ควรบรรลุให้ได้ใน ค.ศ. 2030 ซ่ึงการสอดรับกันระหว่าง  
MIPAA กับ SDA นี้ จะท�ำให้ประเทศสมาชิกขับเคล่ือนการด�ำเนินงาน 
ตามกรอบ MIPAA ได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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รูปท่ี 4.1

สามเสาหลักของแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ ค.ศ. 2002 

ท่ีมา: ปรับจาก United Nations ESCAP, 
https://www.unescap.org/ageing-asia/about-mipaa"

MIPAA	ได้ก�าหนดให้การสร้างที่อยู่อาศัย	อยู่ในเสาที่	3	(การสร้างสภาพ
แวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการด�ารงชีวิตของผู้สูงอายุ)	 โดยเสานี้
ประกอบไปด้วย	3	วัตถุประสงค์หลัก	(ตารางที่	4.1)	ได้แก่	

วัตถุประสงค์ท่ี	 1	การส่งเสริมการอยู ่อาศัยในบ้านและชุมชนเดิมที่
สอดคล้องกับความพึงพอใจส่วนบุคคลพร้อมทั้งมีทางเลือกด้านที่อยู่อาศัย
ให้กับผู้สูงอายุ	(10	การด�าเนินงาน)

วัตถุประสงค์ท่ี	2	การพัฒนาการออกแบบที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมโดย
รอบ	เพื่อส่งเสริมการใช้ชีวิตอิสระโดยค�านึงถึงความต้องการของผู้สูงอายุ
โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่พิการ	(4	การด�าเนินงาน)

วัตถุประสงค์ท่ี	3	การพัฒนาให้มีความพร้อมของการคมนาคมขนส่งเพื่อ
ผู้สูงอายุได้เข้าถึงบริการและสามารถจ่ายได้	(3	การด�าเนินงาน)
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ตารางท่ี 4.1

รายละเอียดข้อเสนอแนะการดำ�เนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม

ในเสาท่ี 3 ของ MIPAA

วัตถุประสงค์ การดำ�เนินงาน

1.	การส่งเสริมการอยู่อาศัย 
	 ในบ้านและชุมชนเดิม 
	 ที่สอดคล้องกับความ 
	 พึงพอใจส่วนบุคคล 
	 พร้อมทั้งมีทางเลือกด้าน 
	 ที่อยู่อาศัยให้กับผู้สูงอายุ

a)	ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาของชุมชน 
	 แบบบูรณาการร่วมกันของคนทุกกลุ่มวัย

b)	สร้างความร่วมมือในการบูรณาการ 
	 จากทุกภาคส่วนเพื่อสนับสนุนผู้สูงอายุ 
	 อยู่ร่วมกับครอบครัวและชุมชนอย่าง 
	 ต่อเนื่อง

c)	สนับสนุนการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
	 ในท้องถิ่น เช่น การขนส่ง การอนามัย 
	 สาธารณสุข และความปลอดภัย ที่ม ี
	 การออกแบบมาเพื่อสนับสนุนให้กับ 
	 ประชากรทุกกลุ่มวัยในชุมชน

d)	มุ่งเสนอ (แนะน�ำ) นโยบายที่มีการ 
	 และสนับสนุนการริเร่ิมที่ท�ำให้ผู้สูงอายุ 
	 เข้าถึงและการบริการในด้านต่าง ๆ  
	 ได้สะดวกมากขึ้น

e)	ส่งเสริมการจัดสรรที่อยู่อาศัยของ 
	 สาธารณะอย่างทั่วถึง (เท่าเทียม)  
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุ

f)	ที่พักอาศัยที่สามารถเข้าถึงได้และสามารถ 
	 เช่ือมต่อเข้ากับระบบบริการสนับสนุนทาง 
	 สังคม ที่เหมาะสมกับรูปแบบการอยู่อาศัย  
	 (living arrangements) พร้อมกับระบบ 
	 การดูแลระยะยาว เพื่อเพิ่มโอกาสในการ 
	 มีส่วนร่วมทางสังคม
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วัตถุประสงค์ การดำ�เนินงาน

g)	ส่งเสริมการออกแบบที่อยู่อาศัย  
	 พร้อมทั้งพื้นที่สาธารณะที่สามารถเข้าถึง 
	 ได้และเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ

h)	ให้ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ พร้อมกับค�ำแนะน�ำ 
	 เก่ียวกับทางเลือกด้านที่อยู่อาศัยแก ่
	 ผู้สูงอายุ ครอบครัว และผู้ดูแล

i)	 การจัดที่อยู่อาศัยที่ค�ำนึงถึงความเหมาะสม 
	 กับความต้องการด้านการดูแล รวมถึงเข้าได้ 
	 กับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตเดิมของผู้สูงอายุ

j)	สนับสนุนให้เกิดทางเลือกที่เพิ่มมากขึ้น 
	 ส�ำหรับที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ

2.	การพัฒนาการออกแบบ 
	 ทีอ่ยูอ่าศยัและสิง่แวดล้อม 
	 โดยรอบ เพื่อส่งเสริมการ 
	 ใช้ชีวิตอิสระโดยค�ำนึงถึง 
	 ความต้องการของผู้สงูอาย ุ
	 โดยเฉพาะผู้พิการ

a)	สร้างพื้นที่เมืองที่เกิดใหม่ ให้ผู้สูงอายุ 
	 มีการเข้าถึงและสามารถเคล่ือนที่ได้ง่าย

b)	ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและบริการฟื้นฟ ู
	 สมรรถภาพที่ออกแบบมาเพื่อสนับสนุน 
	 การใช้ชีวิตอิสระ

c)	ออกแบบที่อยู่อาศัยและพื้นที่สาธารณะ 
	 ที่ตอบสนองกับความต้องการในการ 
	 อยู่ร่วมกันหลายรุ่นวัย

d)	ช่วยเหลือผู้สูงอายุในการท�ำให้บ้าน 
	 ปราศจากอุปสรรคในการเคล่ือนที ่
	 และสามารถเข้าถึงได้โดยอิสระ



126
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

วัตถุประสงค์ การดำ�เนินงาน

3.	การพัฒนาให้มีความ 
	 พร้อมของการคมนาคม 
	 ขนส่งเพื่อผู้สูงอายุ 
	 ได้เข้าถึงบริการและ 
	 สามารถจ่ายได้

a)	พัฒนาความพร้อมของระบบบริการขนส่ง 
	 สาธารณะที่มีประสิทธิภาพทั้งในพื้นที่ 
	 ชนบทและเขตเมือง

b)	สนับสนุนให้การขนส่งทางเลือกทั้งของรัฐ 
	 และเอกชนในเขตเมือง มีการพัฒนา 
	 ที่สะดวกมากขึ้น เช่น รูปแบบของธุรกิจ 
	 การดูแลโดยบ้านใกล้เรือนเคียง

c)	ส่งเสริมการฝึกอบรมการขับขี่ที่ปลอดภัย  
	 และการพัฒนายานพาหนะรุ่นใหม่ที่ 
	 รองรับกับผู้ขับขี่ที่เป็นผู้สูงอายุ ที่ค�ำนึงถึง 
	 การออกแบบความต้องการของผู้สูงอาย ุ
	 และคนพิการ

ท่ีมา : แปลจากแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศ มาดริด 
ว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ  พ.ศ. 2545 โดยผู้เขียน

4.2	คำ�มัน่สญัญาของประเทศไทย ต่อการดำ�เนินงานตาม MIPAA

ประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศสมาชิกสหประชาชาติที่ร ่วมรับรอง  
MIPAA และให้ค�ำมั่นสัญญาต่อการด�ำเนินงานตามกรอบ MIPAA  
ในระดับประเทศ ซ่ึงภายหลังการรับรอง MIPAA สหประชาชาติได้ 
ด�ำเนินการทบทวน ติดตาม และประเมินความก้าวหน้าการด�ำเนินงาน 
ของแต่ละประเทศ รวมถึงประเทศไทย เพื่อดูความสอดคล้องการ 
ด�ำเนินงานตามกรอบข้อเสนอแนะ MIPAA ในระดับประเทศ ทวีป และ 
โลกอย่างต่อเนื่อง 
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ที่ผ่านมา สหประชาชาติได้ส�ำรวจติดตามและประเมินการด�ำเนินงานของ
ประเทศสมาชิกผ่านการส�ำรวจของกองทุนประชากรแห่งสหประชาชาต ิ 
(The United Nations Population Fund) ในปี 2554 (United Nations  
Population Fund & HelpAge International, 2011) และการส�ำรวจของ  
The Economic and Social Commission for Asia and the Pacific 
(ESCAP) ในปี 2559 (United Nations Economic and Social 
Council, 2017) โดยการติดตามความก้าวหน้าของประเทศไทย ได ้
ด�ำเนนิการภายใต้ความร่วมมอืขอข้อมลูจากหน่วยงานรัฐ โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
กรมกิจการผู้สูงอายุ ซ่ึงเป็นผู้รับผิดชอบหลักด้านผู้สูงอายุของประเทศไทย 
(Department of Older Persons, 2016) นอกจากนี ้ในระดับประเทศ ยงัม ี
บางหน่วยงานได้ปรับข้อมูลความก้าวหน้าการด�ำเนินงานของประเทศไทย
ตามกรอบ MIPAA ให้เป็นปัจจุบัน เช่น การศึกษาของสิรินทร์ยา และ
คณะ (2563) ได้ท�ำการประเมนิความก้าวหน้าการด�ำเนนิงานของประเทศไทย 
ภายใต้กรอบ MIPAA โดยเน้นทบทวนและวิเคราะห์การด�ำเนินนโยบาย 
มาตรการ และโครงการทีเ่ก่ียวข้องกับประเดน็ทีอ่ยูอ่าศยั ทีม่กีารด�ำเนนิการ
อยู ่ในพ.ศ. 2563 และเปรียบเทียบกับผลการประเมินในปีที่ผ ่านมา  
(สิรินทร์ยา พูลเกิด และคณะ, 2563)

4.3	การดำ�เนินงานของประเทศไทย ตั้งแต่ พ.ศ. 2545	                           

ประเทศไทยมีการพัฒนานโยบาย มาตรการ และโครงการต่าง ๆ  มากมาย 
ทั้งก่อนและหลังการรับรอง MIPAA โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในช่วง 10 ปีที่
ผ่านมา (พ.ศ. 2556-2563) ประเทศไทยมกีารออกนโยบาย ยทุธศาสตร์ และ 
แผนทีเ่ก่ียวข้องกับการจัดการทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรับผู้สงูอายเุพิม่เติม หลากหลาย 
และสอดรับกับข้อเสนอแนะของ MIPAA มากขึ้น (ดูตาราง 4.2)
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1)	 การส่งเสริมการอยู่อาศัยในบ้านและชุมชนเดิม พร้อมทางเลือก 

ด้านท่ีอยู่อาศัย

แม้ว่าประเทศไทยมีการด�ำเนินการเก่ียวกับการส่งเสริมการอยู่อาศัยของ 
ผู้สูงอายุบ้างแล้ว ได้แก่ การจัดตั้งสถานสงเคราะห์คนไร้ที่พึ่ง (เดิมเป็น 
สถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง) ด�ำเนินการโดยกรมประชาสงเคราะห์ (ต้ังแต่ 
ปี 2542) แต่เป็นการเน้นที่กลุ่มผู้สูงอายุที่ไร้ที่พึ่ง การมาของ MIPAA  
ได้ผลักดันให้ประเทศไทยมีการออกนโยบายและมาตรการ ที่เน้นส่งเสริม 
การอยู่อาศัยในบ้านของผู้สูงอายุมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด เช่น การจัดท�ำ 
โครงการพัฒนางานอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน (อผส.) (ต้ังแต ่
ปี 2546) ซ่ึงต่อมาในปี 2550 ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 
ให้ขยายผลครอบคลุมพื้นที่ทุกต�ำบลทั่วประเทศ การพัฒนาโครงการ 
บ้านอยู่สบายเพื่อยายกับตา ซ่ึงเป็นกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 
ของการเคหะแห่งชาติ (ตั้งแต่ปี 2553) โครงการบ้านพอเพียงชนบท  
ซ่ึงเป็นหนึ่งในแผนงานยุทธศาสตร์การพัฒนาที่อยู่อาศัย 10 ปี (พ.ศ.  
2559-2568) ด�ำเนินการโดยส�ำนักบ้านมั่นคง สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  
(พ.ศ. 2559-2563) และโครงการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการ 
ออกแบบ “บ้านผูส้งูอายุ ทีไ่มใ่ช่บ้านผูส้งูอายุ” ที่มุง่เนน้ใหเ้กดิการก่อสร้าง 
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้มีรายได้น้อยน�ำไปใช้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ด�ำเนินการโดย 
การเคหะแห่งชาติ (ตั้งแต่ปี 2559) ในปี 2555 กรมกิจการผู้สูงอาย ุ
ได้จัดท�ำคู ่มือมาตรฐานบ้านพักผู้สูงอายุ เพื่อใช้เป็นแนวทางให้สถาน 
ประกอบการเพื่อสุขภาพ ภาคเอกชนหรือหน่วยงานรัฐที่มีความเก่ียวข้อง  
ที่ต ้องการจัดสร ้างบ้านพักผู ้สูงอายุที่ได ้มาตรฐานและปลอดภัยต่อ 
สวัสดิภาพของผู้สูงอายุ รวมถึงมาตรฐานที่จ�ำเป็นส�ำหรับบ้านพักผู้สูงอาย ุ
ด้วย และการออกมาตรการสินเช่ือที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ (reverse  
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mortgage) ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ 60-80 ปี (จากมติคณะรัฐมนตรี 
วันที่ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559)

ในช่วง 5 ปีทีผ่่านมา หลายหน่วยงานของรัฐได้สร้างทางเลือกด้านทีอ่ยูอ่าศยั
ส�ำหรับผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น เช่น ในปี 2559 กรมกิจการผู้สูงอายุจัดท�ำ 
โครงการศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร (Senior Complex  
บางละมงุ จงัหวดัชลบุรี) ในปี 2560 กรมธนารักษ์ร่วมกับคณะแพทยศาสตร์ 
โรงพยาบาลรามาธิบด ีมหาวิทยาลัยมหิดล ได้สร้างศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับ 
ผูส้งูอายแุบบครบวงจร และในป ี2561 การเคหะแหง่ชาตไิด้จัดท�ำ โครงการ
บ้านเคหะกตัญญูคลองหลวงขึ้น 

ภาครัฐยงัให้ความส�ำคญัมากขึน้กับการเสริมสร้างศกัยภาพของตวัผู้สูงอายุ 
และชมุชนทีผู่สู้งอายอุาศยัอยู ่เพือ่เพิม่โอกาสให้ผู้สงูอายเุข้ามามส่ีวนร่วม 
ทางสังคมมากขึ้น ผ่านกลไกและความร่วมมือของชุมชนและเครือข่าย 
ในชุมชน การด�ำเนินการที่ เห็นได้ชัด มีขึ้นในปี 2561-2562 เช่น  
การเกิดโครงการเสริมสร้างชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ โดยกรมกิจการ 
ผู้สูงอายุร่วมกับกองพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละพื้นที่ (ปี 2561) โครงการสร้างความ 
ตระหนักและเตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงอายุ (ปี 2562) โครงการ
เสริมพลังภูมิปัญญาผู้สูงอายุพัฒนาสู่ผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยกองส่งเสริม
ศักยภาพผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ (ปี 2562) โครงการสานพลัง 
ผู้สูงวัยร่วมพัฒนาคนไทยอยู่ดีมีสุข โดยกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ  
กรมกิจการผู้สูงอายุ (ปี 2562) โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ผู ้สูงอายุ 
ในชุมชน (โรงเรียนผู้สงูอาย)ุ โดยกองส่งเสริมศกัยภาพผู้สงูอาย ุกรมกิจการ 
ผู้สูงอายุ (ปี 2562) และโครงการพัฒนาศักยภาพองค์กร เครือข่าย 
ขับเคล่ือนงานด้านผู้สูงอายุ โดยกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ กรมกิจการ 
ผู้สูงอายุ (ปี 2562)
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การพัฒนานโยบายเพื่อสร้างความเชื่อมต่อท่ีพักอาศัยของผู้สูงอายุกับ 
ระบบบริการสนับสนุนทางสังคม รวมถึงระบบการดูแลระยะยาว เป็น
อีกหนึ่งความพยายามของประเทศไทย ที่มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งต่อการ
เพิ่มโอกาสในการมีส่วนร่วมทางสังคม และส่งเสริมสุขภาพกายและใจของ 
ผู้สูงอายุไทย เป็นการด�ำเนินงานอย่างหนึ่งของภาครัฐที่มีให้เห็นเพิ่มขึ้น 
ในปีที่ผ่านมา เร่ิมจากประเทศไทยมีความพยายามในการพัฒนาระบบ 
การดูแลระยะยาวด้านสาธารณสุขส�ำหรับผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง โดยใน  
ปี 2557 ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติร่วมกับคณะกรรมการผู้สูง
อายุแห่งชาติ จัดท�ำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการดูแลระยะยาว 
ส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง (พ.ศ. 2557–2561) ขึ้น เพื่อสนับสนุน 
ให้บุคคล ครอบครัว และชุมชน สามารถมีขีดความสามารถในการดูแล 
ผู้สูงอายุ ให้สามารถด�ำรงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรีในครอบครัวและชุมชน  
โดยการเช่ือมโยงบริการสุขภาพและบริการทางสังคมเข้าด้วยกัน มีการ 
ก�ำหนดชุดสิทธิประโยชน์ที่ครอบคลุมการจัดบริการระยะยาวที่บ้านและ 
ในชุมชน ได้แก่ 1) ชุดบริการดูแลด้านสังคม งานบ้าน การปฏิบัติกิจวัตร 
ประจําวัน กิจกรรมนอกบ้าน การปรับสภาพแวดล้อมในบ้าน และการ 
สนับสนุนอุปกรณ์ และ 2) ชุดบริการสุขภาพ บริการเชิงรุกในชุมชนทั้งด้าน 
รักษาส่งเสริม ป้องกัน และการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ และสนบัสนนุกายอุปกรณ์  
และใน พ.ศ. 2559 รัฐบาลออกนโยบายมุ่งเน้นการสร้างระบบการดูแล 
ระยะยาวด้านสาธารณสุขส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง (ทั้งกลุ่มติดบ้าน  
และกลุ่มติดเตียง) ในระดับพื้นที่ โดยมีการลงนามบันทึกความร่วมมือของ  
4 หน่วยงาน ได้แก่ กระทรวงสาธารณสุข สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่ง 
ประเทศไทย สมาคมองค์การบริหารส่วนต�ำบลแห่งประเทศไทย และ 
ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) เพื่อสนับสนุนให้องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดระบบการดูแลระยะยาวแก่ผู้สูงอายุที่มี 
ภาวะพึ่งพิงในความรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามประกาศ 
คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ในพื้นที่ของตัวเองได้อย่างม ี
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ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ในปี 2557 กระทรวงสาธารณสุขยังได้จัดท�ำ 
โครงการ “ทมีหมอครอบครัว” ดูแลผู้สงูอายทุีเ่ป็นผู้ป่วยติดบ้านและติดเตียง 
ที่บ้านด้วย

แม้ว่าประเทศไทยมีการด�ำเนินงานเพื่อส่งเสริมการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ 
เป็นรูปธรรมมากขึ้น เห็นได้จากการออกนโยบาย มาตรการ และโครงการ 
ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องหลังจากมีการรับรอง MIPAA แต่เมื่อพิจารณาถึง 
ความครอบคลุมการด�ำเนินงานตามข้อเสนอแนะด้านการที่อยู่อาศัยของ  
MIPAA พบว่า ยังมีหลายประเด็นที่ประเทศไทยยังด�ำเนินการไปไม่ถึง  
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การขาดการท�ำงานบนแนวคิดการบูรณาการร่วมกัน 
ของคนหลายรุ่นวัย เพื่อส่งเสริมการสร้างที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่มีคน 
หลากหลายรุ่นวยัมาอาศยัรวมกัน และการให้คนทกุกลุ่มวยัเข้ามามส่ีวนร่วม 
ในการพัฒนาชุมชนของผู้สูงอายุ เพื่อเพิ่มปฏิสัมพันธ์ของผู้สูงอายุกับคน 
ในวัยอ่ืน ๆ และช่วยสนับสนุนและสร้างเสริมสุขภาวะของผู้สูงอายุ 
ในชุมชนของตนเอง การจัดสรรที่อยู่อาศัยหรือสร้างทางเลือกที่อยู่อาศัย 
ที่เอ้ือหรือจ�ำกัดอยู่เฉพาะบางกลุ่มผู้สูงอายุ เช่น กลุ่มรายได้ปานกลาง 
หรือสูง ซ่ึงส่งผลต่อการเข้าถึงและความไม่เสมอภาคส�ำหรับผู้สูงอายุ 
ในกลุ่มอ่ืน

2)	 การออกแบบท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมโดยรอบ		                       

เมื่อพิจารณาถึงการด�ำเนินงานของประเทศไทยเก่ียวกับการจัดการสภาพ 
แวดล้อมของที่อยู ่อาศัยของผู้สูงอายุ รวมถึงการออกแบบที่อยู ่อาศัย 
ที่เหมาะสม พบว่า ประเทศไทยมีกฎระเบียบออกมามากมายต้ังแต่  
ปี 2548 ได้แก่ กฎกระทรวงมหาดไทยก�ำหนดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
ในอาคารส�ำหรับผู้พกิารหรือทพุพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 กฎกระทรวง 
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การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กําหนดลักษณะ หรือการจัด
ให้มีอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ หรือ
บริการสาธารณะอ่ืน เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 
พ.ศ. 2555 และระเบียบกรมกิจการผู้สูงอายุ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ และการเสริมสร้างชุมชน
ที่เป็นมิตรส�ำหรับผู้สูงอายุ พ.ศ. 2562 ซ่ึงช่วยเป็นกรอบให้ผู้ด�ำเนินงาน
จัดการสภาพแวดล้อมของที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ รวมถึงการออกแบบ 
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม ด�ำเนินการได้ตามมาตรฐานที่ภาครัฐก�ำหนด และ 
ปลอดภัยแก่ผู้สูงอายุ

อย่างไรก็ตาม เมื่อพูดถึงการจัดการสภาพแวดล้อมของที่อยู ่อาศัย 
ประเทศไทยยังมีการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานในท้องถิ่นอย่างจ�ำกัด 
ภาครัฐยังขาดการวางแผนสภาพแวดล้อม เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึง
และสามารถเคล่ือนที่ได้ง่าย ที่ให้ความส�ำคัญต้ังแต่การเร่ิมเดินทางจาก 
ที่อยู่อาศัยไปจนถึงสถานที่เป้าหมายของผู้สูงอายุ ขาดการสนับสนุนและ 
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและบริการฟื ้นฟูสมรรถภาพ เพื่อสนับสนุน 
การใช้ชีวิตอิสระของผู้สูงอายุ ทั้งในเขตเมืองและชนบท และขาดการ 
ออกแบบพื้นที่สาธารณะที่ตอบสนองทั้งต่อความต้องการของผู้สูงอาย ุ
และคนหลากหลายรุ่นวัย ซ่ึงการวิเคราะห์ความต้องการของผู้สูงอาย ุ
และคนหลากหลายรุ่นวัยที่อาศัยกับผู้สูงอายุนี้มีความส�ำคัญอย่างยิ่ง  
เพื่อเป็นแนวทางสร้างสภาพแวดล้อมของที่อยู่อาศัยที่สร้างความพึงพอใจ 
ต่อการอยู ่ร ่วมกันของคนทุกกลุ่ม ให้อยู ่ร ่วมกันอย่างสนับสนุนซ่ึงกัน 
และกันอย่างยั่งยืน 
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3)	 ความพร้อมของการคมนาคมขนส่งเพ่ือผู้สูงอายุ		                                               

ในด้านการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ให้สามารถ 
เข้าถึงบริการง่ายและสามารถจ่ายได้ พบว่า ต้ังแต่เร่ิมมี MIPAA 
ประเทศไทยมีการให้ส่วนลดค่าโดยสารส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป  
เช่น ส่วนลดร้อยละ 15 ของอัตราค่าโดยสารของสายการบินไทยเที่ยวบิน 
ภายในประเทศ และที่นั่งพิเศษในตัวอาคารให้กับผู้สูงอายุขณะรอขึ้น 
เคร่ืองบิน ส่วนลดร้อยละ 50 ของค่าโดยสารรถไฟฟ้าส�ำหรับผู้สูงอายุ และ 
การยกเว้นค่าโดยสารให้แก่ผู ้สูงอายุเมื่อใช้บริการเรือข้ามฟากและ 
เรือโดยสาร อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีการขยายความคุ้มครอง สนับสนุน หรือ
ให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุเพิ่มเติมจนถึงปัจจุบัน ขณะที่ในปี 2556 
กระทรวงคมนาคมได้ออกกฎกระทรวงเป็นการเฉพาะ เพื่อก�ำหนดลักษณะ
หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ�ำนวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร
สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการขนส่ง เพื่อให้ทั้งผู้สูงอายุและคนพิการ
สามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้ เช่น บริการรถเข็นส�ำหรับผู้สูงอายุ  
ที่นั่งพัก ห้องน�้ำส�ำหรับผู้สูงอายุ ทางลาด ที่จอดรถ เป็นการเฉพาะส�ำหรับ
ผู้สูงอายุและคนพิการ 

นอกเหนือจากข้อจ�ำกัดของการด�ำเนินงานด้านการคมนาคมขนส่งของ 
ประเทศไทยข้างต้น ยังมีบางประเด็นที่ประเทศไทยยังด�ำเนินการไปไม่ถึง  
MIPAA เช่น ผู้สูงอายุยังไม่สามารถเข้าถึงระบบบริการขนส่งสาธารณะ 
ได้ทุกพื้นที่ ทั้งในพื้นที่ชนบทและเขตเมือง การขาดความร่วมมือเป็น 
รูปธรรมกับทางภาครัฐเอง และกับภาคธุรกิจ ในการร่วมสร้างการขนส่ง 
ทางเลือก เพื่อให้ผู้สูงอายุเดินทางได้ความสะดวกมากขึ้น และการส่งเสริม 
การฝึกอบรมการขับขี่ที่ปลอดภัย และการสนับสนุนการพัฒนายานพาหนะ 
รุ่นใหม่ที่รองรับกับผู้ขับขี่ที่เป็นผู้สูงอายุ ที่ค�ำนึงถึงการออกแบบความ 
ต้องการของผู้สูงอายุและคนพิการ ที่ยังมีให้พบเห็นน้อย
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4)	 กลไกสนับสนุนการดำ�เนินงาน					                                               

กลไกเชิงสถาบัน (institutional arrangements) มีความส�ำคัญอย่างยิ่ง
ต่อการผลักดนัและขบัเคล่ือนการด�ำเนนิงานของประเทศไทยในสามประเดน็
ข้างต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กลไกการสนับสนุนงบประมาณส�ำหรับการ
ด�ำเนินงาน กลไกประสานงานภายในและระหว่างภาคส่วน และกลไก
ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการด�ำเนินงาน 

กลไกการสนบัสนนุงบประมาณหลักด้านผู้สงูอายทุีป่ระเทศไทยมใีนปัจจบุนั 
อยู่รูปแบบการจัดต้ังเป็นกองทุนผู้สูงอายุ (ต้ังแต่ปี 2546) ที่ใช้เป็นทุน 
ใช้จ่ายเก่ียวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนผู้สูงอายุให้มี 
คุณภาพชีวิตที่ดี และใช้สนับสนุนกิจกรรมขององค์กรที่ด�ำเนินงานเกี่ยวข้อง 
กับการส่งเสริมสนับสนุนผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง โดยมีส�ำนักงานส่งเสริม 
สวัสดิภาพเด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนา 
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์เป็นผู้ดูแล นอกจากนี้ ประเทศไทยยังมี 
กลไกสนับสนุนงบประมาณที่เก่ียวข้องกับประเด็นสุขภาพผู้สูงอายุผ่าน 
กองทุนหลักประกันสุขภาพต�ำบล ภายใต้กองทุนหลักประกันสุขภาพ 
ในระดับท้องถิ่นหรือพื้นที่ (ตั้งแต่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561) และงบประมาณ
สนับสนุนการด�ำเนินงานระดับพื้นที่จาก สสส. อยู่เป็นระยะ ๆ

กลไกประสานงาน ติดตาม และประเมินผลสถานการณ์และการด�ำเนินงาน
ที่ภาครัฐมีอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ การส�ำรวจข้อมูลระดับชาติด้านผู้สูงอายุ
ทุก 3-5 ปี (คร้ังที่ 6 ในปี 2560) โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ และการ
ประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (คร้ังที่ 3  
ในปี 2559) โดยวิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
นอกจากนี้ ในปี 2561 ประเทศไทยได้จัดต้ังกลไกมาตรการขับเคล่ือน
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ระเบียบวาระแห่งชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุ ใน 4 ระดับ ได้แก่ 1) ระดับ 
นโยบาย – โดยคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ และคณะอนุกรรมการ 
ขับเคล่ือนนโยบายเตรียมความพร้อมรองรับสังคมผู้สูงอายุ ภายใต ้
คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ เป็นกลไกในการขับเคล่ือนระเบียบวาระ 
แห่งชาติ 2) ระดับหน่วยงาน – โดย 6 กระทรวงหลัก ได้แก่ กระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน กระทรวง 
สาธารณสุข กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวง 
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 3) ระดับจังหวัด – โดย 
คณะกรรมการสง่เสรมิการจัดสวสัดกิารสงัคมจงัหวดั (กสจ.) และส�ำนกังาน 
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พมจ.) และ 4) ระดับพื้นที่ –  
โดยคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ�ำเภอ (พชอ.) องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ�ำต�ำบล (รพ.สต.)  
ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอาย ุ(ศพอส.) สถาบันการ 
ศึกษาที่สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ และชมรมผู้สูงอายุ ซ่ึงกลไกในแต่ละ 
ระดับเน้นติดดามการด�ำเนินงานในประเด็นที่ตนเองรับผิดชอบ จากนั้น 
รายงานผลต่อคณะอนกุรรมการขบัเคล่ือนนโยบายฯ ไตรมาสละ 1 คร้ัง เพือ่ 
ให้คณะอนุกรรมการขับเคล่ือนนโยบายฯ น�ำผลการติดตามไปประเมินและ 
จดัท�ำเป็นข้อเสนอแนะส�ำหรับการด�ำเนนิงานหลังปี 2564 ต่อคณะกรรมการ  
ผู้สูงอายุแห่งชาติ เป็นล�ำดับต่อไป 

อย่างไรก็ตาม กลไกติดตามประเมนิดงักล่าว เป็นการด�ำเนนิงานโดยภาพรวม 
ไม่ได้วิเคราะห์ถึงความส�ำเร็จ อุปสรรค หรือความท้าทายในรายนโยบาย 
มาตรการ หรือโครงการที่ด�ำเนินการได้ ซ่ึงถือเป็นข้อจ�ำกัดส�ำคัญของกลไก
ที่มีอยู่ในประเทศไทยนี้ เพิ่มความท้าทายต่อการปรับปรุงและพัฒนาการ
ท�ำงานของภาครัฐในระยะยาว
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ตารางท่ี 4.2

สรุปนโยบาย มาตรการ และโครงการท่ีดำ�เนินงานโดยภาครัฐด้านการสร้างท่ีอยู่อาศัย 

และสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่มี MIPAA

วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

1.	การส่งเสริมการ
อยูอ่าศยัในบ้าน 
และชุมชนเดิม
ที่สอดคล้องกับ
ความพึงพอใจ
ส่วนบุคคล
พร้อมทั้งมี
ทางเลือกด้าน
ที่อยู่อาศัย
ให้กับผู้สูงอายุ

(ระหว่างปี 2545-2554)
1)	 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติม  
	 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2553 
2)	 แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564)  
	 ฉบับปรับปรุง คร้ังที่ 1 พ.ศ. 2552 
3)	 สถานสงเคราะห์คนไร้ที่พึ่ง (เดิมเป็นสถานคุ้มครอง 
	 คนไร้ที่พึ่ง) ด�ำเนินการโดยกรมประชาสงเคราะห์*  
	 (ต้ังแต่ปี 2542)
	 (*กรมประชาสงเคราะห์ ได้เปล่ียนช่ือ เป็น 
	 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สังกัดกระทรวง 
	 การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
	 ต้ังแต่ปี 2545)
4)	 โครงการอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน (อผส.)  
	 (ต้ังแต่ปี 2546)
5)	 โครงการคลังปัญญาผู้สูงอายุในชุมชน  
	 โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ (ต้ังแต่ปี 2547)
6)	 ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ดูแล 
	 จัดการโดย กรมกิจการผู้สูงอายุ (ตั้งแต่ปี 2548)
7)	 กฎกระทรวงมหาดไทยก�ำหนด สิง่อ�ำนวยความสะดวก 
	 ในอาคารส�ำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา  
	 พ.ศ. 2548
8)	 ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ  
	 (ศพอส.) ด�ำเนินการโดยกระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์ (ตั้งแต่ปี 2550)
9)	 โครงการบ้านอยู่สบายเพื่อยายกับตากิจกรรม 
	 ความรับผิดชอบต่อสังคมของการเคหะแห่งชาติ  
	 (ต้ังแต่ปี 2553)



137
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

(ระหว่างปี 2555-2559)
กิจกรรม 1-9 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2555 ยังคงเดิม และมี
เพิ่มเติมดังนี้
10)	 การจัดท�ำคู่มือมาตรฐานบ้านพักผู้สูงอายุเพื่อเป็น 
	 แนวทางส�ำหรับสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ  
	 ภาคเอกชนหรือหน่วยงานราชการที่มีความเกี่ยวข้อง  
	 ในการจัดสร้างบ้านพักผู้สูงอายุที่ได้มาตรฐาน และ 
	 ปลอดภัยต่อสวัสดิภาพของผู้สูงอายุ รวมมาตรฐาน 
	 ที่จ�ำเป็นส�ำหรับบ้านพักผู้สูงอายุด้วย ด�ำเนินการ 
	 โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ (ปี 2555)
11)	 โครงการอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน ได้รับ 
	 ความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อปี 2550  
	 ให้มีการขยายผลออกไปครอบคลุมพื้นที่ทุกต�ำบล 
	 ทั่วประเทศ ต้ังแต่ปี 2556 
12)	 รัฐบาลให้ความสนับสนุนงบประมาณจัดต้ัง ศพอส.  
	 ครบทุกอ�ำเภอทั้ง 878 อ�ำเภอ รวมทุกจังหวัด 
	 ทั่วประเทศ ต้ังแต่ปี 2557 
13)	 โครงการ “ทีมหมอครอบครัว” ดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน 
	 ที่เป็นผู้ป่วยติดบ้านและติดเตียง (ตั้งแต่ปี 2557)
14)	 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการดูแลระยะยาว 
	 สาหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง (พ.ศ. 2557–2561)
15)	 พระราชบัญญัติการคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง พ.ศ. 2557  
	 ท�ำให้เกิดการจัดตั้งศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 77 แห่ง  
	 (ทุกจังหวัดทั่วประเทศ) ตั้งแต่ปี 2558
16)	 โครงการปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอ�ำนวย 
	 ความสะดวกของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย  
	 โดย กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธ ิ
	 ผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอาย ุ 
	 (ต้ังแต่ปี 2558-2579)
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วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

17)	 คณะรัฐมนตรีมมีติเมือ่วนัที ่8 พฤศจกิายน พ.ศ. 2559  
	 เห็นชอบมาตรการรองรับสังคมผู้สูงอายุ 2 ใน 4  
	 มาตรการ ที่เกี่ยวข้องคือ มาตรการสร้างที่พักอาศัย 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุ และมาตรการให้สินเชื่อที่อยู่อาศัย 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอาย ุ
	 อายุ 60-80 ปี
18)	 นโยบายสร้างระบบการดูแลระยะยาวด้านสาธารณสุข 
	 ส�ำหรับผู้สงูอายทุีม่ภีาวะพึง่พงิ ในระดบัพืน้ที ่พร้อมกับ 
	 การลงนามบันทึกความร่วมมือของ 4 หน่วยงาน 
	 ได้แก่ กระทรวงสาธารณสุข สมาคมสันนิบาต 
	 เทศบาลแห่งประเทศไทย สมาคมองค์การบริหาร 
	 ส่วนต�ำบลแห่งประเทศไทย และส�ำนกังานหลักประกัน 
	 สุขภาพแห่งชาติ (ต้ังแต่ปี 2559)
19)	 โครงการบ้านพอเพียงชนบท เป็นหนึ่งในแผนงาน 
	 ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่อยู่อาศัย 10 ปี  
	 (พ.ศ. 2559-2568) ด�ำเนินการโดย  
	 ส�ำนักบ้านมั่นคง สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  
	 (พ.ศ. 2559-2563)
20)	 โครงการศนูย์ทีพ่กัอาศยัส�ำหรับผู้สงูอายแุบบครบวงจร  
	 (Senior Complex บางละมุง จังหวัดชลบุรี)  
	 โดย กรมกิจการผู้สูงอายุ (ต้ังแต่ปี 2559)
21)	 โครงการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการออกแบบ  
	 “บ้านผู้สูงอายุ ที่ไม่ใช่บ้านผู้สูงอายุ” มุ่งเน้น 
	 ให้เกิดการก่อสร้างที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้มีรายได้น้อย 
	 น�ำไปใช้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ด�ำเนินการโดย 
	 การเคหะแห่งชาติ (ต้ังแต่ปี 2559)
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วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

	 (ระหว่างปี 2560-2563)
กิจกรรม 1-21 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2560 ยังคงเดิม  
และมีเพิ่มเติมดังนี้
22)	 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติม  
	 ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2560
23)	 ศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุแบบครบวงจร  
	 โดยกรมธนารักษ์และคณะแพทยศาสตร์ 
	 โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล  
	 (ต้ังแต่ปี 2560)
24)	 โครงการเสริมสร้างชุมชนที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ  
	 โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกองพัฒนาและ 
	 ส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น องค์กรปกครอง 
	 ส่วนท้องถิ่นแต่ละพื้นที่ (ตั้งแต่ปี 2561) 
25)	 โครงการบ้านเคหะกตัญญูคลองหลวง  
	 โดยการเคหะแห่งชาติ (ตั้งแต่ปี 2561) 
26)	 ระเบียบกรมกิจการผู้สูงอายุ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และ 
	 วิธีการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูง 
	 อายุ และการเสริมสร้างชุมชนที่เป็นมิตรส�ำหรับ 
	 ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2562
27)	 โครงการสร้างความตระหนักและเตรียมความพร้อม 
	 รองรับสังคมสูงอายุ (ต้ังแต่ปี 2562)
28)	 โครงการเสริมพลังภูมิปัญญาผู้สูงอายุพัฒนา 
	 สู่ผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยกองส่งเสริมศักยภาพ 
	 ผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ (ปี 2562)
29)	 โครงการสานพลังผู้สูงวัยร่วมพัฒนาคนไทยอยู่ดีมีสุข  
	 โดยกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ กรมกิจการ 
	 ผู้สูงอายุ (ปี 2562)
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วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

30)	 โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ผู้สูงอายุในชุมชน  
	 (โรงเรียนผู้สูงอายุ) โดยกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ  
	 กรมกิจการผู้สูงอายุ (ปี 2562)
31)	 โครงการพัฒนาศักยภาพองค์กรเครือข่ายขับเคล่ือน 
	 งานด้านผู้สูงอายุ โดยกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ  
	 กรมกิจการผู้สูงอายุ (ปี 2562)

2.	การพัฒนา 
	 การออกแบบ 
	 ที่อยู่อาศัยและ 
	 สิ่งแวดล้อม
	 โดยรอบ เพื่อ 
	 ส่งเสริมการ 
	 ใช้ชีวิตอิสระ 
	 โดยค�ำนึงถึง 
	 ความต้องการ 
	 ของผู้สูงอาย ุ
	 โดยเฉพาะ 
	 ผู้พิการ

(ระหว่างปี 2545-2554)
1)	 กฎกระทรวงมหาดไทยก�ำหนดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
	 ในอาคารส�ำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา  
	 พ.ศ. 2548

(ระหว่างปี 2555-2559)
กิจกรรม 1 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2555 ยังคงเดิม และมี
เพิ่มเติมดังนี้
2)	 โครงการบ้านอยู่สบายเพื่อยายกับตา กิจกรรม 
	 ความรับผิดชอบต่อสังคมของการเคหะแห่งชาติ  
	 (ต้ังแต่ปี 2553)
3)	 กฎกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์  
	 กําหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอํานวย 
	 ความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ หรือ 
	 บริการสาธารณะอ่ืน เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึง 
	 และใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
4)	 โครงการปรับสภาพแวดล้อมและสิง่อ�ำนวยความสะดวก 
	 ของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย ปี 2563  
	 โดย กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ  
	 กรมกิจการผู้สูงอายุ
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

(ระหว่างปี 2560-2563)
กิจกรรม 1-4 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2560 ยังคงเดิม  
และมีเพิ่มเติมดังนี้
5)	กรมกิจการผู้สูงอายุด�ำเนินโครงการเสริมสร้างชุมชน 
	 ที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ เพื่อปรับปรุงสถานที่จัดกิจกรรม 
	 ให้กับผู้สูงอายุหรือสถานที่สาธารณะที่ผู้สูงอาย ุ
	 ใช้เป็นประโยชน์ร่วมกันตามหลักการออกแบบ 
	 เพื่อทุกคน (ปี 2560)
6)	ระเบียบกรมกิจการผู้สูงอายุ ว่าด้วยหลักเกณฑ ์
	 และวิธีการ ปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยส�ำหรับ 
	 ผู้สูงอายุ และการเสริมสร้างชุมชนที่เป็นมิตรส�ำหรับ 
	 ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2562

3.	การพัฒนา 
	 ให้มคีวามพร้อม 
	 ของการคมนาคม 
	 ขนส่งเพื่อ 
	 ผู้สูงอาย ุ
	 ได้เข้าถึงบริการ 
	 และสามารถ 
	 จ่ายได้

(ระหว่างปี 2545-2554)
1)	กระทรวงคมนาคมและรัฐวิสาหกิจด้านการขนส่ง 
	 สาธารณะ ได้ให้สิทธิประโยชน์แก่ผู้สูงอายุที่มีอาย ุ 
	 60 ปีขึ้นไป โดยให้ได้รับส่วนลดพิเศษในการเดินทาง  
	 เช่น หากเดินทางทางอากาศด้วยสายการบินไทย 
	 เที่ยวบินภายในประเทศ จะได้รับส่วนลดร้อยละ 15  
	 ของอัตราค่าโดยสารและยังมีที่นั่งพิเศษในตัวอาคาร 
	 ให้กับผู้สูงอายุขณะรอขึ้นเคร่ืองบิน
2)	การรถไฟแห่งประเทศไทย รถโดยสารสาธารณะ 
	 รถไฟฟ้ามหานคร และการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 
	 แห่งประเทศไทย ได้ให้ส่วนลดร้อยละ 50 ของ 
	 ค่าโดยสารส�ำหรับผู้สูงอายุ
3)	กรมเจ้าท่าและการบริการขนส่งทางน�้ำ เช่น บริการ  
	 เรือข้ามฟากและเรือโดยสาร ยกเว้นค่าโดยสารให้แก่ 
	 ผู้สูงอายุ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการให้สิทธิประโยชน์ตาม 
	 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

(ระหว่างปี 2555-2559)
กิจกรรม 1-3 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2555 ยังคงเดิม และมี
เพิ่มเติมดังนี้
4)	ในปี 2556 กระทรวงคมนาคมออกกฎกระทรวง 
	 เป็นการเฉพาะ เพื่อก�ำหนดลักษณะหรือการจัดให้ม ี
	 อุปกรณ์ สิ่งอ�ำนวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร 
	 สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการขนส่ง เพื่อให้ทั้ง 
	 ผู้สูงอายุและคนพิการสามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้  
	 เช่น บริการรถเข็นส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่นั่งพัก ห้องน�้ำ 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุ ทางลาด ที่จอดรถ เป็นการเฉพาะ 
	 ส�ำหรับผู้สูงอายุและคนพิการ 

(ระหว่างปี 2560-2563)
กิจกรรม 1-4 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2560 ยังคงเดิม  
และไม่มีการด�ำเนินงานใหม่เพิ่มเติม

4.	 กลไกเชิง 
	 สถาบัน

(ระหว่างปี 2545-2554)
1)	กองทุนผู้สูงอายุ (ต้ังแต่ปี 2546) ภายใต้การดูแล 
	 โดยส�ำนักงานส่งเสริมสวัสดิภาพเด็ก เยาวชน  
	 ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
2)	การติดตามประเมินผลสถานการณ์และการด�ำเนินงาน
3)	การส�ำรวจข้อมูลระดับชาติด้านผู้สูงอายุทุกระยะ 5 ปี  
	 (คร้ังที่ 1 ปี 2540 คร้ังที่ 2 ปี 2545 และ 
	 คร้ังที่ 3 ปี 2550) โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ
4)	การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  
	 ฉบับที่ 2 คร้ังที่ 1 (ปี 2550) โดยคณาจารย์และ 
	 ผู้เช่ียวชาญด้านผู้สูงอายุจากวิทยาลัยประชากรศาสตร์  
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

วัตถุประสงค์ 
MIPAA

การดำ�เนินงาน

(ระหว่างปี 2555-2559)
กิจกรรม 1-4 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2555 ยังคงเดิม และมี
เพิ่มเติมดังนี้
5)	 การส�ำรวจข้อมูลระดับชาติด้านผู้สูงอายุทุกระยะ 5 ปี  
	 (คร้ังที่ 4 ปี 2554 และคร้ังที่ 5 ปี 2557)  
	 โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ
6)	 การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุ 
	 แห่งชาติ ฉบับที่ 2 คร้ังที่ 2 (ปี 2555) โดย 
	 คณาจารย์และผู้เช่ียวชาญด้านผู้สูงอายุจากวิทยาลัย 
	 ประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

(ระหว่างปี 2560-2563)
กิจกรรม 1-6 ที่ด�ำเนินการก่อนปี 2560 ยังคงเดิม  
และมีเพิ่มเติมดังนี้
7)	 การส�ำรวจข้อมูลระดับชาติด้านผู้สูงอายุทุกระยะ 5 ปี  
	 (คร้ังที่ 6 ปี 2562) โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ
8)	 การประเมนิผลการด�ำเนนิงานตามแผนผู้สงูอายแุห่งชาติ  
	 ฉบับที่ 2 คร้ังที่ 3 (ปี 2559) โดยคณาจารย์และ 
	 ผู้เช่ียวชาญด้านผู้สูงอายุจากวิทยาลัยประชากรศาสตร ์ 
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
9)	 กลไก มาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาต ิ 
	 เร่ืองสังคมสูงอายุ ในระดับนโยบาย หน่วยงาน  
	 จังหวัด และพื้นที่ (ตั้งแต่ปี 2561)
10)	กองทุนหลักสุขภาพต�ำบล ภายใต้กองทุน 
	 หลักประกันสุขภาพในระดับท้องถิ่นหรือพื้นที่ 
	 (ต้ังแต่ปี 2561)
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ตารางที่ 4.3 ได้น�ำเสนอสรุประดับการด�ำเนินงานของประเทศไทย 
ในปัจจุบัน เปรียบเทียบกับกรอบข้อเสนอแนะของ MIPAA โดยใช้ข้อมูล 
จากการการทบทวนเอกสารเชิงนโยบาย ที่รวบรวมจากหน่วยงานภาครัฐ 
ที่เก่ียวข้อง และจากการประชุมหารือผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ซ่ึงการประเมิน 
ความก้าวหน้าการด�ำเนินงานของประเทศไทยในคร้ังนี้ เป็นเพียงการ 
ประเมินจากการด�ำเนินงานของหน่วยงานผู้ออกนโยบาย หรือการประเมิน 
จากบนสู่ล่าง (top-down assessment) เป็นหลัก สะท้อนให้เห็นระดับ 
ความก้าวหน้าการด�ำเนินงานของประเทศไทยในแต่ละประเด็นที่ควร 
ค�ำนึงถึง เพื่อส่งเสริมการอยู่อาศัยที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุไทย (ดูตารางที ่ 
4.3) พร้อมช้ีให้เห็นช่องทาง โอกาส และความท้าทายในการด�ำเนินงาน 
ของประเทศ เพื่อเตรียมรับมือกับสังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ และสังคม 
สูงอายุระดับสุดยอดที่จะเกิดขึ้นกับประเทศไทยในอนาคตอันใกล้ อย่างไร 
ก็ตาม ประเทศไทยยังต้องการการประเมินที่มีความครอบคลุมและ 
เกิดการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย ทั้งผู้ออกนโยบาย ผู้น�ำนโยบายไปปฏิบัติ  
และกลุ่มเป้าหมายของนโยบาย จึงเป็นความจ�ำเป็นที่ประเทศไทยควร 
เพิ่มการประเมินการด�ำเนินงานแบบล่างสู่บน (bottom-up assessment)  
จากผู้น�ำนโยบายหรือมาตรการไปปฏิบัติและผู้ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก  
ได้แก่ ผู้สูงอายุ และครอบครัว ผู้ดูแล และชุมชนของผู้สูงอายุเพิ่มเติม  
เพื่อดูผลกระทบของการด�ำเนินงานของภาครัฐที่เกิดขึ้นจริง รวมถึงความ 
ส�ำเร็จของรายโครงการในการแก้ปัญหาที่อยู ่อาศัยผู้สูงอายุทั้งในเมือง 
และชนบท
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ตารางท่ี 4.3 

ระดับการดำ�เนินงานของประเทศไทยในปี 2563 เปรียบเทียบกับข้อเสนอแนะ 

ของ MIPAA จำ�แนกตามรายวัตถุประสงค์และการดำ�เนินงาน

วัตถุประสงค์

ระดับการ 

ดำ�เนินงาน 

ของประเทศไทย

1.	 การส่งเสริมการอยู ่อาศัยในบ้านและชุมชนเดิมท่ีสอดคล้องกับความพึงพอใจ 

	 ส่วนบุคคลพร้อมท้ังมีทางเลือกด้านท่ีอยู่อาศัยให้กับผู้สูงอายุ

a)	ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาของชุมชนแบบบูรณาร่วมกันของ 
	 คนทุกกลุ่มวัย

**

b)	สร้างความร่วมมือในการบูรณาการจากทุกภาคส่วนเพื่อ 
	 สนับสนุนผู้สูงอายุร่วมกับครอบครัวและชุมชนอย่างต่อเนื่อง

**

c)	สนับสนุนการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานในท้องถ่ิน เช่น  
	 การขนส่ง การอนามัยสาธารณสุข และความปลอดภัย ที่มี 
	 การออกแบบมาเพื่อสนับสนุนให้กับประชากรทุกกลุ่มวัย 
	 ในชุมชน

*

d)	มุ่งเสนอ (แนะน�ำ) นโยบายที่มีการการสนับสนุนการริเร่ิม 
	 ที่ท�ำให้ผู ้สูงอายุเข้าถึงและการบริการในด้านต่าง ๆ ได้ 
	 สะดวกเพิ่มขึ้น

**

e)	ส่งเสริมการจัดสรรที่อยู ่อาศัยของสาธารณะอย่างทั่วถึง  
	 (เท่าเทียม) ส�ำหรับผู้สูงอายุ

*

f)	ที่พักอาศัยที่สามารถเข้าถึงได้และสามารถเช่ือมต่อเข้ากับ 
	 ระบบบริการสนับสนุนทางสังคม ที่เหมาะสมกับรูปแบบ 
	 การอยู่อาศัย (living arrangements) พร้อมกับระบบ 
	 การดแูลระยะยาว เพือ่เพิม่โอกาสในการมส่ีวนร่วมทางสงัคม

**

g)	ส่งเสริมการออกแบบที่อยู่อาศัย พร้อมทั้งพื้นที่สาธารณะ 
	 ที่สามารถเข้าถึงได้และเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ

**
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วัตถุประสงค์

ระดับการ 

ดำ�เนินงาน 

ของประเทศไทย

h)	ให้ข ้อมูลที่ เป ็นประโยชน์ พร้อมกับค�ำแนะน�ำเก่ียวกับ 
	 ทางเลือกด้านที่อยู่อาศัยแก่ผู้สูงอายุ ครอบครัว และผู้ดูแล

*

i)	การจดัทีอ่ยูอ่าศัย ที่ค�ำนงึถงึความเหมาะสมกบัความต้องการ 
	 ด้านการดูแล รวมถึงเข้าได้กับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตเดิม 
	 ของผู้สูงอายุ

*

j)	สนับสนุนให้เกิดทางเลือกที่เพิ่มมากขึ้นส�ำหรับที่อยู ่อาศัย 
	 ของผู้สูงอายุ

**

2.	 การพัฒนาการออกแบบท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมโดยรอบ เพ่ือส่งเสริมการใช้ชีวิต 

	 อิสระโดยคำ�นึงถึงความต้องการของผู้สูงอายุโดยเฉพาะผู้พิการ

a)	สร้างความมั่นใจให้กับพื้นที่เมืองที่เกิดใหม่ให้มีการเข้าถึงและ 
	 สามารถการเคล่ือนที่ได้ง่าย

*

b)	ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและบริการฟื ้นฟูสมรรถภาพที่ 
	 ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการใช้ชีวิตอิสระ

*

c)	ออกแบบที่อยู ่อาศัยและพื้นที่สาธารณะที่ตอบสนองกับ 
	 ความต้องการในการอยู่ร่วมกันหลายรุ่นวัย

N/A

d)	ช่วยเหลือผู้สูงอายุในการท�ำให้บ้านปราศจากอุปสรรคในการ 
	 เคล่ือนที่และสามารถเข้าถึงได้โดยอิสระ

**

3.	 การพัฒนาให้มีความพร้อมของการคมนาคมขนส่งเพ่ือผู ้สูงอายุได้เข้าถึงบริการ 

	 และสามารถจ่ายได้

a)	พัฒนาความพร้อมของระบบบริการขนส่งสาธารณะที่มี 
	 ประสิทธิภาพทั้งในพื้นที่ชนบทและเขตเมือง

*
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วัตถุประสงค์

ระดับการ 

ดำ�เนินงาน 

ของประเทศไทย

b)	สนับสนุนให้ การขนส่งทางเลือกทั้งของรัฐและเอกชนใน 
	 เขตเมือง มีการพัฒนาที่สะดวกมากขึ้น เช่น รูปแบบของ 
	 ธุรกิจการดูแลโดยบ้านใกล้เรือนเคียง

*

c)	ส่งเสริมการฝึกอบรมการขับขี่ที่ปลอดภัย และการพัฒนา 
	 ยานพาหนะรุ่นใหม่ที่รองรับกับผู้ขับขี่ที่เป็นผู้สูงอายุ ที่ค�ำนึง 
	 ถึงการออกแบบความต้องการของผู้สูงอายุและคนพิการ

N/A

*** 	ด�ำเนินการครบถ้วนตามข้อเสนอแนะ และครอบคลุมพื้นที่/กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด
**	 ด�ำเนินการครบถ้วนหรือตรงตามข้อเสนอแนะบางส่วน และครอบคลุมพื้นที่/
	 กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่
*	 ด�ำเนินการตรงตามข้อเสนอแนะบางส่วน และครอบคลุมบางพื้นที่/กลุ่มเป้าหมาย
N/A 	ไม่พบข้อมูลการด�ำเนินการ
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เอกสารอ้างอิง

ภาษาไทย

สริินทร์ยา พลูเกิด, ณปภชั สจันวกุล, ณัฐน ีอมรประดบักุล, ปัณณวฒัน์ เถ่ือนกล่ิน 	
	 	 และประทปี นยันา. (2563).  ‘รายงานฉบบัสมบรูณ์โครงการวจิยัเร่ือง 		
		  การทบทวนและวิเคราะห์นโยบายรัฐด้านการจดัการทีอ่ยูอ่าศยัให้เหมาะสม	
		  กับผู้สงูอายใุนประเทศไทย’. นครปฐม : สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม 	
	 	 มหาวทิยาลัยมหดิล.(ไม่ได้พมิพ์เผยแพร่)

.

ภาษาอังกฤษ

Department of Older Person. (2016). Thailand Implementation  
		  of the Madrid International Plan of Action on Ageing  
		  MIPAA), 2002-2016. Retrieved February 2, 2020, from 	 	
	 	 http://www.dop.go.th/download/knowledge/knowledge_ 	 	
	 	 n_20162908151127_2.pdf

United Nations. (2002). Political Declaration and Madrid  
		  International Plan of Action on Ageing. Retrieved November 	
	 	 12, 2019, from https://www.un.org/esa/socdev/documents/ 
	 	 ageing/MIPAA/political-declaration-en.pdf

----. (2015). Transforming our world: the 2030 agenda for 
 		  sustainable development. Retrieved November 12, 2019, 	 	
	 	 from https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/ 
	 	 21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20Development% 
	 	 20web.pdf



149
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย
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ด้วยวิวัฒนาการทางแนวคิด ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง  

และอิทธิพลจากปัจจัยหลายอย่าง 

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงและปรับตัว 

ของประเทศอ่ืน ๆ ส่งผลต่อทิศทาง 

การพัฒนาและดำ�เนินนโยบาย 

ของรัฐเก่ียวกับท่ีอยู่อาศัย 

สำ�หรับผู้สูงอายุของประเทศไทย
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แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ช่องว่าง โอกาส  
และความท้าทายของประเทศไทย

บทที่

5
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แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

5.1	แนวคิดนโยบายท่ีสอดรับกับความต้องการของผู้สูงอายุ             

ด้วยวิวัฒนาการทางแนวคิด ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง และอิทธิพลจากปัจจัย 
หลายอย่าง รวมถึงการเปล่ียนแปลงและปรับตัวของประเทศอ่ืน ๆ  
เพื่อให้เกิดการจัดการที่อยู่อาศัยอย่างมีประสิทธิภาพ ในประเทศของเรา  
สอดรับกับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงผู้สูงอายุในระดับประเทศและ 
ระดับโลก ส่งผลต่อทิศทางการพัฒนาและด�ำเนินนโยบายของรัฐเก่ียวกับ 
ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุของประเทศไทยในช่วงหลายปีที่ผ่านมา 

ในช่วงแรกของพัฒนาการนโยบายของรัฐเก่ียวกับที่อยู ่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุ ที่เน้นรูปแบบ ‘การสงเคราะห์’ และการพึ่งพิงเป็นหลัก จนกระทั่ง 
เมื่อประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 ซ่ึงนับเป็นกฎหมายสูงสุด 
ฉบับแรกที่เน้นย�้ำถึงหน้าที่ของรัฐในการดูแลผู้สูงอายุ และท�ำให้เกิดการ 
เปล่ียนแปลง ‘มโนทัศน์’ และ ‘บทบาท’ ของรัฐและสังคมที่มีต่อผู้สูงอาย ุ 
จากการที่ผู้สูงอายุมักถูกมองว่าเป็น ‘ผู้พึ่งพิงรัฐ’ เปล่ียนเป็นการมองว่า  
ผู้สูงอายุทุกคนมี ‘สิทธิ’ ที่พวกเขาพึงมีพึงได้ในการได้รับการสนับสนุน 
และการดูแลจากรัฐบาล การก่อตัวขึ้นของสิทธิส�ำหรับผู้สูงอายุ ได้รับการ 
ส่งเสริมอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม เมื่อกระแสสังคมโลกเร่ิมมีการ 
กล่าวถึงการเตรียมพร้อม และการก�ำหนดมาตรการการดูแลผู้สูงอาย ุ
ในระดบัสากลขึน้ โดยเฉพาะในช่วง พ.ศ. 2545 เป็นต้นมา ท�ำให้เป็นจดุเปล่ียน 
ส�ำคัญของพัฒนาการเก่ียวกับที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย  
เช่น การกล่าวถึงการออกแบบเพื่อทุกคน การเข้าใจและเตรียมพร้อมที่จะ 
รับมือกับสังคมสูงวัย ฯลฯ 

ทิศทางการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุจึงแบ่งเป็น 2 รูปแบบหลัก  
คือ หนึ่ง แนวทางการสนับสนุนการสูงวัยในที่เดิม กับสอง แนวทางที ่
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สนับสนุนการสร้างที่อยู ่อาศัยเชิงสถาบัน โดยที่แต่ละหน่วยงานมีการ 
ออกแบบนโยบายที่หลากหลายภายใต้แนวคิด 2 รูปแบบนี้ ท�ำให้ 
พัฒนาการที่อยู่อาศัยแตกต่างไปจากเดิมที่มีแต่ที่พักอาศัยในลักษณะที ่
เรียกกันว่า “บ้านพักคนชรา” และในปัจจุบัน ยังมีความพยายามเพิ่มเติม 
ในการออกแบบที่อยู ่อาศัยเพื่อรองรับประชากรสูงวัยตามแนวคิดการ 
ออกแบบเพื่อทุกคน และการวางแผนออกแบบที่พักอาศัยครบวงจรหรือ 
ซีเนียร์คอมเพล็กซ์ในหลายพื้นที่ เพื่อเพิ่มทางเลือกให้แก่ผู้สูงอายุ และ 
ช่วยรองรับจ�ำนวนประชากรสูงวัยที่เพิ่มสูงขึ้นและตอบโจทย์มาตรฐานตาม 
หลักสากลให้ได้มากขึ้น

อย่างไรก็ตาม แนวคิดส�ำคัญที่ยังไม่ได้ถูกน�ำมาใช้ประกอบการปรับปรุง 
นโยบายด้านที่อยู ่อาศัยของประเทศไทย คือ การให้ความส�ำคัญกับ 
การจัดที่อยู่อาศัยที่สามารถเข้าได้กับวัฒนธรรมในชุมชนและวิถีชีวิตเดิม 
ของผู ้สูงอายุ ด้วยประเทศไทยมีความหลากหลายทางเช้ือชาติและ 
วัฒนธรรมในแต่ละภูมิภาค จึงส่งผลต่อความเช่ือ และความต้องการ 
การจัดการที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่แตกต่างกันไป ดังนั้น การจัดการ 
ท่ีอยูอ่าศยัของรัฐจึงต้องค�ำนึงถึงบริบทด้านพืน้ท่ี วฒันธรรม และความเชือ่ 
ของผู้สูงอายุประกอบด้วย

การออกแบบท่ีอยูอ่าศยัและพืน้ท่ีสาธารณะท่ีเอือ้ต่อการอยูร่่วมกันหลาย 
รุ่นวัย ซ่ึงเป็นข้อเสนอแนะเน้นย�้ำใน MIPAA เป็นอีกหนึ่งแนวคิดส�ำคัญ 
ที่ยังไม่ถูกก�ำหนดให้เป็นหนึ่งในหลักเกณฑ์ใช้ประกอบการสร้างหรือปรับ 
สภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย ซ่ึงประโยชน์ของ 
การอยู่ร่วมกันหลายรุ่นวัย จะช่วยสร้างความอบอุ่น เกิดการดูแล และ 
สร้างความสัมพันธ์กับคนในครอบครัวและชุมชน ซ่ึงจะส่งผลดีต่อสุขภาพ 
กายและใจของผู้สงูอาย ุนอกจากนี ้การเน้นความเสมอภาคในการเข้าถงึ 
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ท่ีอยู่อาศัยที่ภาครัฐจัดสรรให้ผู้สูงอายุ เป็นประเด็นที่ควรให้ความส�ำคัญ 
เพิ่มขึ้นเช่นกัน เนื่องจากการจัดสรรที่อยู่อาศัยที่รัฐสร้างให้เป็นทางเลือก 
ใหม่ในปัจจุบัน ยังคงมีเป้าหมายหลักเป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่มีรายได้ต้ังแต ่
ระดับปานกลางขึ้นไป และที่อยู่อาศัยที่จัดสรรไว้ยังมีคงมีอยู่อย่างจ�ำกัด  
สร้างในเฉพาะพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง ยังไม่มีการกระจายไปในพื้นที่ในแต่ละ 
ภูมิภาคของประเทศ

5.2	การสานพลังของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง				                                      

แรงผลักดันจากบริบทสากล โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเกิด MIPAA และ 
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางประชากรในประเทศไทย ส่งผลส�ำคัญต่อ 
การเปล่ียนแปลงทางนโยบายเ ร่ืองที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู ้สูงอายุใน 
ประเทศไทย เห็นได้จากการเคล่ือนไหวแรก ที่ให้มีการจัดต้ัง กอช. ขึ้น  
อย่างไรก็ตาม บทบาทของ กอช. ต่อนโยบายที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอาย ุ
ยังคงถูกจ�ำกัดในเชิงวิชาการมากกว่าจะมีบทบาทน�ำในการตัดสินใจ  
ซ่ึงมักขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของฝ่ายการเมืองเป็นส�ำคัญ นอกจากนี้ยังเห็น 
การตื่นตัวของหน่วยงานภาครัฐ ในการวางแผนการด�ำเนินงาน เกิดเป็น 
โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  ตามมาเพิ่มขึ้น ซ่ึงแต่ละหน่วยงานมีบทบาท 
หน้าที่รับผิดชอบที่แตกต่างกันไป

จากบทบาทหน้าที่รับผิดชอบที่แตกต่างและแยกส่วนกัน ส่งผลต่อความ 
ท้าทายในการด�ำเนินงานของภาครัฐ ที่อาจไปสร้างข้อจ�ำกัดในบทบาท  
อ�ำนาจ และทรัพยากรของหน่วยงานทีรั่บผิดชอบหลัก ส่งผลต่อการผลักดนั 
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ภารกิจด้านการจัดการที่อยู่อาศัย ของผู้สูงอายุของประเทศให้ส�ำเร็จลุล่วง 
ตามเป้าหมายที่วางไว้ นอกจากนี้ การขาดข้อมูล ความรู้ และความเข้าใจ 
ของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ต่อประเด็นผู้สูงอายุที่ครอบคลุมรอบด้าน  
อาจส่งผลให้หน่วยงานไม่ให้ความส�ำคัญ หรือให้ความส�ำคัญน้อยในการ
ท�ำงานประเด็นที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ อาจท�ำให้ประเด็นนี้ไม่ได้กลาย 
เป็นภารกิจหลักของหน่วยงาน 

แม้ว่าภาครัฐได้มีความพยายามสร้างความร่วมมือภายในและระหว่าง 
ภาคส่วน เห็นได้จากหลายนโยบาย โครงการ และกิจกรรมการสร้างที่อยู ่
อาศัยของภาครัฐ เป็นความร่วมมือกับหลายภาคส่วน ทั้งภาควิชาการและ 
ระดับท้องถิ่น เช่น โครงการ Senior Complex บางละมุง จังหวัดชลบุรี  
ของกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ 
มนุษย์ ร่วมกับเทศบาลนครแหลมฉบัง อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี  
โครงการ Senior Complex รามา-ธนารักษ์ ของกรมธนารักษ์ร่วมกับ 
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบด ีมหาวทิยาลัยมหดิล และการสร้าง 
ระบบการดูแลระยะยาวด้านสาธารณสุขส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง 
ในระดับพื้นที่ ที่เป็นความร่วมมือของ 4 หน่วยงาน ได้แก่ กระทรวง 
สาธารณสุข สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย สมาคมองค์การ 
บริหารส่วนต�ำบลแห่งประเทศไทย และ ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพ 
แห่งชาติ (สปสช.) อย่างไรก็ตาม ความร่วมมือหรือการเข้ามามีส่วนร่วม 
ขององค์กรอิสระและภาคเอกชน ซ่ึงถือเป็นภาคส่วนที่มีศักยภาพสูงในการ 
สร้างและการลงทุน เพื่อช่วยขับเคล่ือนด้านที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม  
ในระดับประเทศและระดับพื้นที่ ยังมีน้อย ดังนั้น การเพิ่มความร่วมมือ 
กับองค์กรอิสระและภาคเอกชน อาจมีความจ�ำเป็น เพื่อช่วยให้การ 
ขับเคล่ือนนโยบายของรัฐบรรลุเป้าหมายได้เร็วยิ่งขึ้น 
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ภาครัฐสร้างกลไกขับเคล่ือนการบูรณาการภายในและระหว่างภาคส่วน 
ให้มีเป้าหมายการท�ำงานร่วมกัน มีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพ 
การขับเคล่ือนนโยบายด้านที่อยู ่อาศัยของผู ้สูงอายุของประเทศไทย  
ให้เป็นไปอย่างรวดเร็วและทันต่อสถานการณ์ ซึ่งปัจจุบัน ในหลายแผนงาน 
และโครงการส่วนใหญ่ที่ด�ำเนินการอยู่ เป็นการจัดท�ำแผนงานของตนเอง  
ไม่มีการบูรณาการภายในหรือระหว่างหน่วยงานต้ังแต่เร่ิมต้น การเร่ิม 
วางแผนบนความคิดเชิงระบบแบบองค์รวมและตั้งเป้าหมายเพื่อสังคม 
โดยรวมเป็นหลักยังเป็นสิ่งที่ถูกละเลย การบูรณาการงานจากระดับ 
กระทรวงสู่ระดับจังหวัดและชุมชนยังไม่มีให้เห็นชัดเจน แม้ว่าในแต่ละ 
หน่วยงานและพื้นที่จะมีความแตกต่างกันในวัตถุประสงค์ บทบาท และ 
กระบวนการด�ำเนินงาน แต่หากสามารถต้ังเป้าหมายการท�ำงานให้มุ ่ง 
ไปสู่การบรรลุนโยบายเดียวกันได้ จะท�ำให้การขับเคล่ือนงานผู้สูงอายุ 
มีประสิทธิภาพและเป็นไปได้รวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น กลไกเชื่อมประสาน 
การด�ำเนินงานระหว่างส่วนราชการต่าง ๆ  ให้สนองตอบต่อเป้าประสงค์ 
ของนโยบาย โดยค�ำนึงถึงความต้องการศักยภาพและปัญหาของแต่ละ 
พื้นที่ จึงเป็นสิ่งที่ต้องให้ความส�ำคัญเพิ่มขึ้น เพื่อให้เกิดผลงานที่สามารถ 
ประยุกต์ใช้ได้จริง ท�ำได้ทันที และเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม 

5.3	การสร้างและเช่ือมโยงระบบสนับสนุนทางสังคมและสุขภาพ 

สู่ท้องถ่ินอย่างยั่งยืน

ในช่วงปีที่ผ่านมา ประเทศไทยมีการด�ำเนินงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพชุมชน 
ให้เกิดการบูรณาการร่วมกันของคนทุกรุ ่นวัยในพื้นที่เดียวกันมากขึ้น 
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อย่างเห็นได้ชัด อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินงานเป็นแบบระยะสั้น และ 
เฉพาะในบางพืน้ทีเ่ท่านัน้ ดงันัน้ การถอดบทเรียนในแต่ละพืน้ท่ีภายหลัง 
เสร็จส้ินการด�ำเนินการหรือเป็นระยะ ๆ เพื่อใช้ประกอบการวางแผน
ขยายการด�ำเนินงาน หรือเพิม่ความครอบคลุมการด�ำเนินงานในพืน้ท่ีอืน่ ๆ   
รวมถึงเพิ่มแผนการเช่ือมโยงและบูรณาการความร่วมมือระดับหมู่บ้านและ 
ชุมชน จะช่วยสร้างชุมชนให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุที่เข้มแข็งอย่างเป็นระบบ  
ตอบสนองต่อความต้องการ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของคนในพื้นที่  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุ ครอบครัว และผู้ดูแล และเกิดเป็นชุมชน 
ที่สามารถพึ่งตนเองได้ สร้างความยั่งยืนในการด�ำเนินการต่อไป

แม้ว่าประเทศไทยมีความพยายามในการสร้างความเชื่อมต่อท่ีพักอาศัย 
ของผูสู้งอายกัุบระบบบริการสนับสนุนทางสังคม และระบบบริการสุขภาพ 
แบบระยะยาว ผ่านการออกนโยบายรัฐในการสร้างระบบการดแูลระยะยาว 
ด้านสาธารณสุขส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงในระดับพื้นที่ ในปี 2559  
อย่างไรก็ตาม ระบบบริการสนับสนุนทางสังคมที่ด�ำเนินการอยู่ ยังมีความ 
ไม่ครอบคลุมในหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านที่จะส่งผลให้เกิดการ 
ตอบสนองด้านอารมณ์ เพิ่มการยอมรับและเห็นคุณค่า การช่วยเหลือ 
ด้านการเงิน สิ่งของ แรงงาน และการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอาย ุ 
รวมครอบครัว และผู้ดแูลผู้สงูอายดุ้วย ซ่ึงเป็นด้านทีย่งัต้องการการด�ำเนนิการ 
อย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง และเข้าถึงในระดับพื้นที่และในทุกกลุ่มรายได ้ 
ขณะที่ในปัจจุบันยังคงเป็นการด�ำเนินงานแบบแยกส่วนตามรายประเด็น  
เน้นท�ำเป็นกิจกรรมหรือโครงการย่อยระยะสั้น ด�ำเนินการตามวาระหรือ 
โอกาสที่มี และมักแยกกันท�ำระหว่างหน่วยงาน เฉพาะในประเด็นที่สนใจ  
และยังไม่มีเป้าหมายการด�ำเนินงานร่วมกัน
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การส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาลด้านโครงสร้างพื้นฐานในท้องถิ่น ให้เอ้ือ 
ต่อการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในพื้นที่ เป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ภาครัฐควรให ้
ความส�ำคัญอย่างเร่งด่วนควบคู่ไปกับการพัฒนาที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ  
ขณะที่ประเทศไทยมีการส่งเสริมโครงสร้างพื้นฐานด้านอนามัยสาธารณสุข 
ที่ต่อเนื่องและครอบคลุมในระดับพื้นที่ เช่น การมี “ทีมหมอครอบครัว”  
ซ่ึงเป็นทมีผู้ดแูลสขุภาพประจ�ำครอบครัว กระจายครอบคลุมในทกุครัวเรือน 
ทั่วประเทศ พร้อมให้ค�ำปรึกษาและดูแลสุขภาพถึงที่บ้าน และสามารถ 
ส่งต่อผู้ป่วย โดยมแีพทย์เป็นทีป่รึกษา แต่การลงทุนเชงิโครงสร้างด้านการ 
ขนส่งและความปลอดภัยแก่ผู้สูงอายุ ยังไม่มีให้เห็นชัดเจน พบเพียงการ 
ออกกฎกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2548 ที่ก�ำหนดให้ส่วนของอาคารที ่
สร้างขึ้นและอุปกรณ์อันเป็นส่วนประกอบของอาคารที่ติดหรือตั้งอยู่ภายใน 
และภายนอกอาคาร ที่อ�ำนวยความสะดวกในการใช้อาคารส�ำหรับผู้พิการ 
หรือทุพพลภาพและคนชรา ซ่ึงภาครัฐยังไม่มีการควบคุมและบังคับใช้ 
ให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเข้มงวด รวมถึงมาตรการตรวจตรามาตรฐาน 
ของสิ่งอ�ำนวยความสะดวกให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสมและปลอดภัยต่อ 
การใช้งานของผู้สูงอายุในระยะยาว ขณะที่โครงสร้างระบบการขนส่งที่ 
เข้าถึงได้และปลอดภัยแก่ผู ้สูงอายุ ซ่ึงมีความส�ำคัญต่อการเพิ่มการ 
มีปฏิสัมพันธ์ของผู้สูงอายุกับคนในสังคม ยังไม่มีการพัฒนาและปรับปรุง 
ให้เห็นเป็นรูปธรรม และครอบคลุมในแต่ละพื้นที่ ทั้งในเขตเมืองและชนบท  
ปัจจุบันพบเพียงการให้สิทธิประโยชน์แก่ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป  
ผ่านการให้ส่วนลดพิเศษค่าเดินทางด้านระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมือง 
เท่านั้น รวมถึงยังไม่มีการออกนโยบายและมาตรการในด้านการสร้างพื้นที่ 
สาธารณะที่สามารถเข้าถึงได้อย่างปลอดภัย และเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 
ที่เป็นรูปธรรมเช่นกัน 
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5.4	การติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำ�เนินงานท่ี 

ต่อเน่ืองและเป็นระบบ

แม้ว่าประเทศไทยมีกลไกติดตามประเมินสถานการณ์ของผู้สูงอายุ และ
การด�ำเนนินโยบายและมาตรการของภาครัฐอย่างต่อเนือ่ง ได้แก่ การส�ำรวจ 
ข้อมูลระดับชาติด้านผู้สูงอายุในทุก 3-5 ปี โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ  
การประเมินผลการด�ำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 โดย 
วิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และการดูแลติดตาม 
การขับเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาติเร่ืองสังคมสูงอายุทั้งในระดับนโยบาย  
ระดับหน่วยงาน ระดับจังหวัด และระดับพื้นที่ อย่างไรก็ตาม การติดตาม 
และประเมินผลในรายนโยบายและมาตรการ ยังไม่มีให้เห็นชัดเจนและ 
ด�ำเนินการอย่างเป็นระบบ ซ่ึงท�ำให้ยากต่อการวิเคราะห์ถึงประสิทธิผล 
ที่เกิดขึ้นจริงจากการด�ำเนินนโยบายหรือมาตรการนั้น ๆ  ในการแก้ปัญหา 
ที่อยู ่อาศัยผู้สูงอายุทั้งในเมืองและชนบท ส่งผลให้ยากต่อการก�ำหนด 
แนวทางทีชั่ดเจนในการปรับปรุงการด�ำเนนิงานแต่ละนโยบาย มาตรการ และ 
โครงการ การขาดการติดตามประเมินผลระดับรายนโยบาย มาตรการ  
และโครงการนี้ จะส่งผลกระทบต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน 
และขับเคล่ือนนโยบายที่อยู ่อาศัยของผู้สูงอายุไทยให้เกิดความยั่งยืน 
ในระยะยาว 

นอกจากนี ้การมกีลไกการรายงานผลการประเมนินโยบายและมาตรการ  
ไปยังหน่วยงานผู้รับผิดชอบและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงหน่วยงานหรือผู้ที่ 
สนใจ ท้ังจากส่วนกลางและระดบัพืน้ที ่ทีม่ปีระสทิธิภาพ เป็นปัจจยัส�ำคญั 
ที่ควรพัฒนาและติดตั้งควบคู่ไปกับการติดตามประเมินผลนโยบายและ 
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มาตรการของรัฐ เพื่อให้หน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ  สามารถใช้ประโยชน์ 
จากผลการติดตามประเมินนี้ในการพัฒนาต่อยอดแนวคิดและเพิ่มแนวทาง 
การสร้างที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อผู้สูงอายุที่หลากหลาย  
เข้ากับบริบท และสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุและชุมชน 
มากยิ่งขึ้น ขณะที่กลไกรายงานผลที่ประเทศไทยมีอยู่ในปัจจุบัน เน้นการ 
รายงานผลการประเมินต่อคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนนโยบายฯ ไตรมาส  
ละ 1 คร้ัง เพื่อให้คณะอนุกรรมการขับเคล่ือนนโยบายฯ น�ำผลการติดตาม 
ไปประเมินและจัดท�ำเป็นข้อเสนอแนะส�ำหรับการด�ำเนินงาน และเสนอ 
ต่อคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติต่อไป ซ่ึงยังไม่เอ้ือต่อการเผยแพร ่
หรือสื่อสาร ให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลในวงกว้าง ดังนั้น การพัฒนากลไก 
รายงานผลของประเทศไทย ควรพิจารณาให้รวมถึงการพัฒนาแผน 
การส่ือสารข้อมลูสู่กลุ่มเป้าหมายโดยตรงและสู่ผู้สนใจท่ัวไป เพือ่เป็นการ 
กระจายข้อมูลข่าวสารที่ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจต่อการด�ำเนินงาน 
ของภาครัฐ และยังจะน�ำไปสู่การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่ผู้ด�ำเนินงาน 
และผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่อไปด้วย

ท่ามกลางสถานการณ์การเปล่ียนแปลงทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม 
ทั้งในประเทศและระดับโลก ท�ำให้การพัฒนาและปรับปรุงนโยบาย 
การจัดการที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่เช่ือมโยงกับการสร้างสภาพ 
แวดล้อมที่ดีส�ำหรับที่อยู่อาศัย ของประเทศไทย (ทั้งการมีกลไกสนับสนุน 
เชิงโครงการสร้าง เช่น สาธารณูปโภค การบริการ และกลไกเชิงสังคม เช่น  
ครอบครัว ชุมชน) มคีวามท้าทายมากยิง่ขึน้ อย่างไรก็ตาม ท่ามกลางความ 
ท้าทายนี้ ได้ช้ีให้เห็นโอกาสและช่องทางของการท�ำงานของประเทศไทย  
เพื่อท�ำให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงที่อยู่อาศัยได้ง่าย จ่ายได้ และตอบสนอง 
ต่อความต้องการ เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุไทยในระยะยาว  
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ซ่ึงการที่ผู้สูงอายุมีสุขภาพที่ดีจะส่งผลต่อเศรษฐกิจทั้งในระดับครัวเรือน 
และประเทศ ช่วยครัวเรือนและภาครัฐลดค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา 
ผู้สูงอายุ เพิ่มศักยภาพครัวเรือนให้มีรายได้หรือการออมเงินมากขึ้น 
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ใช้ “แนวคิด 5x5”  

เน้นดำ�เนินการใน 5 ประเด็น  

ท่ีขับเคลื่อนผ่าน 5 กลไกสำ�คัญ  

ซ่ึงนำ�มาสู่การพัฒนาเป็น 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 19 ข้อ
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

บทที่

6
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6.1	เหลียวหลัง								                                   

ประเทศไทยก�ำลังก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ในปี 2565 และ 
สังคมสูงอายุระดับสุดยอดในอีก 10 ปีต่อมา ท�ำให้การด�ำเนินงานเร่ือง 
ผู้สูงอายุของประเทศไทยมีความท้าทายมากยิ่งขึ้น แม้ว่าในช่วง 5 ปี 
ที่ผ่านมา ประเทศไทยมีการออกนโยบาย มาตรการ โครงการ และ 
แผนเก่ียวกับการสร้างที่อยู่อาศัยรวมถึงสภาพแวดล้อมต่อผู้สูงอายุเพิ่ม 
มากขึ้น แต่เมื่อเปรียบเทียบกับข้อเสนอแนะของ MIPAA แล้ว ยังมีอีก 
หลายประเด็นส�ำคัญที่ต ้องเพิ่มการด�ำเนินการ และช่วยกระตุ ้นงาน 
ที่ด�ำเนินการอยู่ให้ถูกขับเคล่ือนอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ทั้งการ 
ให้ความส�ำคญักับการสร้างทีอ่ยูอ่าศยัทีจ่ะเอ้ือต่อการอยูร่่วมกันหลายรุ่นวัย 
การเพิ่มทางเลือกที่อยู ่อาศัยให้กลุ ่มผู ้สูงอายุที่มีรายได้น้อยสามารถ 
เข้าถึงได้ด้วย การเพิ่มบริการสนับสนุนทางสังคมให้กับผู้สูงอายุที่เป็นระบบ 
และครอบคลุม เช่ือมต่อกับระบบการดูแลระยะยาวและที่อยู ่อาศัย 
ของผู้สูงอายุ และการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การคมนาคมขนส่งและพื้นที่สาธารณะที่เข้าถึงได้และปลอดภัยกับผู้สูงอาย ุ 
ซ่ึงการด�ำเนินงานดังกล่าวต้องอาศัยความร่วมมือทั้งภายในและระหว่าง 
ภาคส่วน ที่ต้องอาศัยกลไกการประสานงาน เพื่อให้เกิดความร่วมมือ 
ที่เป็นไปอย่างบูรณาการ ทุกหน่วยงานมีเป้าหมายร่วมกัน และการสร้าง 
กลไกติดตามประเมินและรายงานผลการด�ำเนินงานทั้งภาพรวมและ 
ลงรายนโยบายและมาตรการ เพื่อให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องรับทราบความ 
ก้าวหน้า และน�ำข ้อมูลไปใช ้ประกอบการพัฒนาและปรับปรุงการ 
ด�ำเนินงานของตนเอง (พร้อมทั้งมองไปที่การบรรลุเป้าหมายเพื่อสังคม 
โดยรวมด้วย) ได้อย่างประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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6.2	มองไปข้างหน้า							                                                     

หนังสือเล่มนี้วิเคราะห์และช้ีให้เห็นช่องทางและโอกาสในการพัฒนา  
ปรับปรุง และขับเคล่ือนนโยบายและการด�ำเนินงานที่เก่ียวข้องของภาครัฐ  
เพื่อสนับสนุนการจัดการที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุในประเทศไทย 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซ่ึงการจัดการที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมถือเป็น 
หนึ่งในปัจจัยหลักในการด�ำรงชีวิตของประชากรทุกเพศ ทุกวัย อีกทั้งเป็น
แนวทางในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ดียิ่งขึ้นในทุกด้าน 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการด�ำเนินนโยบายของประเทศไทย และการ
ประเมินเปรียบเทียบกับกรอบ MIPAA ได้น�ำมาซ่ึงข้อสรุปการด�ำเนินงาน
ตาม “แนวคิด 5 X 5” (ดูรูปที่ 6.1) คือ ด�ำเนินการใน 5 ประเด็น ที่เป็น 
หัวใจส�ำคัญที่คาบเก่ียว (crosscutting issues) กับการพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการที่อยู่อาศัยในรูปแบบต่าง ๆ (ที่อยู่อาศัยเดิม ที่อยู่อาศัยใหม่ 
และสถานบริบาล) ของประเทศไทย ประกอบด้วย 

1)	 การอยู่ร่วมกันหลายรุ่นวัย 
2)	 การเข้าถึงและคุณภาพของที่อยู่อาศัย 
3)	 การจัดระบบบริการทางสังคม 
4)	 กลุ่มผู้อยู่อาศัยที่มีรายได้ต�่ำและผู้ที่ยากจน 
5)	 ระบบโครงสร้างพื้นฐานที่จ�ำเป็น ทั้งทางกายภาพและสังคม 

การขับเคล่ือนใน 5 ประเด็นคาบเก่ียวนี้ จ�ำเป็นต้องอาศัยกลไกกลางที่จะ
คอยเป็นฟันเฟืองขับเคล่ือนการด�ำเนินงาน ใน 5 ด้าน (overarching 
mechanisms) ประกอบด้วย 
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1)	 การมีกรอบกฎระเบียบและมาตรฐานที่ชัดเจน	
2)	 การกระจายอ�านาจรัฐสู่ท้องถิ่น	
3)	 การเสริมพลังคนท�างานและผู้สูงอายุ	
4)	 การมีความร่วมมือระหว่างภาครัฐ	ภาคธุรกิจ	และภาคประชาสังคม	
5)	 การติดตามและประเมินผลการด�าเนินงาน

รูปท่ี 6.1

ประเด็นและกลไกส�คัญในการจัดการท่ีอยู่อาศัยส�หรับผู้สูงอายุในประเทศไทย

ท่ีมา : สังเคราะห์โดยผู้เขียน"
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จากแนวคิด 5 X 5 (5 ประเด็น 5 กลไก) ได้น�ำมาสู่การพัฒนาเป็นชุด 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ประกอบด้วยข้อเสนอแนะ 19 ข้อ จ�ำแนกออกเป็น  
2 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่มข้อเสนอแนะที่มีความส�ำคัญและมีความเป็นไปได้ 
ในการด�ำเนินการให้บรรลุผล จ�ำนวน 10 ข้อ และ (2) กลุ่มข้อเสนอแนะ 
ที่มีความส�ำคัญ แต่อาจมีความท้าทายในการน�ำไปปฏิบัติ จ�ำนวน 9 ข้อ  
โดยข้อเสนอแนะเชิงนโยบายทั้ง 19 ข้อ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

กลุ่มที่ 1: ข้อเสนอแนะที่สำ�คัญ และสามารถดำ�เนินการให้บรรลุผลได้ 

ข้อเสนอแนะที่ 1 รัฐผลักดันให้ “การสูงวัยในที่เดิม” (ageing in place) 
เป็น “แนวทางหลัก” (mainstream approach) ในการด�ำเนินนโยบาย 
ของทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนานโยบายที่อยู ่อาศัยส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุ โดยควรเป็นผู้ก�ำหนดให้แนวทางดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของ 
ทั้งภารกิจและเป้าหมายในการด�ำเนินงานของทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้อง

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ การเคหะแห่งชาติ และสถาบัน 
พัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ภายใต้สังกัดกระทรวงการพัฒนา 
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กรมธนารักษ์ ภายใต้สังกัดกระทรวง 
การคลัง และกรมอนามัย และกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ภายใต้สังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข

ข้อเสนอแนะที่ 2 รัฐมุ่งเป้าการปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยเดิมส�ำหรับ 
ครัวเรือนผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยเป็นหลัก และจัดล�ำดับความส�ำคัญต่อไป 
ตามลักษณะการอยู่อาศัยของครัวเรือนผู้สูงอายุ และจึงขยายขอบเขตไป 
ยังครัวเรือนผู้สูงอายุที่มีรายได้สูงขึ้นในโอกาสต่อไป 
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ การเคหะแห่งชาติ และสถาบัน 
พัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ภายใต้สังกัดกระทรวงการพัฒนา 
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กรมธนารักษ์ ภายใต้สังกัดกระทรวง 
การคลัง และกรมอนามัย และกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ภายใต้สังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข

ข้อเสนอแนะท่ี 3 รัฐส่งเสริมศักยภาพของ “ระบบช่างชุมชน” ซ่ึงเป็น 
โครงการที่มีการด�ำเนินการอยู่แล้ว ด้วยการอบรมให้ความรู้ในการปรับ 
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมแก่ช่างในชุมชน เพื่อมีส่วนส�ำคัญในการ 
ปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ รวมถึงสถานที่สาธารณะ 
ในชุมชน และถ่ายโอนภารกิจและงบประมาณในการด�ำเนินการดังกล่าว 
ให้อยู่ในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สงูอาย ุร่วมกับกรมการปกครองส่วนท้องถิน่  
กระทรวงมหาดไทย

ข้อเสนอแนะท่ี 4 รัฐมุ่งพัฒนาโครงการที่อยู่อาศัยใหม่ส�ำหรับผู้สูงอาย ุ
เน้นการอยู่อาศัยแบบสานสัมพันธ์หลายช่วงวัย (multi-generational  
living) หรือแบบระหว่างวัย (inter-generational living) มากกว่า 
การพัฒนาโครงการที่อยู่อาศัยที่มุ่งเน้นการน�ำผู้สูงอายุมาอาศัยอยู่รวมกัน  
(senior-alone living) เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตและสุขภาวะในการ 
อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ

ผู้รับผิดชอบหลัก : การเคหะแห่งชาติ
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ข้อเสนอแนะท่ี 5 รัฐควรมีการจัดบริการสถานบริบาลผู้สูงอายุไว้ในฐานะ
เป็นการอยู่อาศัยที่เป็น “ทางเลือกสุดท้าย” (last resort) เพื่อรองรับ 
ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยและรายได้ปานกลาง (ระดับล่าง) ที่ไม่สามารถ 
พึ่งพาตนเองได้ ไม่มีศักยภาพทางการเงิน และไม่มีใครดูแล ทั้งนี้ ควรเน้น 
สถานที่ตั้งซ่ึงอยู่ไม่ห่างไกลจากพื้นที่ที่อยู่อาศัยและชุมชนหรือท้องถิ่นเดิม
ของผู้สูงอายุมากนัก

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข

ข้อเสนอแนะที่ 6 รัฐพิจารณาลงทุนสร้างสถานบริบาลผู้สูงอายุ โดยใช้วิธ ี
การสร้างหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน โดยไม่จ�ำเป็นต้องพึ่งพา
งบประมาณแผ่นดินเพียงอย่างเดียว เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาค 
เอกชนทั้งในขั้นตอนการลงทุนก่อสร้างและการบริหารจัดการ โดยม ี
ภาครัฐเป็นผู้ก�ำกับและควบคุม หรืออาจส่งเสริมการสร้างความร่วมมือ 
ระหว่างหน่วยงานรัฐด้วยกัน เช่น โรงเรียนแพทย์ในแต่ละภูมิภาค การใช ้
งบประมาณจาก 3 กองทุนสุขภาพของรัฐ รวมถึงความร่วมมืออย่างเป็น
รูปธรรม

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับมหาวิทยาลัย ภาคเอกชน 
องค์กรอิสระ

ข้อเสนอแนะท่ี 7 รัฐก�ำหนดกฎเกณฑ์ เง่ือนไข และวิธีการคดักรองผู้สงูอายุ
ที่ชัดเจน ส�ำหรับการรับเข้าหรือส่งต่อผู้สูงอายุจากบ้านหรือสถานพยาบาล
เพื่อเข้าสู่สถานบริบาลผู้สูงอายุ และรัฐควรเป็นผู้ควบคุมและก�ำกับดูแล
มาตรฐานของที่อยู่อาศัยเชิงสถาบันส�ำหรับผู้สูงอายุทั้งหมด

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ข้อเสนอแนะท่ี 8 รัฐผลักดันให้เกิดกฎหมายในการก�ำหนด บังคับ ควบคุม 
ส่งเสริม และสนับสนุนการด�ำเนินงานของสถานบริบาล สถานดูแล และ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่มีด�ำเนินการอยู่แล้ว 
และจะมีการจัดตั้งขึ้นใหม่ในอนาคต ให้มีคุณภาพ ราคา มาตรฐาน และ
สุขภาวะที่เหมาะสมต่อการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุทุกกลุ่มรายได้

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข

ข้อเสนอแนะท่ี 9 รัฐพัฒนาศักยภาพในระบบการผลิตอาสาสมัครรูปแบบ 
ต่าง ๆ  ในชุมชน ให้มคีวามรู้ความเข้าใจด้านการให้บริการและดูแลผู้สงูอายุ 
ในระดับชุมชนอย่างต่อเนื่องและเพียงพอต่อความต้องการด้านบริการ 
และการดูแล รวมทั้งทบทวนระบบการจ่ายเงินค่าตอบแทนแก่อาสาสมัคร 
และผู้ดูแลผู้สูงอายุอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข และกรมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวง
มหาดไทย

ข้อเสนอแนะที่ 10 รัฐสนับสนุนการสร้างระบบฐานข้อมูลในระดับท้องถิ่น
และระดับประเทศ เพื่อตรวจสอบและติดตามการเปล่ียนแปลงและความ
ก้าวหน้าในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สงูอาย ุร่วมกับกรมการปกครองส่วนท้องถิน่ 
กระทรวงมหาดไทย และมหาวิทยาลัย/สถาบันวิจัย
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

กลุ่มท่ี 2: ข้อเสนอแนะท่ีความสำ�คัญ แต่อาจมีความท้าทายในการ 

นำ�ไปปฏิบัติ

ข้อเสนอแนะท่ี 1 รัฐส่งเสริมศักยภาพ ทั้งด้านเทคนิคและงบประมาณ  
รวมถึงความร่วมมือของหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ (ทั้งส่วนกลาง  
ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น) ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ และภาค 
เอกชน เพื่อปรับปรุง ซ่อมแซม และคงรักษาที่อยู่อาศัยเดิมที่มีผู้สูงอาย ุ
อาศยัอยู่อย่างจรงิจังและเป็นรปูธรรม โดยอาจสนับสนุนให้รฐัเปน็ผู้ก�ำหนด 
และด�ำเนินการจัดซ้ืออุปกรณ์หรือวัสดุต่างๆ (ที่สอดคล้องกับเทคโนโลย ี
ท้องถิ่น) ในลักษณะการจัดซ้ือแบบรวมกลุ่ม (pool purchasing) เพื่อ 
สร้างอ�ำนาจต่อรองทางราคาภายใต้งบประมาณที่จ�ำกัด ในการจัดหา 
อุปกรณ์ที่จ�ำเป็นและเอ้ือต่อการอยู่อาศัยอย่างเหมาะสม ปลอดภัย และ 
มีสุขภาวะของผู้สูงอายุ

(ความท้าทาย : การใช้ระบบ pool purchasing อาจเจออุปสรรคจาก 
ข้อจ�ำกัดทางกฎหมายตามกรอบการท�ำงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบ  
จึงควรมีการศึกษาแนวทาง วิธีการ และข้อจ�ำกัดทางกฎหมายที่อาจเป็น 
อุปสรรคในการด�ำเนินการด้วยแนวทางดังกล่าว)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สงูอาย ุร่วมกับกรมการปกครองส่วนท้องถิน่  
กระทรวงมหาดไทย มหาวิทยาลัย/สถาบันวิจัย และภาคเอกชน

ข้อเสนอแนะท่ี 2 รัฐก�ำหนดมาตรฐานการสร้างที่อยู่อาศัยใหม่ และรัฐ 
ควรท�ำหน้าที่เป็นผู้ควบคุมก�ำกับ (regulator) มาตรฐานเหล่านั้น เพื่อให ้
การสร้างที่อยู่อาศัยใหม่ต่อจากนี้ ทั้งโดยภาครัฐและภาคเอกชน ควรมี 
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ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

การด�ำเนินการตามแนวทางและมาตรฐานที่เหมาะสม มีสุขภาวะ และ 
ปลอดภัยต่อการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ รวมถึงประชากรที่จะกลายเป็น 
ผู้สูงอายุในอนาคต (future older persons) โดยอาจก�ำหนดมาตรฐาน 
ตามแนวทางที่เสนอไว้แล้วโดยหน่วยงานของรัฐ แต่รัฐควรมุ่งเน้นการ 
ผลักดนัมาตรฐานดงักล่าวให้มผีลบงัคบัใช้อย่างเป็นรูปธรรม กล่าวอีกนยัหนึง่ 
คือ ที่อยู่อาศัยที่จะมีการสร้างขึ้นใหม่ต่อจากนี้ ควรเป็นบ้านที่ออกแบบมา 
เพื่อตอบสนองการอยู ่อาศัยของคนทุกกลุ่มวัยและตลอดช่วงชีวิตของ
ประชากร (life-course housing)

(ความท้าทาย : ความสามารถในการรับภาระของค่าใช้จ่ายที่จะเกิดขึ้น 
ของประชาชนผู้มีรายได้น้อย ผู้สูงอายุที่จะสามารถจ่ายได้นั้นมีต่างกัน 
ในแต่ละคน และค่าใช้จ่ายการด�ำเนินงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
อาจจะต้องเพิ่มขึ้นด้วย)

ผู้รับผิดชอบหลัก : คณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัยแห่งชาติ

ข้อเสนอแนะท่ี 3 รัฐเพิ่มบทบาทของภาคประชาสังคมในระดับนโยบาย  
ด้วยการเพิ่มสัดส่วนของผู้แทนภาคประชาสังคมที่ด�ำเนินงานด้านที่อยู ่ 
อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุในโครงสร้างของคณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัย 
แห่งชาติ (กอช.) เพื่อท�ำหน้าที่ร่วมขับเคล่ือน ติดตาม ก�ำกับ และด�ำเนิน 
นโยบายการจัดการที่อยู ่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสมและ 
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ควรมีการจัดต้ังหรือเพิ่มอ�ำนาจให้กับกลไกดังกล่าว  
(กอช.) ภายใต้การประกาศใช้กฎหมายในระดับพระราชบัญญัติ มิใช่เพียง 
ในระดับระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีดังเช่นที่เป็นมา
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(ความท้าทาย : ช่องทางการขับเคล่ือนให้มีการปรับเปล่ียนกฎหมาย  
ให้เพิ่มสัดส่วนของผู้แทนจากภาคประชาสังคมในคณะกรรมการฯ เพื่อม ี
บทบาทมากขึ้นในการเสนอแนะและขับเคล่ือนงานผู้สูงอายุ)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ และคณะกรรมการนโยบายที่อยู ่
อาศัยแห่งชาต ิ

ข้อเสนอแนะท่ี 4 รัฐจดัตัง้คณะอนกุรรมการก�ำกับ ติดตาม และประเมนิผล 
ภายใต้คณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัยแห่งชาติ (กอช.) ขึ้นอีกชุดหนึ่ง  
โดยมผู้ีแทนจากภาคประชาสงัคมทีด่�ำเนนิงานด้านทีอ่ยูอ่าศัยส�ำหรับผู้สงูอายุ  
ให้เข้ามามส่ีวนในการด�ำเนนิการของอนกุรรมการฯ ดงักล่าวเพือ่ติดตามและ 
ก�ำกับการด�ำเนินการตามแผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัยระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560-2579)

(ความท้าทาย : เช่นเดียวกับข้อเสนอแนะที่ 3)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ และคณะกรรมการนโยบายที่อยู่
อาศัยแห่งชาต ิ

ข้อเสนอแนะท่ี 5 รัฐมุง่เน้นกลุ่มเป้าหมายของทีอ่ยูอ่าศยัใหม่ไปทีค่รัวเรือน
ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยเป็นส�ำคัญ และจึงค่อยขยายความครอบคลุมไปที่
กลุ่มรายได้ที่สูงขึ้นตามล�ำดับ

(ความท้าทาย : ทางราชการเองจะต้องมีการท�ำแผนงบประมาณล่วงหน้า  
2-3 ปี ถ้าจะย้ายงบประมาณจ�ำเป็นต้องอาศัยการเปล่ียนแปลงจาก 
หลายฝ่ายหลายหน่วยงาน และต้องอาศัย policy support ระดับสูงที่จะ 
มีความสามารถย้ายงบประมาณจาก Senior Complex ให้มุ่งไปทางการ 
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สร้างส�ำหรับผู้มีรายได้น้อยได้ ซ่ึงต้องอาศัยความร่วมมือจากด้านความรู ้ 
ภาคประชาสังคม และฝ่ายการเมืองด้วย)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ การเคหะแห่งชาติ และสถาบัน
พัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ภายใต้สังกัดกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กรมธนารักษ์ ภายใต้สังกัดกระทรวง 
การคลัง 

ข้อเสนอแนะท่ี 6 รัฐเพิม่การปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐาน โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
ด้านคมนาคมขนส่ง ในชุมชน (ทัง้เขตเมอืงและชนบท) ให้เพยีงพอ เข้าถงึได้ 
และปลอดภัยต่อการเดินทางไป-กลับที่พักอาศัย และภายในชุมชน  
ของผู้สูงอายุ

(ความท้าทาย : การด�ำเนินการต้องอาศัยการกระจายอ�ำนาจสู่ท้องถิ่น 
ให้อ�ำนาจไปสู่ผู้ว่าราชการ และส่งไปถึงองค์กรปกครองท้องถิ่น เข้ามา 
มีบทบาทในการด�ำเนินการส่วนนี้ ซ่ึงปัจจุบันไม่มีอ�ำนาจตามกฎหมาย 
ที่ให้ท้องถิ่นด�ำเนินการได้อย่างเต็มที่ และติดกับกฎเกณฑ์ของส�ำนักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดิน/ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาติ ที่ก�ำหนดให้ท้องถิ่นนั้นไม่มีอ�ำนาจในการท�ำหรือ 
บริหารจัดการในเร่ืองต่าง ๆ และการก�ำหนดประเด็นนี้เป็น essential  
core ที่ขับเคล่ือนไปกับทุกข้อเสนอแนะ)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกรมทางหลวงชนบท 
กระทรวงคมนาคม และกรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย

ข้อเสนอแนะท่ี 7 รัฐพัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนทางสังคมในชุมชน
ด้วยการบูรณาการการจัดบริการทางด้านสุขภาพและด้านสังคมเข้าด้วยกัน 
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(โดยมุ่งเน้นการบริหารจัดการในระดับพื้นที่ด้วยการสร้างร่วมมือระหว่าง 

หน่วยงานภาครัฐและนอกภาครัฐ) ให้เข้าถึงผู้สูงอายุได้ถึงที่พักอาศัย เช่น  

การบริการเยี่ยมบ้าน การบริการขนส่งอาหาร การบริการดูแลสุขภาพ 

ผู้สงูอาย ุการบริการด้านการเดนิทางไปยงัสถานทีจ่�ำเป็น (เช่น โรงพยาบาล  

หรือสถานที่ราชการ) และการจัดต้ังศูนย์ดูแลผู้สูงอายุกลางวัน ฯลฯ  

เพื่อช่วยชะลอการเข้าสู่ภาวะพึ่งพิงของผู้สูงอายุและการเข้ารับบริการดูแล 

ระยะยาวในสถานบริบาล

(ความท้าทาย : เช่นเดียวกับข้อเสนอแนะที่ 6)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ ร่วมกับกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข กรมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวง

มหาดไทย และมหาวิทยาลัย/สถาบันวิจัย

ข้อเสนอแนะท่ี 8 รัฐก�ำหนดให้พื้นที่ที่ก�ำลังจะถูกยกระดับขึ้นเป็นเขตเมือง 
ต้องจัดการพื้นที่ให้สอดคล้องกับแนวคิดผังเมืองที่ดี (smart community) 

ที่เหมาะสมกับคนทุกวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุ โดยค�ำนึงถึงความ

เหมาะสมและปลอดภัยของที่อยู ่อาศัย และโครงสร้างพื้นฐานส�ำหรับ 

การด�ำรงชีวิตประจ�ำวันของผู้สูงอายุ

(ความท้าทาย : เช่นเดียวกับข้อเสนอแนะที่ 6)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ ร่วมกับกรมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวง

มหาดไทย กรมทางหลวงชนบท กระทรวงคมนาคม กรมโยธาธิการและผังเมอืง 

กระทรวงมหาดไทย และมหาวิทยาลัย/สถาบันวิจัย
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ข้อเสนอแนะที่ 9 รัฐก�ำหนดกลไกติดตามและประเมินการด�ำเนินงาน 
ให้มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยอาจก�ำหนดให้มีหน่วยงาน 
รับผิดชอบหลัก เป็นตัวกลางในการติดตามและประเมินความก้าวหน้าและ 
ผลลัพธ์การด�ำเนนิงานโครงการรายย่อย และนโยบายของรัฐในภาพรวมทกุปี                    
นอกจากนี้ ควรมีการก�ำหนดตัวช้ีวัดที่สามารถบ่งช้ีผลลัพธ์ กระบวนการ 
ความส�ำเร็จ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ของการด�ำเนินโยบายที่ชัดเจน 
เช่น มีการส�ำรวจความพึงพอใจของผู้อยู่อาศัย โดยใช้แง่มุมทางด้านส่วน
บคุคล ด้านสงัคม ด้านเศรษฐกิจ และด้านการอยูอ่าศยัมาใช้ในการด�ำเนนิการ
เพื่อน�ำไปปรับปรุงการการด�ำเนินนโยบายในอนาคตอย่างต่อเนื่อง

(ความท้าทาย : ปัจจุบันมีกลไกติดตามประเมินในหลายระดับ และโดย 
หลายหน่วยงาน จึงอาจต้องใช้เวลาและทรัพยากรในการจัดการและ 
สร้างกลไกกลางให้เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กรมกิจการผู้สงูอาย ุคณะกรรมการนโยบายทีอ่ยูอ่าศยัแห่งชาต ิ 
และคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนนโยบายเตรียมความพร้อมรองรับสังคม 
ผู้สูงอายุ ภายใต้คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ
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	 78, 94, 95, 98, 99, 100, 102,  
	 127, 128, 129, 132, 155, 167,  
	 168, 169, 170, 171, 173, 174,  
	 175, 176

กรมธนารักษ์
	 55, 57, 89, 91, 94, 101, 102,  
	 103, 104, 105, 106, 107, 108,  
	 109, 129, 155, 167, 168, 174

กระทรวงการคลัง
	 37, 57, 69, 91, 102, 167,  
	 168, 174

กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์
	 28, 35, 37, 38, 39, 54, 55, 56,  
	 58, 69, 73, 79, 91, 95, 96, 98,  
	 99, 100, 101, 107, 134, 135,  
	 155, 167, 168

กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม
	 69, 107, 135

กระทรวงมหาดไทย
	 26, 39, 69, 91, 131, 135, 158,  
	 168, 170, 171, 174, 175

กระทรวงสาธารณสุข
	 40, 69, 106, 130, 131, 135,  
	 155, 167, 168, 169, 170, 175

กระบวนการนโยบาย
	 46, 68

กรุงมาดริด
	 33, 122

กองทุนประชากรแห่งสหประชาชาติ
	 127

กองทุนผู้สูงอายุ
	 35, 134

การเกาะเก่ียวกันของนโยบาย
	 112

การเคหะแห่งชาติ
	 52, 55, 56, 59, 76, 81, 82, 83,  
	 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 92,  
	 93, 128, 129, 167, 168, 174

การกระจายอ�ำนาจ
	 ฉ, 29, 98, 166, 174

การดูแลผู้สูงอายุ
	 32, 34, 38, 39, 40, 59, 83,  
	 96, 103, 130, 152



194
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

การดูแลระยะยาว
	 10, 26, 124, 130, 137, 138,  
	 145, 155, 157, 164

การต้ังถิ่นฐานของมนุษย์	  
	 ญ, 14 

การน�ำนโยบายไปปฏิบัติ	 
	 107

การประเมินนโยบาย	 
	 76

การพัฒนาวาระเพื่อการพัฒนา
อย่างยั่งยืนของโลก
	 122

การพึ่งพิง
	 7, 9, 12, 13, 18, 152

การร่วมลงทนุระหว่างภาครัฐ 
และเอกชน
	 101

การสานพลัง
	 ฏ, 154

การสูงวัยในที่เดิม
	 ฉ, ญ, ฎ, 14, 18, 34, 71, 73,  
	 74, 88, 111, 152, 167

การอยู่ร่วมกันหลายรุ่นวัย
	 ฉ, 91, 146, 153, 164, 165

การออกแบบเพื่อทุกคน
	 35, 45, 74, 85, 86, 87, 88,  
	 94, 99, 103, 111, 152, 153

ข				                  

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
	 ค, ง, ฉ, 162, 163, 167

ข้าราชการ
	 42, 68, 97

ค				                                             

คณะแพทยศาสตร์
	 83, 94, 102, 105, 106, 107,  
	 129, 139, 155

คณะกรรมการนโยบายที่อยู่อาศัย
แห่งชาติ
	 ซ, 30, 38, 94, 95, 96

คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ
	 ซ, 51, 69, 172, 173, 176

คณะรัฐมนตรี
	 37, 38, 39, 69, 90, 91, 93,  
	 94, 100, 101, 102, 128, 129,  
	 137, 138

คนจนเมือง
	 83

คมนาคม
	 ฌ, 15, 37, 91, 123, 126, 133,  
	 141, 142, 146, 164, 174, 175



195
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ครอบครัว
	 3, 6, 11, 14, 33, 34, 38, 42,  
	 46, 50, 56, 58, 59, 60, 74, 85,  
	 86, 91, 92, 93, 98, 106, 124,  
	 125, 130, 131, 137, 144, 145,  
	 146, 153, 157, 158, 160

ครัวเรือน
	 3, 59, 75, 76, 77, 78, 79,  
	 84, 87, 158, 161

ครัวเรือนผู้สูงอายุ
	 ฉ, ฌ, 3, 92, 167, 173

ความจ�ำเป็น
	 ข, 2, 4, 54, 84, 144, 155

คอนโดมิเนียม
	 9, 44, 45

ค�ำมั่นสัญญา
	 ฏ, 121, 126

คุณภาพชีวิต
	 ข, 2, 4, 11, 15, 17, 18, 32, 39,  
	 52, 54, 56, 81, 86, 88, 98, 103,  
	 134, 135, 136, 160, 165, 168

โครงการ
	 ก, ช, ฌ, ฐ, ฑ, ฒ, 7, 9, 31, 35,  
	 37, 41, 42, 43, 44, 45, 48, 56,  
	 57, 60, 68, 71, 73, 74, 75, 76, 77,  

	 79, 80, 81, 82, 83, 85, 86, 87, 88,  
	 89, 90, 91, 92, 93, 94, 99, 100,  
	 101, 102, 103, 104, 105, 106,  
	 107, 109, 110, 111, 127, 128, 129,  
	 131, 135, 136, 137, 138, 139, 140,  
	 141, 144, 154, 155, 156, 157, 159,  
	 160, 164, 168, 176

ง				                                                

งบประมาณ
	 จ, ซ, ฐ, 73, 75, 76, 77, 78,  
	 80, 82, 87, 91, 93, 98, 99,  
	 100, 101, 103, 109, 112,  
	 134, 137, 168, 189, 171, 173

จ				                                      

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 84, 134, 142, 143, 159

ช				                                   

ชุมชน
	 ฉ, ช, ฌ, ฐ, ฑ, 3, 4, 5, 9, 14,  
	 15, 18, 34, 37, 39, 73, 75, 77, 80,  
	 81, 88, 89, 90, 91, 95, 98, 123,  
	 124, 128, 129, 130, 131, 132, 136,  
	 138, 139, 140, 141, 144, 145, 153,  
	 156, 157, 160, 167, 168, 169, 170,  
	 174



196
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ท				                                       

ทีมหมอครอบครัว	
	 131, 137, 158

ที่อยู่อาศัย
	 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12,  
	 13, 14, 15, 16, 17, 18, 24, 25,  
	 26, 27, 31, 32, 33, 34, 35, 36,  
	 37, 38, 39, 44, 46, 47, 48, 49,  
	 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57,  
	 58, 59, 60, 66, 67, 68, 69, 70,  
	 71, 72, 73, 74, 75, 77, 78, 79,  
	 80, 81, 83, 85, 86, 87, 88, 92,  
	 93, 94, 96, 97, 98, 100, 101, 102,  
	 103, 109, 111, 112, 121, 123, 124,  
	 125, 127, 128, 129, 131, 132, 136,  
	 138, 139, 140, 141, 144, 145, 146,  
	 150, 152, 153, 154, 155, 156, 158,  
	 159, 160, 164, 165, 166, 167, 168,  
	 169, 170, 171, 172, 173, 175, 176

ที่อยู่อาศัยเชิงสถาบัน
	 14, 24, 26, 71, 93, 94, 96,  
	 111, 153, 169

ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม
	 1, 2, 4, 6, 7, 8, 14, 15, 33, 37,  
	 48, 52, 56, 60, 71, 131, 132, 165

ที่อยู่อาศัยที่มีสุขภาวะ
	 4

ที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
	 1, 6, 7, 8, 15, 16, 24, 25, 26,  
	 31, 32, 33, 34, 35, 36, 38, 39,  
	 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53,  
	 54, 56, 57, 58, 60, 67, 68, 70,  
	 71, 72, 73, 75, 79, 92, 94, 96,  
	 98, 100, 101, 102, 103, 104, 107,  
	 109, 111, 112, 127, 128, 129, 132,  
	 150, 152, 153, 154, 155, 156, 160,  
	 166, 167, 168, 170, 172, 173

ธ				                                    

ธนาคารออมสิน
	 87

ธนาคารอาคารสงเคราะห์
	 76, 87, 107, 109 

น				                                        

นโยบาย
	 3, 4 ,7, 8, 17, 25, 28, 31, 32, 34,  
	 35, 36, 40, 46, 47, 49, 50, 51,  
	 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59,  
	 60, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72,  
	 73, 74, 75, 76, 83, 84, 93, 94,  
	 96, 98, 100, 102, 107, 111, 112,  
	 122, 124, 127, 128, 130, 131, 135,  
	 136, 138, 143, 144, 145, 150, 152,  
	 153, 154, 155, 156, 157, 158, 159,  
	 160, 162, 163, 164, 165, 167, 172,  
	 173, 176



197
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

นโยบายประชากร
	 3

บ				                                         

บริการดูแลระยะยาว
	 10, 13, 175

บ้าน
	 3, 4, 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13, 15,  
	 18, 24, 26, 27, 28, 29, 30, 33, 34,  
	 39, 41, 43, 44, 45, 47, 53, 57, 58,  
	 59, 73, 74, 75, 76, 77, 80, 81, 82,  
	 83, 84, 86, 87, 91, 92, 93, 96, 97,  
	 99, 102, 111, 123, 124, 125, 126,  
	 128, 129, 130, 131, 136, 137, 138,  
	 139, 140, 145, 146, 147, 153, 158,  
	 169, 172, 175

บ้านเคหะกตัญญู
	 86, 91, 92, 93, 129, 139

บ้านตากอากาศ
	 9

บ้านบางแค
	 26, 27, 28, 29, 30, 53, 96,  
	 98, 99

บ้านพักคนชรา
	 9, 10, 26, 47, 111, 153

บ้านสบายเพื่อยายตา
81, 82, 83

บุศยานิเวศน์
	 43

ป				                                   

ประชากรสูงอายุ
	 2, 7, 18, 31, 37, 48, 54, 58,  
	 93, 111

ปัจจัยสี่
	 55, 97

ผ				                                      

ผังเมือง
	 100, 174, 175

ผู้ก�ำหนดนโยบาย
	 8

ผู้น�ำ
	 46, 52, 56, 57, 60, 101, 144

ผู้มีรายได้น้อย
	 37, 88, 128, 138, 172, 174

ผู้สูงอายุ
	 ก, ข, ค, ง, จ, ฉ, ช, ซ, ฌ, ญ, ฎ,  
	 ฏ, ฐ, ฑ, ฒ, 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8,  
	 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,  
	 18, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31,  
	 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40,  
	 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49,  
	 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58,  
	 59, 60, 66, 67, 68, 70, 71, 72, 73,  
	 74, 75, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82,  
	 83, 84, 85, 86, 87, 88, 91, 92, 93,  
	 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,  
	 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108,  
	 109, 111, 112, 122, 123, 124, 125,  



198
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

	 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132,  
	 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139,  
	 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146,  
	 147, 150, 152, 153, 154, 155 ,156,  
	 157, 158 ,159, 160, 161, 164, 165,  
	 166, 167, 168, 169, 170, 171, 172,  
	 173, 174, 175, 176

แผนแม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัย
ระยะ 20 ปี
	 37, 53, 78, 79, 86, 173

แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศ
เวียนนาว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ
	 50

แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศ
มาดริดว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ
	 ง, 33, 34, 51, 93, 96, 123, 126

แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ
	 31, 34, 35, 36, 40, 50, 134,  
	 142, 143, 159

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
	 27, 186

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ
	 27, 186

พ				                               

พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ
	 35, 51, 136, 139, 141

แพทย์
	 3, 10, 13, 42, 43, 46, 54, 80, 83,  
	 106, 108, 109, 110, 111, 158, 169

ภ				                                    

ภาวะสูงวัย
	 16, 55

ภาวะสูงวัยของประชากร
	 48

ม				                                    

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 84, 108, 109

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 84, 109, 110

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
	 84

มหาวิทยาลัยมหิดล
	 19, 83, 94, 105, 106, 107, 129

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
	 84, 109

มาตรการรองรับสังคมผู้สูงอายุ
	 100, 138



199
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

มูลนิธิ
	 ก, 10, 13, 19, 41, 43, 47, 79 

เมืองที่เป็นมิตรกับคนทุกวัย
	 ญ, 14, 16, 17, 51, 74, 8

ย				                                                 

ยุทธศาสตร์
	 จ, 4, 34, 65, 102, 127, 128, 130

ร				                                                   

รัฐธรรมนูญ
	 32, 35, 152

ราชพัสดุ
	 56, 57, 89, 100, 102, 106, 108

รายได้น้อย
	 ฉ, ช, ฌ, 31, 37, 81, 88, 128,  
	 164, 167, 169, 172, 173, 174

รายได้ปานกลาง
	 92, 131, 169

ล				                                        

ลิฟต์
42, 87

ว				                                           

วันผู้สูงอายุแห่งชาติ
	 50

วาระการพัฒนาเมืองใหม่
	 37

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 134, 159

เวทีสมัชชาโลก
	 122

ศ				                                             

ศาสนา
	 9, 47, 59

ศูนย์การออกแบบสภาพแวดล้อม
เพื่อทุกคน
	 84

ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ
	 10

ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุกลางวัน
	 9, 175

ศูนย์ที่พักอาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
แบบครบวงจร
	 94, 99, 100, 102, 129

ศูนย์บริการทางสังคม
	 29, 31

ศูนย์บริบาลผู้ป่วยระยะสุดท้าย
	 11, 13, 73, 94, 101, 102, 107



200
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุ
	 27, 28, 29, 31, 39, 53, 75,  
	 95, 96, 97, 98

ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ
	 98, 135

ส				                             

สถานดูแล
	 ช, 6, 10, 13, 17

สถานบริบาล
	 ช, 6, 10, 13, 18, 26, 39, 45,  
	 73, 94, 101, 102, 103, 105,  
	 107, 165, 169, 170, 175

สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ
	 6, 40, 128, 170

สถานพยาบาล
	 ช, 6, 10, 36, 97, 169

สถานสงเคราะห์
	 6, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 43,  
	 47, 94, 95, 96, 98, 99, 128 

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน
	 128, 167, 168, 174

สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล
	 202

สภากาชาดไทย
41, 42, 107

สภาพแวดล้อม
	 4, 5, 16, 17, 33, 34, 37, 39,  
	 42, 43, 50, 52, 55, 74, 77,  
	 78, 79, 80, 81, 83, 84, 85,  
	 86, 88, 92, 122, 123, 130,  
	 131, 132, 153, 155, 160,  
	 164, 168

สวัสดิการแห่งรัฐ
	 37

สวัสดิการสังคม
	 35, 88, 96, 135

สวางคนิเวศ
	 41, 42

สหประชาชาติ
	 14, 15, 32, 34, 37, 48, 50,  
52, 122, 126, 127

สังคมสูงวัยระดับสุดยอด
	 ง, 48, 55

สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์
	 ง, 2, 55

ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ
	 3, 58, 59, 134, 159

ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ
	 2, 55, 69, 86, 91



201
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 

แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

สิทธิขั้นพื้นฐาน
	 15

สินเช่ือที่อยู่อาศัยส�ำหรับผู้สูงอายุ
	 100, 128

ห				                                          

หน่วยงานของรัฐ
	 68, 129, 172

อ				                               

องค์กรการกุศล
	 43

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	 29, 69, 75, 81, 129, 130

องค์การอนามัยโลก
	 4, 5, 16, 51

อพาร์ทเมนต์
	 9

อสังหาริมทรัพย์
	 44, 57, 103

อาสาสมัคร
	 ช, 38, 81, 128, 170

เอกชน
	 ช, ซ, 16 ,35, 36 ,39, 41, 43,  
	 44, 46, 51, 53, 58, 68, 76,  
	 81, 84, 87, 101, 104, 107,  
	 128, 155, 169, 171



202
ที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมสำ�หรับผู้สูงอายุในสังคมไทย : 
แนวคิด พัฒนาการ และมุมมองเชิงนโยบาย

ท่ีปรึกษาวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิ

ï ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.ปราโมทย์ ประสาทกุล

ï รองศาสตราจารย์ ดร.สุรีย์พร พันพ่ึง

สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 

มหาวิทยาลัยมหิดล

ศาลายา พุทธมณฑล นครปฐม 73170

									                                            ​​          






